TC.
ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
ILETiSIM FAKULTESI
HALKLA ILiSKIiLER VE REKLAMCILIK BOLUMU

LiSANS BITIRME PROJESIi YONERGESI

Bu Yonerge, Istanbul Ticaret Universitesi Iletisim Fakiiltesi biinyesinde bulunan Gazetecilik,
Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii Bitirme Projelerinin gerceklestirilmesi ve
degerlendirilmesini diizenler.

MADDE 1:

YONERGENIN AMAC VE KAPSAMI

1.

2.

Bu yonerge 4. Sinif, 8. Donemlerinde ILF411 Bitirme Projesi dersi alan 6grenciler
tarafindan hazirlanacak bitirme projelerini kapsamaktadir.

Bitirme Projesinin amaci Halkla iliskiler ve Reklamcilik boliimii dgrencilerinin, egitim
— Ogretim programlarinda edinmis olduklari bilgileri, uygulama ile bagdastirmalari ve
alanlarinda deneyim kazanmalaridir.

3. Ogrenciler, boliimde almis olduklar1 kuramsal ve uygulamali derslerin konular1 ile
baglantili olmak kosuluyla kuramsal ya da uygulamali ¢calisma yapabilirler.
MADDE 2:
GENEL HUKUMLER
4. Her oOgrenci boliimde gorev yapan bir Ogretim elemani danigmanlifinda Bitirme
Projesini hazirlar.
5. Ogrenciler, bu yonerge ile belitlenen kurallara ve sorumlu &gretim elemanlar
tarafindan hazirlanan ¢alisma takvimine uymakla yiikiimliidiir.
6. Bitirme Projesi i¢in danisman tarafindan hazirlanan ¢alisma takviminde ve
degerlendirmelerde Istanbul Ticaret Universitesi Akademik Takvimi esas almur.
7. Bitirme Projesinin bu ydnergeye uygun olarak yiiriitiilmesini ve degerlendirilmesini
bitirme projesi danisman hocasi gozetir ve saglar.
MADDE 3:

DANISMANIN BELIRLENMESi VE SORUMLULUKLARI

8.

9.

Bitirme Projesi dersi kapsaminda her 6grenci, proje caligsmasi siiresince kendisine
danigmanlik yapacak bir 6gretim elemanu ile birlikte caligir.

Danismanin belirlenmesinde danismanin uzmanlhik alani1 ile bitirme projelerinin
konusu arasindaki uygunluk ve ilgili 6gretim elemaninin ders yiiki, invani ve dgrenci
sayis1 agirligr dikkate alinir. Boliimde ILF 402 Bitirme Projesini alan 6grenci sayisina
gore ders, boliimdeki 6gretim elemanlar1 arasinda ders yiiklerine gére dagitilir.



10. Ogrencilerin danismanlari, ilgili Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden dgrencilerin istegi ile
belirlenir.

11. Danigsman 6gretim elemanlari, 6grenci ¢alismalarini siirekli izler ve yol gosterir, proje
raporlarini denetler.

12. Danisman akademik yil sonunda tiim bitirme projelerini Dekanliga teslim etmekle
yikiimlidiir.

13. Danigmanlar, boliim baskanina ve fakiilteye karsi sorumludur.

MADDE 4:

BIiTIRME PROJELERININ HAZIRLANMASI VE OGRENCILERIN
SORUMLULUKLARI

14. Her boliim dersin program ¢iktilari dogrultusunda boliim kurulu tarafindan hazirlanan
kural ve ilkeler esliginde ekte yer alan boliimiin kriterleri dogrultusunda projesini
hazirlar.

15. (:)grenci bireysel olarak ya da iki kisilik grup projeleri yapabilmektedir.

16. Ogrenci bitirme projesi konusu olarak halkla iliskiler ve reklamcilik uygulama
alanlarindan (kurum i¢i iletisim, kriz iletisimi, kurumsal sosyal sorumluluk, pazarlama
yonli halkla iligkiler, imaj yOnetimi, itibar yonetimi, dijital halkla iliskiler, finansal
halkla iliskiler, sponsorluk, kurumsal reklamcilik, sorun (konu) yonetimi, uluslararasi
halkla iliskiler, kamu diplomasisi, lobicilik ve siyasal iletisim, reklamcilik, reklam
kampanyalari, entegre iletisim kampanyalari, dijital pazarlama, dijital reklam
kampanyalar1 vb.) biri kapsaminda bir problemi ele alarak kampanya ya da kuramsal
diizlemde bir proje hazirlar.

17. Ogrencilerin proje 6nerileri danismani tarafindan belirlenir ve onaylanir

18. Ogrenciler danismanlari ile iletisim halinde kalarak dénem sonuna kadar bir araya
gelmekte Once ne yapacaklari ve projenin nasil degerlendirilecegi  kendilerine
anlatilmakta; ardindan proje tesliminin nasil olacagi kendilerine aktarilmaktadir.

19. Her 6grenci ¢alisma takviminde belirlenen tarihte (final sinavinin ikinci haftasi son
gliniine kadar) danismanina proje icerigine gore projesini Word ya da Power Point
dosyasi olarak sinav tutanagini imzalayarak teslim etmek zorundadir.

MADDE 5:
PROJELERIN DEGERLENDIRILMESI

20. Her boliim dersin program ¢iktilar1 dogrultusunda boliim kurulu tarafindan hazirlanan
kural ve ilkeler esliginde ekte yer alan her boliimiin kriterleri dogrultusunda projesini
degerlendirir (EK 1).

21. Kuramsal calismalarda danisman ogretim {yeleri, Turnitin yazilimi iizerinden
benzerlik orani yapmak zorundadir. Intihal oran1 %20’nin {izerinde benzerlik oranina
sahip olan eserlere diizeltme icin ek siire verilecektir. Turnitin yazilimi iizerinden
orijinallik raporu alamayan ve diizeltme siirecinden ge¢mesine ragmen benzerlik orani
kabul edilen sinirin {lizerinde olan ¢alismalar degerlendirme dis1 tutulup basarisiz
sayilacaktir.

22. Bitirme Projeleri, danigsman tarafindan degerlendirilir.

23. Bitirme Projesi Basar1 Notu, Istanbul Ticaret Universitesi Not Degerlendirme Sistemi
Yonergesi'ne gore degerlendirilir.



24. Dogal afet, Pandemi, elverissiz hava sartlar1 veya ongoriilemeyen olumsuz kosullar
nedeniyle olusan gerekli hallerde Boliim Bagkanligi bitime projesi takviminde
degisiklik yapabilir. Takvimde zorunlu hallerde yapilan bu degisiklikler dekanliga
bildirilir ve 6grencilere duyurulur.

ISTANBUL TiCARET UNIVERSITEI
ILETIiSIM FAKULTESI
HALKLA ILISKIiLER VE REKLAMCILIK BOLUMU
BiTiRME PROJESIi DEGERLENDIRME FORMLARI VE KRiTERLERI

TUR 1:

Bitirme Projesi Konulari: Ogrencilerden sececekleri bir marka igin énce yeni bir kurumsal

kimlik ¢calismasi yapmalari; ardindan yapay zeka, artirilmis gergeklik, adwords /SEO, ses
teknolojileri, video, mobil, advergaming ve influencer marketing gibi dijital pazarlama
iletisiminde Ongoriilen trendleri markalarin siirdiiriilebilir iletisim kurgusuyla tasiyacaklar
0zglin ve yaratici bir ileitsim kampanyas1 yapmalar1 gerekmektedir.

Projenin Yapilma Sekli: Proje tek basma yapilabilecegi gibi maksimum 2 kisi ile de

yapilabilir. Ogrenciler galismalarini power point olarak hazirlayacaklardir.

Projenin Yiiriitiilme Sekli: Ogrencilerimiz danigsmanlar ile iletisim halinde kalarak donem

sonuna kadar bir araya gelmekte Once ne yapacaklari ve projenin nasil degerlendirilecegi

kendilerine anlatilmakta; ardindan proje tesliminin nasil olacagi kendilerine aktarilmaktadir.

Projenin _Degerlendirilme Kriteri: Projede oOgrencilerin gelecege yonelik ongoriileri

Tiirkiye’de ve diinyada bu alanlarla ilgili yapilan Ornekleri Onceden arastirmalari,
yaraticiliklarint  kullanmalari, gorsel tasarim, icerik {retimi ve reklam kampanya
planlamasindaki profesyonellikleri degerlendirmede dikkate alinacaktir.

Ogrenci Ad1 Soyada:

1.Marka  I¢in Yeni Kurumsal Kimlik | Markanin Kisa Tarihi+ Markanin Vizyonu,
Calismasi Yapilmasi (15 puan) Misyonu, Yeni Logo Tasarimi+ Markanin

Yeni Slogan

2.Ajans  kurunuz, ajansina bir isim
belirleyiniz ~ve  organizasyon  yapisi
olusturunuz. Yapacaginiz reklam
kampanyasimin briefini yukaridaki esaslari

dikkate alarak hazirlayiiz ve kampanyanin




admi belirleyiniz (10 Puan)

2. Markanin Pazar Yeri ve Pazarlama
Stratejisi
(5 Puan)

Pazarlama Stratejisi, Marka ve Uriiniin
Acilimi (Liiks, Kolayda, Begenmeli, ikame
vb.), Rakiplerin Pazarlama ve Reklam
Calismalarmin ~ Analizi,  Markaya-Hedef
Pazara ve Rakiplere Yonellk SWOT
ANALIZI

3. Kampanya Planlanmasi

3.1. Hedefleri (5 | Iletisim Hedefleri /

puan) Satis Hedefleri

3.2. Hedef Kitlesi Demografik ve

(5 puan) Psikografik ~ Agidan
Belirtilmesi

3.3.Yaratict Stratejisi | Hangi yaratict strateji
ve Yaraticilik Giici | kullanilmas, satis
(10 puan) onciilii, tonu, formati-
Ozgiin, yaratici ve
uygulanabilir  proje

olmasi.

3.4. Medya Stratejisi | Yapay zeka, artirtlmis
(10 puan) gerceklik, ses
teknolojileri,  video,
adwords /SEQ,
mobil, advergaming
ve influencer
marketing in

kullanilma sekli ve

dogru kullanip
kullanilmadigina
bakilacak

3.5. Kampanyas1 | S6z konusu

Yapim Asamast asamalarin

(5 puan) uygulanmasi

3.6. Biitge Gergek ya da tahmini




(5 puan) biitce

3.7.Kampanya 3.7.1.
Etkinliginin Olgiilebilir
/Sonuglarinin Hedefler

Degerlendirilmesi /Satistaki
(15 puan) Degisim
3.7.2.
Algisal
Tutumsal
Hedefler/

Degisim

3.8.  Kampanyanin | Burada kampanyanin
Stiresi ne zaman bagladig1 ve
(5 puan) sonraki yillarda nasil
stirdiirtilebilir bir

mekanizmaya

ulasabilecegi
aktarilmalidir.
3.9. Kampanya | Burada 6grencilerin
Gorselleri ve | kurumsal kimlik
Ozgiinliigii (10 | galismalarindan  tiim
puan) reklam ogelerinde

kullanacaklar1 gorsel
unsurlarin  tasarimi

degerlendirilecektir.

TOPLAM PUAN

TUR 2:

Bitirme Projesi Konulari: Bitirme projesi konular1 marka ve liikks marka iletisimi, dijital

marka iletisimi, kiiltiirleraras: iletisim, pazarlama ve dijital pazarlama iletisimi, eglence

pazarlamasi ve tiiketici davraniglar vb.alanlar1 icermektedir.



Projenin Yapilma Sekli: Ogrenci tek basma bitirme tezi yazabilir ya da iki kisilik grup

halinde proje yapabilmektedir.

Projenin Yiiriitiilme Sekli: Ogrencilerimiz danismanlari ile iletisim halinde kalarak donem

sonuna kadar bir araya gelmekte once ne yapacaklar1 ve projenin nasil degerlendirilecegi

kendilerine anlatilmakta; ardindan proje tesliminin nasil olacagi kendilerine aktarilmaktadir.

Oncelikle 6grencilere 2 hafta verilerek konu baslig1 segmeleri, ardindan 2 hafta icerisinde de
icindekiler kismini olusturmalar1 beklenmektedir. Daha sonra ise kalan siirede tez/projenin

yazimi ve danisman ile 6grencilerin arasinda diizeltmeler gergeklestirilmektedir.

Projenin Teslimi: Ogrenciler tek basina ya da grup olarak yapacaklari bitirme projelerini ,

bitirme projenin niteligine gére Word ya da Powerpoint ¢iktist olarak final sinavinin ikinci

haftasina kadar sinav tutanaklarina imza atarak danismanina teslim etmektedir.

Projenin Degerlendirme Kriterleri:

Konu se¢imi | 10 Puan
Icindekiler 20 Puan
Genel Diizen | 10 Puan

Icerik 40 Puan
Yazim Kurallar1 | 10 Puan
Kaynak
Kullanimi 10 Puan
TUR 3:

Proje Konulari: KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK, KRizZ {LETIiSiMi,
SPONSORLUK VE ETKINLIK PLANLAMALARI

Projenin _Yapilma Sekli: PROJELER IKISER KIiSILIK GRUPLAR HALINDE
YAPILABILECEGI GIBI TEK KiSiLiK DE YAPILABILIR.

OGRENCILER DAHA ONCE YAPILMAMIS BIR PROJE OLUSTURULACAKTIR.
WORD FORMATINDA, 12PT OLARAK MINIMUM 25, MAKSIMUM 50 SAYFA
HAZIRLANMALIDIR.

PROJELERDE GORSELLER KULLANILMASI TERCIH EDILIR. VE EN ARKA KISMA
VARSA KAYNAKCA YAZILMALIDIR.

PROJE SON TESLIM TARIHI: MAYIS AYININ 3. HAFTASIDIR.



SECILECEK PROJE FORMATLARI:

3.1. SPONSORLUK PLANLAMASI
- Durum analizi(10 PUAN)
- Sponsorluk stratejisi( hangi alan neden se¢ilmis- hedef ve hedef kitle uygunlugu) ,
proje ile ilgili bilgi (10 PUAN)
- Amaglar, hedefler(10 PUAN)
- Hedef kitleler(10 PUAN)
- Sponsorluk sozlesmesi ile elde edilen haklar(20 PUAN)
- Bu haklar dogrultusunda kullanilacak taktikler(10 PUAN)
- lletisim araglari(10 PUAN)
- Biitce(10 PUAN)
- Degerlendirme(hangi yontemlerle yapilacak)(10 PUAN)

3.2.KRIiZ ILETISIM PLANLAMASI

Her hangi bir sektdrden bir marka secip uygun bir kriz senaryosu esliginde asagidaki sorulara
yanit arayarak bir kriz iletisim planlamasi1 yapiniz. Plan daha 6nceden var olan bir krizle ilgili
degildir, tamamen kendi lireteceginiz bir senaryo esliginde yapilmalidir.

1.Kriz senaryosu — olay nedir, nasil meydana gelmistir? (5 PUAN)

2.Firmanin daha 6nce gecirdigi krizler ve rakiplerin yasadiklari benzer krizlerin analizi (5
PUAN)

3.Bu senaryonun meydana gelebilme olasilig1 ve sonrasinda meydana gelebilecek zarar(
sosyal medya kriz hasar analizi ve kriz senaryolar1 hasar ve olasilik analizi 1simli dosyalara
bakilabilir) (10 PUAN)

4. Kriz yonetim ekibi(5 PUAN)
5.Kriz s6zciisiiniin tayin edilmesi (5 PUAN)

6.Kriz aninda iletisime gegilebilecek anahtar kisiler, medya mensuplar1 , bolge yetkilileri ve
acil personel listesi (10 PUAN)

7 Kriz tepki stratejileri( imaj restorasyon stratejilerinden hangileri kullanilacak?) (20 PUAN)
8.0laydan sonraki ilk agiklama — kisa bir metin yazilacak (10 PUAN)

9.Kriz iletisimindeki hedef kitlelerin listesi(1. 2. ve 3. asama hedef kitleler kimler olacak?)(5
PUAN)

10.Anahtar mesajlar ( her bir hedef kitleye ne gibi mesajlar verilecek?)(10 PUAN)
11.Taktikler ve iletisim araclar1 (10 PUAN)

12.Kriz sonras1 degerlendirme nasil hangi yontemlerle yapilacak (i¢ ve dis hedef kitle
degerlendirmeleri) (5 PUAN)



3.2. KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI

1. Durum analizi( mevcut markanin tanitimi, daha 6nce kss alanindaki ¢aligmalari,
SWOT analizi, varsa sosyal sorumluluk ile ilgili imaj arastirmalari v.s...)(10 P)

2. Sosyal sorumluluk alaninin se¢ilmesi( saglik, egitim, ¢evre v.b...) bu se¢imin neye

gore yapildiginin belirlenmesi(10P)

Amaglar, hedefler(10P)

Hedef kitleler(5P)

Sosyal paydaslar(is birligi yapilan kuruluslar)(5P)

Mesajlar(10 P)

Taktikler ve iletisim araglari(10 P)

Zamanlama (zaman tablosu)(10P)

. Biitce(10P)

10. Uygulama(10P)

11. Degerlendirme yontemleri(10P)

© o N A ®

3.4. ETKINLIK YONETIMI

1. Etkinligin ad1, diizenleyen firma(5 PUAN)

2- Etkinligin yeri ve zamani1(5 PUAN)

3- Etkinligin icerigi- amaglari(5 PUAN)

4- Etkinligin hedef kitleleri(5 PUAN)

5- Etkinlik stratejileri ve taktikleri (zamanlama ile birlikte) (30 PUAN)
6- Iletisim aracglari(10 PUAN)

7- Etkinlik biitgesi(10 PUAN)

8- Uygulama(10 PUAN)

9- Degerlendirmede hangi yontemler kullanilacak? (10 PUAN)
TUR 4:

Projenin Yapilma Sekli: Ogrenci tek ya da iki kisilik grup projeleri yapabilmektedir.

Projenin Yiiriitiilme Sekli: Ogrencilerimiz danismanlar ile iletisim halinde kalarak donem

sonuna kadar biraraya gelmekte Once ne yapacaklar1 ve projenin nasil degerlendirilecegi

kendilerine anlatilmakta; ardindan proje tesliminin nasil olacagi kendilerine aktarilmaktadir.



Projenin Teslimi: Ogrenciler tek basina ya da grup olarak yapacaklari bitirme projelerini ,

bitirme projenin niteligine gére Word ya da Powerpoint ¢iktist olarak final sinavinin ikinci

haftasina kadar sinav tutanaklarina imza atarak danigmanina teslim etmektedir.

Projenin Degerlendirme Kriterleri: Ogrenciler projelerini iki bigimde gerceklestirebilir.
Birincisi, segtikleri konuyla ilgili makale formatinda akademik bir calisma yapmaktir.
Projelerini bu sekilde yapacak olan dgrencilerden projelerini HIRE dergisi yazim formatinda
yazmalari, %30 intihal oranin1 gegmemeleri, giincel ve genis bir kaynakcadan yararlanmalari

beklenmektedir. Akademik kariyer planlayan 6grenciler projelerini bu sekilde yapmaya tesvik

edilebilir.

Ikinci secenek olarak Ogrenciler sektdrel bir calisma yapmay: tercih edebilir. Burada da
ogrencilerden dort yil siiresince derslerinde 6grendikleri kavramlardan yararlanarak yeni bir
marka tasarlamalar1 beklenmektedir. Ogrencilerin pazar analizi, swot analizi, segmentasyon,
yaratici iletisim ¢alismalari vb. uygulamalarindaki derinlik basar1 puanlarini etkilemektedir.
Sektorel kariyer ya da girisimcilik planlar1 olan 6grenciler projelerini bu sekilde yapmaya

tesvik edilebilir.

TUR 5:

Projenin Yapilma Sekli: Her 6grenci, bitirme projesi olarak halkla iliskiler ve reklamcilik

alaninda teorik ya da uygulamali bir ¢aligma yapacaktir.

Projenin Yiiriitiilme Sekli:

- Ogrenciler, halkla iligkiler ve/ya da reklamcilik konusunda hazirlamay: diisiindiikleri konuyu

ya da konularin mail yoluyla danigsman onayini alacak ve ¢alismalarina baslayacaklardir.

- Projeler baslik, igindekiler, giris, literatiir, uygulama, tartisma ve sonug, kaynakga kisimlari
altinda gergeklestirilmelidir. Islenecek konu ve malzemenin ortaya cikarabilecegi baskaca

bolimlendirmeler de eklenebilecektir.

- Proje i¢in bir taslak ve ardindan yol haritas1 ¢ikarildiktan sonra, proje esnasinda atilan
adimlar ve/veya projenin seyri proje danigmaniyla yiiz yiize ya da mail yoluyla haftada bir kez

olarak paylasilacaktir.



Proje Konulari: Halkla Iliskiler Tarihi, Yeni Medya Reklamcilig1, Insan Kaynaklarinin

Pazarlama Caligmalarindaki Yeri ve Gorevi

Projenin Degerlendirme Kriterleri: Calisma siirecindeki calisma disiplini ve projenin
asamalarinin yerine getirilmesi ayr1 ayr1 puanlanacak; nihai proje 70, 6n ¢aligmalar 30 puan

olarak degerlendirilecektir.



