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HAVACILIK YONETIiMi BOLUMU OZET OZDEGERLENDIRME RAPORU
Bolim Adi: Havacihik Yonetimi
1. Ogrenciler

Bolimde aktif olarak Ogrenim gdren Ogrencilerin smif bazli dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 1: Béliimdeki Ogrenci Sayilari

Hazirlik 3

1.smif 54
2. smif 55
3. simf 32
4. simf 26
TOPLAM 170

a. Ogrenci Kabulleri

Son dort yila ait veriler incelendiginde, 6zellikle basar1 siralamasinda 6nde olan &grencilerin
boliimii tercih ettigi goriilmiistiir. 2021 yilinda 6zellikle pandemi etkisiyle doluluk oranlar1 tiim
iiniversitelerde azalma gostermistir. Havacilik sektoriinde yasanan hizli biiylime oranlari, 6gretim

elemant c¢esitliligi, proje, konferans, seminer vb. faaliyetlerin bdliim tarafindan sik



gerceklestirilerek ¢6ziim ortaklar1 ile Ogrencilerin  bulusturulmast boliime olan talebi

olusturmustur.

Tablo 2. Lisans Ogrencilerinin YKS Derecelerine iliskin Bilgi

Genel Yerlesen
YKS Puani Kontenjan | Ogrenci
Yil Sayis1
En
En diistik
yliksek
2021 202 309 63 23
2022 264 346 40 40
2023 272 342 49 49
2024 278 364 43 43

b. Yatay ve Dikey Gegisler, Ders Sayma

Havacilik Yonetimi boliimiine yatay ve dikey gegis ile 6grenci alinmaktadir. Gelen 6grencilerin
onceden almis oldugu dersler ve kazanilmis krediler ilgili bolim baskanlhig: tarafindan
degerlendirilerek Ogrencinin transkriptine islenmektedir. Cift anadal ve yandal kontenjam
belirlenerek 6grenci mevzuatta yer alan bagvuru kosullarini sagladig: taktirde ayni anda iki lisans

boliimiine de devam edebilmektedir.

Tablo 3. Gegis ve Cift Anadal Bilgileri

Dikey Gegis | Cift Anadal Yapan | Yabanc1t Uyruklu
Vil Yapan Bagka Boéliimiin | Ogrenci Sayist
Ogrenci Sayist Ogrenci Sayis1
Gliz/Bahar Giiz/Bahar
2024-2025 8 7 6




c. Ogrenci Degisimi ve Staj

Erasmus kapsaminda Ogrenci hareketliligi programimna dahil olan &grencilerin basarili oldugu
dersler kredilendirilerek transkriptlerine islenmektedir. Ogrencilerin degisim programlarina
katilmalar1 kendilerine hem sosyal olarak hem de farkli egitim tecriibesi kazanmak anlaminda
faydal1 olacagi ilgili boliim baskanlig1 tarafindan anlatilmaktadir. Ayrica havayolu ve hava kargo

isletmeleri ile isttihdama yonelik ¢esitli protokoller yapilmaktadir.
d. Damismanhk ve izleme

Havacilik Yonetimi boliimiinde yaklasik 170 6grenci ve 10 6gretim eleman1 gorev yapmaktadir.
Ders segimleri, kayit yenileme iglemleri, not takibi gibi bir¢ok konuda akademik danigmanlar
ogrencilere destek olmaktadir. Danismanlik kapsaminda 6grencilere sadece ders secim islemleri
ile ilgili bilgiler degil ayn1 zamanda lisans egitimleri boyunca yapmalar1 gerekenler de tavsiyeler
halinde sunulur. Ozellikle sektdre yonelik lisans dénemi boyunca égrencilerin Ingilizce egitimleri,
uygulamali atolye faaliyetleri, teknik gezi gibi birgok iyilestirici kriter belirlenmektedir. Danigman
anketi sonuclar1 ayrintili bir sekilde degerlendirilerek Ogrencilerin memnuniyet diizeyleri

iizerinden yapilmasi gerekenler tespit edilmektedir.

2. Boliimiin Egitim Amaglari
a. Boliimiin Egitim Amaclari ve Yapilan Giincellemeler

Ticaretin tim diinyay1 tek pazar haline getirecek sekilde gelismesi, hizli ve katma degerli
tasimacilik faaliyetlerine olan talebin artmasina neden olmustur. Bu da beraberinde havayolu
tagimaciliginin gelismesini saglamigtir. Havacilik sektoriiniin gelisimi iilkemizde havacilia olan
ilgiyi arttirmis ve buna baglh olarak rekabetin yogun yasandigi havacilik sektoriinde egitimli ve
kalifiye insan kaynagi gereksinimi ortaya ¢ikmistir. Havacilik Yonetimi bolimii, yonetim ve

havacilik konularinda saglam bir temel olusturarak mezunlarin1 havacilik kariyerine hazirlamak



iizere diizenlenmis kapsamli bir ders programina sahiptir. Verilen operasyonel egitimler sayesinde
ogrenciler liderlik, yonetim, yaraticilik vasiflarina sahip, iletisim, grup c¢alismasi, problem ¢ézme
ve elestirel diisiinme becerileri gelismis, bilisim teknolojilerini en iyi diizeyde kullanabilen, yasam

boyu 6grenmeye acik ve kendilerini siirekli yenileyen bireyler olarak yetistirilmektedir.

b. Boliim Egitim Amaclarina Ulasma

Sivil havacilik alaninda yenilik¢i bir yaklasim ile 6grenci profilini ylikseltmek ve egitim kalitesini
arttiric1 bir slire¢ uygulanmaktadir. Bu baglamda yeni atdlyeler kurularak son teknolojik gelismeler
takip edilmektedir. Yenilik¢i 6grenme ve 6gretme metodlart gelistirilerek 6grencilerin vizyonuna
katki saglanmistir. Deneyimli ve farkli uzmanliklara sahip olan akademisyen kadrosu

olusturulmustur. D1s paydaslarin da ihtiyag¢larina yonelik isbirligi protokolleri yapilmistir.
c. Boliime Ait Staj Olanaklar:

Havacilik Yonetimi Boliimii Staj olanaklari kapsaminda Gozlem Staji (20 Giin) ve Uygulama Staji
(20 Giin) olarak istege bagli iki staj imkani1 bulunmaktadir. S6z konusu goniillii stajlar bolim ve
kariyer merkezi araciligtyla yapilabilmektedir. Boliim 6grencilerimiz 8.yariyilda ayrical4 hafta
boyunca is yeri egitimi kapsaminda sektoriin oncii firmalarinda uzun siireli bir staj imkanina da

sahip olabilmektedirler.
d. Boliime Ozgii Gerceklestirilen Faaliyetler

Havacilik Yonetimi Bolimii Sivil Havacilik Toplulugu ile koordineli olarak her sene konferanslar,
yarismalar ve havalimani gezileri diizenlemektedirler. Konferanslar igerisinde her yil yapilmakta
olan Sivil Havacilik Zirvesi ile havacilik alaninda oldukca genis yelpazede katilimci ve misafirleri
iiniversitemiz biinyesinde agirlamaktadir. Pandemi siirecinde ise etkinlikler sektor yetkilileri ile

online olarak diizenlenmistir. Gergeklestirilen baz1 etkinlikler asagida belirtilmistir.






Ziyaretci & K
Visitors & Exhil

14 Uluslararasi Sivil Havacilik & Havalimanlari Fuart
th \
14 International Civil Aviation & Airports Exhibit \

ALAR BIRLIGD iZNI
e 3

N GEREGINCE
70 1058 HELNIER

ANEW FLIGHTy .
IENCE




QUzakrotq

MAIN SPONSORS 0D TURKISH 3y rapEus A
CORPORATE SPONSORS

S Emiaes  paximum a1
OFFICIAL SPONSORS

P, £

TRR  StUr  cemneccon Wi, EHitit
otelz P a i

PRO [ T[A/T/A g s _gxexrouss

PEG dubsi obilet 2% PEGS
- .

Bile &

ST

ARKMAN

biwatt o 9 TGOING Ay, TOUCH  Jolig®
)

A



ST

SIVIL HAVACILIK

8 MART

DUNYA KADINLAR GUNU

“Havacilikta Kadin Calisanlarin
Onemi ve Kadinlar Gunu Etkinligi”

Tugba Saloglu
Celebi Yolcu Hizmetleri Midiiri

GE

Silinay Seda Cetinyol
Celebi Harekat ve Ramp Mdd(irii

cELESI

10 Mart 2025
14.00 T .o
istanbul Ticaret Universitesi E-502 SRR




ULKEMIZDEKI
HAVA TRAFIK
UYGULAMALARI

ST

SiViL HAVACILIK
TOPLULUGU

Gulsefa Yasar
¢ Egitmen Hava Trafik Kontrolérd
e Turk Sivil Havacilik Akademisi DHMi Sorumlusu

Zaman:

3 Aralik 2024

14.00

Yer:

istanbul Ticaret Universitesi Sttltice
Kampusut E-502

III
ISTANBUL TICARET
UNIVERSITESI




ISTANBUL TICARET
UNIVERSITESI

HAVADAN SOHBETLER:
OPERASYON

KONUSMACI:

FATIH MERE

IGA Istanbul Havalimani
APOC & Terminal Operasyonlari Direktoru

N 17 EKiM 2024 ° SAAT: 9 ISTANBUL TICARET UNIVERSITES

33:%] PERSEMBE

14.00 SUTLUCE YERLESKESI E-502

3. Boliim Ogrenme Ciktilari
a. Boliim ¢iktilarinin saglanmasi icin boliimde kullanilan yaklasim ve uygulamalar

Hava tagimacilig1 operasyonlarinin i¢inde bulundugu hukuksal, toplumsal ve gevresel ¢er¢evenin

gerektirdigi bilgilere derinlemesine sahip olmak.



Hava tasimaciligr ile ilgili alanindaki giincel bilgileri iceren kitaplar, arag-geregler ve diger

kaynaklarla desteklenen ileri diizeydeki kuramsal ve uygulamali bilgilere sahip olmak.

Hava tagimacilig1 ve isletmecilik ile ilgili temel konularda yeterli hukuksal bilgi birikimine sahip

olmak.

Hava tasimaciligina iliskin bilgileri ¢alisanlar ve ekip arkadaslarina aktarabilme becerisine sahip

olmak.

Karar, uygulama ve davranislarinda hava tasimaciligina iliskin edindigi bilgileri kullanmak
suretiyle verileri yorumlayabilme, analiz edebilme, sorunlar1 tanimlayabilme ve ¢dziim Onerileri
getirebilme becerisine sahip olmak; bunun i¢in gerekli olan modern ve teknik araglari segmek ve

kullanmak.

Hava  tagimaciligindaki  oOrgiitler/kurumlar  icin  ama¢  ve  hedef  belirlemek.

Hava tagimaciligi alanindaki konularda kapsamli bir ¢alismay1 bagimsiz olarak yiiriitmek; bunun

icin bilgiye erismek ve bu amacgla kaynak arastirmasi yapmak, veri tabanlarmi kullanmak.
Hava tagimacilig1 sektoriindeki igletmelerin yonetimi, isyeri uygulamalari, ¢alisanlarin saghigi,
cevre ve is gilivenligi konularinda bilince ve bu alanlardaki uygulamalarin hukuksal sonuglari

ogrenmek.

Alanindaki bilgileri ve gelismeleri izleyebilecek ve meslektaslariyla paylasabilecek bir yabanci dili

en az Avrupa Dil Portfoyt Bl Genel Diizeyinde kullanmak.

Hava yolu ulastirma isletmeciligi alaninda sahip oldugu bilgiyi uygulamaya koyabilmek.

Havacilik  yoOnetimi  alammin  gelisimine katki  saglayacak projelerde gorev — almak.

b. Her bir béliim ciktis1 i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, mezuniyet asamasina gelmis olan

ogrencilerin o boliim ciktisina ne diizeyde ulastiklarinin 6l¢iim bilgisi



Donem basinda ilgili derse kayit yaptiran 6grencilerin ddonem sonu sinavina girebilmesi igin teorik
derslerin en az %70"ine, uygulamali derslerin ise en az % 80’ine devam etmis olmalari
gerekmektedir. Ogrenciler, her ders igin en az bir ara smav ve yartyil sonu smavina tabi tutulurlar.
Basar1 notuna, ara sinavin (ara sinav notu olarak ddev, laboratuvar sinavi, quiz vb. gibi 6lgme
araglarindan elde edilen puanlar da degerlendirmeye alinabilir) katkis1 % 40, yariyil sonu sinavinin

katkist ise % 60 seklindedir. Tiim sinavlar 100 puan tizerinden degerlendirilir.
4. Miifredat ve Dersler

Alaninda uzman akademisyenler ve sektor temsilcileri tarafindan ulusal ve uluslararasi egitim
programlari da incelenerek miifredatlar olusturulmaktadir. Miifredatlarin uygulanmasinda 6zellikle
sektor temsilcilerinin geri bildirimlerine biiyiik 6nem verilmektedir. Giincel olarak olusturulan

Havacilik Yonetimi boliimii miifredati agagida sunulmustur.



ugm ISTANBUL TiCARET UNIiVERSITESI
iSLETME FAKULTESI HAVACILIK YONETiMi PROGRAMI 2024-2025 OGRETIM YILI OGRETIiM PLANI (MUFREDAT)

ISTANBUL TICARET ISTANBUL TICARET UNIVERSITY FACULTY OF BUSINESS / AVIATION MANAGEMENT DEPARTMENT CURRICULUM OF 2024-2025
1. Y1l / 1. Yanyil / Giiz (First Year / First r/ Fall)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkge / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code[Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language |Type Prerequisites
LNG101 |Genel ingilizce I/ General English I 2 0 2 2 En Z
GNL101 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I / Ataturk’s Principles and History of Revolution I 2 0 2 2 Tr Z
GNL105 [Turk Dili I/ Turkish Language I| 2 0 2 2 Tr z
HAY101 |Havaciliga Giris / Introduction to Aviation 3 0 3 6 Tr Y4
HAY111 |Havaciik Hukuku / Aviation Law 3 0 3 5 Tr Z
IKT105 [Mikroekonomi / Microeconomics 3 0 3 6 Tr Z
1ISL101 isletmeye Giris / Introduction to Business 3 0 3 7 Tr Y4

Toplam / Total 18 30
I. Yil / I1. Yariyil / Bahar (First Year / Second Semester / Spring)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirk¢e / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code|Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language [Type Prerequisites
LNG102 |Genel ingilizce IT / General English IT 2 0 2 2 En Z
GNL102 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi IT / Ataturk’s Principles and History of Revolution IT 2 0 2 2 Tr A
GNL106 |Turk Dili 11/ Turkish Language Il 2 0 2 2 Tr A
HAY112 |[isletme Matematigi / Business Mathematics 3 0 3 5 Tr Y4
HAY102 [Havacilik Kurallar1/ Aviation Rules 3 0 3 6 Tr Z
IKT102 |Makroekonomi / Macroeconomics 3 0 3 6 Tr Z
1ISL102 | Y6netim ve Organizasyon / Management and Organization 3 0 3 7 Tr A

Toplam / Total 18 30
1. Yil / 111 Yaniyll / Giiz (Second Year / Third Semester / Fall)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkge / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code|Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language |[Type Prerequisites
HAY233 [Havacilik Ekonomisi / Aviation Economics 3 0 3 4 Tr Z
1ST231 _[istatistige Giris / Introduction to Statistics 3 0 3 4 Tr Z
HUK242 |Isletme Hukuku / Business Law 2 0 2 2 Tr Y4
HAY?223 [Havaalam Operasyon / Airport Operation 3 0 3 3 Tr A
HAY203 [Hava Kargo / Air Cargo 3 0 3 4 Tr Z
LNG311 |[ingilizce Konusma Becerileri I / English Speaking Skills I 2 0 2 4 En Y4
GNL203 |Akademik Beceri, Yontem ve Etik / Academic Skill, Method and Ethics 3 0 3 2 Tr z

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Universite Secmeli / University Elective 3 0 3 2 Tr z
Toplam / Total 25 30
1L Y1l /IV. Yanyil / Bahar (Second Year / Fourth Semester / Spring)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkce / ngilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code|Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language [Type Prerequisites
HAY254 |Havacilik Isletmelerinde Finans / Finance in Aviation 3 0 3 3 Tr Y4
HAY214 [Havacilik Giivenligi / Aviation Security 2 0 2 2 Tr Z
LNG312 |ingilizce Konusma Becerileri II / English Speaking Skills 1T 2 0 2 4 En Y4
HAY204 |Tehlikeli Maddeler / Dangerous Goods 4 0 4 4 Tr z
HAY224 |Yer Hizmetleri Y06netimi / Gound Handling Management 3 0 3 3 Tr z
HAY?234 |Havacilik Semineri / Aviation Seminar 3 0 3 4 Tr Y4
HAY244 [Veri Analizi / Data Analysis 3 0 3 3 Tr z

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Universite Segmeli / University Elective 3 0 3 2 Tr Z
Toplam / Total 26 30
I11. Y1l / V. Yanyil / Giiz (Third Year / Fifth Semester / Fall)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkge / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code|Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language |[Type Prerequisites
HAY325 |Yolcu Hizmetleri | / Passenger Services | 3 0 3 5 Tr z
HAY335 _[Slot ve Permi Islemleri / Slot and Permit Operations 2 0 2 4 Tr Z
HAY305 |Ramp Koordinasyonu / Ramp Coordination 3 0 3 5 Tr A
HAY315 |[Yik Kontrolii ve Denge | / Aircraft Weight and Balance | 4 0 4 6 Tr z

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Toplam / Total 18 30
I11. Yal / V1. Yariyll / Bahar (Third Year / Sixth / Spring)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkge / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code[Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language [Type Prerequisites
HAY306 |Emniyet Yonetim Sistemi (SMS) / Safety Management Systems 2 0 2 3 Tr z
HAY316 |Yolcu Hizmetleri Il / Passenger Services |1 3 0 3 5 Tr A
HAY326 |Yik Kontrolii ve Denge II / Aircraft Weight and Balance 11 4 0 4 6 Tr Z
HAY336 |Yetkinlik Ydnetimi / Competency Management 3 0 3 4 Tr Y4

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Universite Secmeli / University Elective 3 0 3 2 Tr z
Toplam / Total 21 30
IV. Yil / VIL. Yanyil / Giiz (Fourth Year / Seventh Semester / Fall)

Ders Kodu |Ders ismi (Tiirkce / ingilizce) Saatler / Hours Kredi AKTS Dil Tiir On Kosul
Course Code|Course Name (Turkish / ingilizce) T U Credit ECTS Language [Type Prerequisites
UBF401 |Girisimcilik ve Proje Tasarimi/ Entrepreneurship and Project Design 3 0 3 5 Tr Z
GNL450 |[Kariyer Planlama / Career Planning 2 0 2 0 Tr z
HAY477 [Genel Havacilik Islemleri / General Aviation Operations 2 0 2 5 Tr A
HAY407 |Havacilikta Orgiitsel Iletisim / Organizational Communication 3 0 3 5 Tr Z

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S

Secmeli Ders / Elective 3 0 3 5 Tr S
Toplam / Total 19 30




