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GENERAL ENGLISH 1

Subject pronouns; poss. adj.s days of the week/ numbers 0-100/ classroom language/ A / an / plurals this /
that / these / those adjectives colors/ Review of Adjectives/ Imperatives Let’s Modifiers Quite / very /really/
Word order in questions/ Verb phrases Question words/ Simple Pres. (+ / - / ?)/ Word order in questions/
Verb phrases/ Question word/ Telling Time / Prepositions of Time/ Adverbs /Write about your favorite day/
Verb Phrases/ Can cannot/ Present Continuous Tense/ The weather & Seasons/ Present Simple & Present
Continuous Tense

GENERAL ENGLISH 2

Word order in questions/ Simple present/ Phrases with "go’, holiday activities, simple Past vs Past Cont./
Time sequence, connectors(so, because, but, although)) BE GOING TO, plans& predictions Airport
vocabulary/ Present cont.(future arrangements), defining relative clauses ,paraphrasing, write an email about
travel arrangements/ Make&do, Present Perfect(just, yet, already) Present Perfect vs Simple Past, Shopping
vocab./ Indefinite pronouns Adjectives ing./ed. comparative adjectives and adverbs, as----as/ Superlatives(+
ever+ present perfect)/ Describing a place Write a description of the place where you live/ quantifiers/too/
not enough

ATATURK ILKELERI VE iNKILAP TARIHI 1

“Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi” dersini okumanin amaci, inkilap kavrami ve benzer temel kavramlar/
Osmanli Devleti’nin yikilistmi ve Tiirk Inkilabini hazirlayan sebepler, Osmanh Devleti/ Birinci Diinya
Savasi ve Mondros Ateskes Anlasmasy/ Isgaller karsisinda memleketin durumu ve Mustafa Kemal Pasa’nin
tepkisi/ Mustafa Kemal Pasa’nmin Samsun’a ¢ikis/ milli miicadele igin ilk adim, kongreler yolu ile
teskilatlanma/ Kuvayr milliye ve misak-1 milli/ Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’nin agilmasi/ TBMM nin
istiklal Savasi’nin yonetimini ele almasi/ Sakarya Savasina kadar milli miicadele/ Sakarya Savas1 ve Biiyiik
Taarruz/ Mudanya’dan Lozan’a.

ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI 2

Siyasi Alanda Yapilan Inkilaplar Cok Partili Hayata Gegis Denemeleri 1./ Cok Partili Hayata Gegis
Denemeleri II Hukuk Alanindaki Gelismeler Egitim, Kiltiir ve Saglik Alanindaki Gelismeler./
Cumbhuriyetin Tlk Yillarinda Ekonomi Politikasi Atatiirk Déneminde Tiirk Dis Politikas1 (1923 — 1938)./
Atatiirk¢li Diisiince Sistemi ve Ilkeleri./ II. Diinya Savas1 ve Sonrasinda Turklye/ Tiirkiye’de I¢ Siyasi
Gelismeler (1950 1980)./ Tiirkiye’de I¢ Siyasi Gellsmeler (1980-2012)./ Tiirkiye’nin D1s Politikast (1960-
2012) Tirkiye’nin Dis Politikasi (1960-2012).

TURK DILi 1
Tiirk Dili Dersinin Amaci ve Ilkeleri, Konularin Tamtimi, Ders izleme yontemi. / Yapi Bakimindan Diller/
Tirk Dilinin Diinya Dilleri Arasindaki Yeri./ Dil Tirleri: Konusma Dili/ Yazi Dili/ Lehge/ Ajz/ Argo./
Tirk Dilinin Tarihgesi/ Tirklerin Kullandiklari Yazilar/ Yazi ve Dil Devrimi./ Tiirk¢enin Ozellikleri./
Diisiince Yazilari Inceleme Plany/ Konu, Tema, Ana Distunce Saptama Yontemleri./ /Tirkc¢enin giincel
sorunlari, dil-kiiltiir, dil-diistince, dil-ileg irettakinda bilgilendirme/ Tiirk Dilinin diinya dilleri arasindaki
yeri/ / Yazim Kurallar1 ve Noktalam kura \ar1 ve bicimleri/ Paragraf bilgisi ve paragraf cesitleri/
Tirkcenin sorunlari ve Dil edini - Dil Yanlislan, Tirk Dilinde yabanci sozciikler/
Kompozisyon yazim kurallari/ Anl
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TURK DILI 2

Yaz tlrlerinin genel 6zellikleri./ Tirk Edebiyatinda, roman, 6ykd, tiyatro, elestiri./ Roman: Ozellikleri,
edebiyatimizdaki gelisimi, inceleme plam ve Srnekler./Oykii: Ozellikleri, edebiyatimizdaki gelisimi, 6ykii
tiirleri, inceleme plam ve &rekler/ Oykii: Uygulama, konuyu saptama ve dzetleme./Tiyatro: Ozelliklerd,
edebiyatimizdaki gelisimi, 6rnekler/ Siir: Edebiyatimizdaki evreleri, siir akimlar1, 6rnekler, uygulama/ Siir,
Oykil, roman tlirlerinde 6grencilerin sectikleri drnekleri sunmalari/ Elestiri: Edebiyatimizdaki yeri, elestiri
yazarlari, ornekler/ Sozli anlatim; agik oturum, tartigma, panel, sempozyum. Sozlii anlatimlarla ilgili
kurallar, 6rnekler./ Resmi yazismalar ve resmi yazi yazimiyla ilgili kurallar. Resmi yazisma tiirlerinin
Dilekge, Ozgegmis, Is Mektuplari./ Yazim ve Noktalama ile [lgili Uygulamalar.

BILISIM UYGULAMALARI 1

Bu dersin igerigini, dgrencilere elektronik ve mikroiglemci tabanl cihazlarin ¢alisma ve kullanim prensipleri
hakkinda temel diizeyde bilgi verilmesi ve bu cihazlar iizerinde kullanilabilen baz1 yazilimlarin 6grencilere
uygulamali olarak Ggretilmesi olusturmaktadir. Bu derste &grencilere Office programlarina iliskin temel
bilgiler kisaca verildikten sonra tasarima yonelik uygulamalari yapabilecekleri programlar

BILiSIM UYGULAMALARI 2

Bu dersin igerigini, d8rencilere elektronik ve mikroislemci tabanli cihazlarin ¢alisma ve kullanim prensipleri
hakkinda temel diizeyde bilgi verilmesi ve bu cihazlar lizerinde kullanilabilen bazi yazilimlarin 6grencilere
uygulamali olarak 6gretilmesi olusturmaktadir. Bu derste 6grencilere Office programlarina iligskin temel
bilgiler kisaca verildikten sonra tasarima yonelik uygulamalan yapabilecekleri Photoshop CS5, Illustrator
CS5, Indesign CS5 gibi programlari kullanma becerisi kazandirilacaktir.

ILETISIM, KULTUR VE TOPLUM
Bu ders temel olarak iletisim, kiiltiir ve toplum arasindaki iliskilere odaklanmaktadir. Bu gergevede ders
icerigini iletisimin kiiltlir agisindan 6nemi, iletisim sosyolojisi ve iletisimin toplumsal tarihi olusturmaktadir.

TEMEL ANLATIM VE GOSTERIM BiCIMLERI

Derste sanatin temel kavramlar ele alinacak, sanat, sanat¢i ve estetik ifadenin hakikatle iligkisi
sorgulanacaktir. Bu ¢ercevede film ve diger gosteri sanatlarina temel teskil eden resim, tiyatro, sinema,
gorsellik, metinsellik, drama, trajedi, komedi, melodram gibi kavramlar ele alinacak ve tarihi gelisim
siiregleri ve film uygulamalarina yansima bigimleri elestirel ve karsilastirmali bir bakis agisiyla alinacaktr.

FOTOGRAFCILIK 1

Temel fotograf bilgileri teorik olarak anlatilir ve ¢ekim uygulamalari yapilir. Konularina gére verilen ¢ekim
Odevleri tizerinden kritik yapilip verilen teorik konular pekistirilir. Ayrica; fotograf sanat1 tarihinde yer almig
onemli kisilerin ¢alismalart ve fotografin film uygulamalarindaki yeri irdelenir.

FOTOGRAFCILIK 2
Fotografin farkli kulvarlar1 hakkinda teorik, bal verilir, ¢ekim uygulamalart yapilir. Ayrica; belgesel
fotograf, sosyal belgesel fotograf ve dig ges abe],éa 11 kisilerin ¢alismalart irdelenir.

T.C.
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SEHIR VE KULTUR ISTANBUL

Kent kiiltiirii kavramindan hareketle “sehirli olma” bilincini gelistirmek/ istan‘pul’u tarihi, cografi, mimari ve
edebi agidan degerlendirmek/ Sanatsal, kiiltiirel vb. etkinlikleri takip ederek Istanbul kiiltiiriinii yasamak ve
yasatmak/ Istanbul baglaminda geleneksel Tiirk Sanatlarini yakindan tanimak/ Istanbul’un hem Tiirkiye hem
diinya iizerindeki yeri ve dnemi hakkinda bilgilenmek.

KITLE ILETIiSIMINE GIRiS$ VE ILETiSIM KURAMLARI

Ders, alan konusunda temel bir tanim olusturmak, iletisim ve medya c¢alismalarinda kullanilan
yaklasimlardan bazilarini tanimak ve &grencilerin medya konusundaki bilgilerini arttirmak iizerinde
yogunlasacaktir. Iletisimin kokenleri ve baslangigtan giiniimiize gelinceye dek gegirdigi doniisiimler bu
derste islenmektedir.

ILETiSIM TEKNOLOJILERI VE YENI MEDYA
Bu dersin igerigi kitle iletisim araglari, iletisim teknolojilerinin tarihi, iletisim teknolojilerinin toplumsal
yasama etkileri, yeni medya kavrami ve kullanimlar1 konularindan olusmaktadir.

GRAFIK TASARIM 1

Bu derste Ogrenciler dijital formatlara odaklanarak grafik tasarim siirecindeki temel teknik ve teorik
yaklasimlarn kavrayarak g¢agdas iletisimin genis ¢apli yOnlerini inceleyip dijital ortamda grafik tasarim
odakl1 pratik {irlinler iiretebilme beresini kazanacaklardir.

GRAFIK TASARIM 2

Reklam sektOriinde yaratici gurubun isleyis programina uygun olarak bir {iriin ya da hizmetin reklam
projelerinde yer alan logo tasarimi, afis, billboard, gazete ve dergi ilanlari, outdoor tasarimlar, brosiir,
pankart.... gibi dizaynlarin nasil bir yol izlenerek meydana getirilecegi dersin ana konusudur. Kisaca
hareketli ve basili medya kanallari ile matbaa sektoriiniin baskili isler igine giren tiim tasarimlar, ders
planinda bilgisayar ortaminda uygulanmaktadir.

HALKLA ILISKILERIN TEMEL KAVRAMLARI
Halkla iliskiler uzmanlis ile ilgili tiim terminoloji bu dersin igerigini olusturmaktadir.

REKLAMCILIGIN TEMEL KAVRAMLARI
Reklameiligin Temel Kavramlan dersi reklamciligin temel ilkeleri, Tiirkiye ve diinyada reklameciligin
gelisimi, reklam uygulama ve denetleme siiregleri ve reklam kuruluslar: gibi konularin islendigi bir derstir.

PAZARLAMA YONETIMI

Pazarlamanin temel kavramlan, talep yonetimi, bilgi ¢aginin pazarlamaya etkisi, stratejik planlama ve
pazarlama siireci, pazarlamamn makro ve mikro ¢evresi, pazarlama bilgi sistemi, pazar ve pazarlama
arastirmast, tiiketiciler pazari ve tiiketici satin alma davranisi, pazar bsliimlendirme, pazarlama karmasinin
olusturulmasi, yeni iriin gelistirme, fiyat kararhrk:iagltlm kanallart ve lojistik yonetimi, perakende ve
toptancilik, uluslararasi pazarlama yénetimi,-?'{zgnagla wonetiminde organizasyon ve denetim ders konular
arasindadir. 2 S '
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MESLEKI SEMINER

Mesleki Seminer sektdrden konuklarin katildigi ve Ogrencilere deneyimlerini aktardiklari bir derstir.
Dolayisiyla bu ders kapsaminda 6grenciler ilgi alanlarinin neler oldugunu, hangi kabiliyetlere sahip
olduklarini ve hangi islerin kendileri i¢in daha uygun oldugunu 6grenmektedirler.

BUTUNLESIK PAZARLAMA ILETISIMI

Pazarlamanin temel kavramlari, talep yonetimi, bilgi ¢aginin pazarlamaya etkisi, stratejik planlama ve
pazarlama siireci, pazarlamanin makro ve mikro ¢evresi, pazarlama bilgi sistemi, pazar ve pazarlama
arastirmasl, tiiketiciler pazar1 ve tiiketici satinalma davranisi, pazar béliimlendirme, pazarlama karmasinin
olusturulmasi, yeni lirlin gelistirme, fiyat kararlari, dagitim kanallar1 ve lojistik ydnetimi, perakende ve
toptancilik, biitiinlesik pazarlama iletisimi, kisisel satis ve satis yonetimi, dogrudan pazarlama, Internet
lizerinden pazarlama, uluslararasi pazarlama y&netimi, pazarlama yonetiminde organizasyon ve denetim.

REKLAM YAZARLIGI

Bu ders bir markanin reklaminin reklam ajansinda lretilme siirecini, isleyis yapisi, reklam yazma
asamalarini, farkli iletisim araglarinda reklam metni yazma tekniklerini, yaratici stire¢ kuram ve
stratejilerini, reklam yazarinin sorumluluklart gibi konulari icermektedir.

HALKLA ILISKILER YAZARLIGI
Bu dersin igerigini, 6grencilerin cesitli iletisim ortamlar i¢in etkili ve dogru metinleri hazirlamalarini
olanakli kilacak teori ve uygulamalar olusturmaktadir.

HALKLA ILISKILERDE SOSYAL SORUMLULUK
Halkla iliskilerde sosyal sorumluluk kavrami ve uygulamalar bu dersin igerigini olusturmaktadir.

KURUM IMAJI VE IiTIBAR YONETIMI

Kurumsal Giiven Kavrami, kurumsal giivenin isletmeler agismndan Onemi/ Kurumsal giivenin
karakteristikleri/ Kurumsal iklim ve giiven, kurumsal giiven ikliminin yaratilmasi, kurumlarda giiven
yaratmanin 6nkosullar/ Bazi kuramlarda giiven olgusu, kurum igi iletisimde giiven diizeyleri/ Kurumsal
kimlik, kurumsal imaj ve kurumsal itibar iliskisi/ Giiven saglayici faktérler/ Kurumsal Itibar ve Giiven
iligkisi/ Kurumsal itibar1 olusturan kriterler/ Kurumsal itibarin yonetilmesi/ Kurumsal itibarin olgiilmesi/
Sunumlar/

STAJ 1
Ders 6grencilerin kurumsal iletigim, halkla iliskiler ya da reklam alanindaki béliimlerde ya da ajanslarda
yapacaklar1 uygulamaya dayali is deneyimini igermektedir.

YENI MEDYA REKLAMCILIGI
Ders kapsaminda yeni medya kavram, internet reklamlari, mobil reklamlar, sanal reklamlar, oyunici reklam
uygulamalari, ii¢ boyutlu interaktif reklamci|e=$®wal medya reklamlari konulari 6rek kampanyalar
lizerinden islenecektir.




T.C.iISTANBUL TICARET
UNIVERSITESI

ILETiSiM FAKULTESI o
HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK BOLUMU
2019-2020 EGITIM-OGRETIM YILI DERS ICERIKLERI

MARKA ILETISIMI

Ders kapsaminda marka kavramina ait temel kavramlar anlatilip, kiiresel 6lgekte markanin ne oldugu, marka
degerinin nasil Olgiildiigli, marka yOnetiminin uygulanmasi siirecinde biitiinlesik pazarlama iletisimi
cabalarini temel alarak marka yonetim sirecinin analiz edilerek yeni marka yaratmanin asamalar iizerinde
durulacaktir.

STAJ 2
Ders dgrencilerin kurumsal iletisim, halkla iliskiler ya da reklam alamindaki béliimlerde ya da ajanslarda
yapacaklart uygulamaya dayali is deneyimini icermektedir.

YARATICILIK
Bu derste yaraticilik kavrami, yaratici diisiinme teknikleri, reklamda yaratict modeller ve yaraticilik
calismalan 6rnek reklam calismalart ve 6diillli yaratict reklamlar lizerinden aciklanmaya calisilacaktir.

TUKETICI DAVRANISLARI

Tiiketici davranislari ve pazarlama stratejileri, kiiltlirel farkliliklarin ve degisen degerlerin tiiketici
davraniglarina yansimasi, tliketici davranislarini etkileyen unsurlar; grup iletisimi ve grup etkisi, algilama ve
pazarlama stratejisi, motivasyon teorileri ve pazarlama stratejileri, davranislari etkileyen rasyonel ve
duygusal 6geler dersin baslica konularint olusturmaktadir. Satin alma ve satin alma karar siiregleri ve bu
stirecin asamalar1 i¢inde kullanilan tiiketici davranislar1 arastirma yontemleri, konumlandirma, marka tercihi,
marka bagliligi, alg: yonetimi ve imaj ile ilgili gériismelere iliskin kuramsal bilgiler ile bunlarin reklam ve
pazarlama stratejilerinde kullanimina iliskin goriisler ve 6rnekler bu derste beraber incelenecektir.

HALKLA ILISKILER VE REKLAM OKUMALARI

Bu dersin amaci, halkla iliskiler ve reklamcilik faaliyetlerinin analizinin yapilarak dgrencilere etkili ve dogru
halkla iliskiler ve reklamcilik faaliyetlerinin 6gretilmesidir. Bu ders kapsaminda 6rnek halka iliskiler ve
reklamcilik faaliyetleri 6grencilere analiz edilecektir.

TUKETIM TOPLUMU

Tiketim Kavraminin Tiiketim toplumuna gegis slireci; Sanayi Oncesi Avrupa’sinda ve Osmanh
Imparatorlugu’nda tiiketim bigimleri ve kiiltiirel aliskanliklar ele alinacaktir. Tiiketim toplumu ve medya
iliskisi irdelenecektir.

BITIRME PROJESI

Ogrenciler bu derste, 6grenimleri siiresince teorik olarak Ogrendiklerini kullanarak bir proje uygulamasi
gerceklestirmektedirler.

GENEL EKONOMI

Temel iktisadi teorilerin cebirsel ve grafikler vasitasiyla anlatilan teorik analizleri ve temel iktisadi
kavramlar ve agilimlan gibi konulari igermektedir’CT‘\*
[ 4 A L]
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POPULER KULTUR

Kiiltir tanimi, kitle ve, popller kiiltiir ayrimi/ Medyanin izleyicileri kimlerdir? Bilinmeyen izleyiciyi
kesfetmek iizerine/ Sanat ve iletisim: popiiler sanat nedir?/ Ticarilesme ve popiilerlesme iliskisi/ Popiiler
kiiltiire iliskin kuramsal yaklasimlar I/ Popiiler kiiltiire iliskin kuramsal yaklasimlar II/ Popiiler edebiyat ve
sinema iligkisi/ Sinema endiistrisi ve uyarlamalar/ Alt kiltiir-iist kiiltlir ayrimi {izerine/ Reklam ve popiiler
kiiltiir/ Giindelik hayat, popller kiiltir ve kadin izleyiciler/ Cocuklar ve popiiler kiiltiir/ Genel tekrar-
Degerlendirme/

SOYLEM COZUMLEMELERi
Iktidar, ideoloji kavramlari, anlamlandirma siireci, sOylem kavrami, sOylem analizi yOntemleri dersin
icerigini olusturmaktadir.

PSIKOLOJI

Psikoloji ve Yasam/ Arastirma Yéontemleri/ Istatistik/ Davranisin Biyolojik Temelleri/ Duyu/ Algy/ Bilissel
Siirecler/ Ogrenme/ Ogrenme Teorileri, Bozukluklari/ Bellek I/ Bellek I/ Zeka/ Zeka Olgme ve
Degerlendirme/Biling Durumlar/ Yasam Boyu Gelisim/ Kisilik/ Diisiinme, dil ve zeka/ Zeka/ Saglik ve
Stres/ Psikolojik Bozukluklar/ Psikolojik Bozukluklar ve Tedavisi/ Sosyal Psikoloji

ISLETMEYE GIiRIS

Isletme ve Yénetimin Temel Kavramlari, Amaglart ve Cevre ile Iliskileri: Temel kavramlar, isletmenin
amaglar1, Ekonomik yapi igindeki yeri, Yonetici ve girisimci arasindaki fark; Isletmelerin Simiflandirilmast:
Biiyiikliik, Miilkiyet, Hukuki yap1 vb. agisindan siniflandirma; isletmelerin Kurulus Calismalari, Biiyiikliigii
ve Kapasitesi: Kurulus asamalari, Yer secimi, Biiyiikliigiiniin belirlenmesi, Kapasite; Isletme Fonksiyonlari:
Yoénetim, Organizasyon, Kontrol, Planlama; Organizasyonun Isleyisi: Liderlik ve yonetim, Stratejik
yonetim, Degisim, Gruplar, Motivasyon.

MEDYA OKURYAZARLIGI

Medya Okuryazarlig dersi igerikleri su konular1 kapsamaktadir: Medya okuryazarlifi ve 6nemi, diinyada ve
Tiirkiye’de medya okuryazarlig: siireci; iletisim siireci, 6geleri ve iletisim; kitle iletisim araglari, iletisim ve
kitle iletisim iliskisi, medyanin islevleri, ekonomik boyutu; televizyon, Tiirkiye’ de televizyon yayinciligl,
televizyon program tirleri.

REKLAM TARIHI
Reklam Tarihi dersi reklam tarihindeki 6nemli gelismelerin, insanlarin ve uygulamalarin; toplumsal ve
teknolojik gelismelerin alana yansimalarinin incelendigi ve tartigildigi bir derstir.

HiKAYE ANLATICILIGI
Hikaye anlaticilif, iletisimin diger tiim alanlarinda oldugu gibi, marka iletisiminde de giderek 6nem
kazanmaktadir. Bu ders kapsaminda igerik uretlml hikaye anlatimi ve ikna, marka iletisimde hikaye
anlatiminin 6nemi ve dijital hikaye anlays onular ele alinacak, hikaye anlatiminin pazarlama
iletisimindeki yeri iizerinde durulacaktir, ’
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iKNA TEKNIiKLERI VE ALGI YONETIMI
Ikna Teknikleri ve Algi Yonetimi ders icerigi iletisimde ikna teknikleri, pazarlama iletisiminde algi yontemi,

reklam ve medya planlamas: gibi konulardan olusmaktadir.

REKLAMDA CiNSIiYET VE JENERASYON ARASTIRMALARI
Reklamda Cinsiyet ve Jenerasyon arastirmalart dersi, reklamlarin daha etkin planlanabilmesi i¢in cinsiyet ve

jenerasyon gibi aidiyetlere iliskin arastirmalar ve temel yaklasimlar1 konu edinir.

KULTURLERARASI ILETiSIM

Globallesen diinyamizda, global isletmelerin diinya pazarinda yer almasi ve isletmelerdeki calisanlarin,
farkli kiltiirlerden gelmesi ve/veya isletmenin farkl: kiiltiirel ortamlarda yer almaya c¢alismasi, kiiltiirleraras:
iletisim kavramlarnin dnemini arttirmaktadir. Farkli kiiltiirel ortamlarda kurulan iletisimlerin etkinligi,
ulusal kiiltiirlin iletisime kiiltiirleraras: iletisimin uygulamalar tizerindeki etkisini bilinmesine baglidir. Bu
derste, ulusal kiiltiirler ve kiiltiirlerarasi iletisim unsurlari ele alinacaktir.

DUYGUSAL ZEKA YONETIMI VE LIDERLIK

Bu derste duygusal zeka ve bilissel zeka arasindaki farkliliklar, duygusal zekanin giindelik hayattaki ve is
hayatindaki 6nemi, liderlik konusunda duygusal zekanin yeri ve rolii, duygusal zekay: gelistirici Oneriler ve
duygusal zeka 6lgekleri yer almaktadir.

HALKLA ILISKILER VE REKLAM ETIiGi
Ders kapsaminda etik kavrami, halkla iliskiler ve reklam etigi, bu alanla ilgili yasal diizenlemeler, halkla
iliskiler ve reklam uygulamalarinda etik ihlalleri gibi konular ele alinacaktir.

DIJITAL PAZARLAMA
Bu derste dijital pazarlama kampanyalar1 temelinde dijitallesmenin pazarlama {izerindeki etkileri avantaj ve
dezavantajlar ile tartisilacaktir.

KRiZ iLETiSiMi
Cesitli uygulama ve Orneklerle halkla iliskilerde kriz yonetimi ve kriz iletisiminin ne oldugu ve nasil
yuritiilmesi gerektigi tizerinde odaklanilan bu dersin igerigini bu alandaki sorunlar ve ¢oziimler olusturur.

SIYASAL ILETIiSIM

Siyasal iletisimle ilgili kavramsal c¢erceve/ Siyasal iletisim - demokrasi iliskisi/ Siyasal iletisim olgu ve
stireci/ Siyasal iletisimin aktorleri/ Kullanilan dil ve metaforlar/ Siyasal iletigsim - propaganda farki/ Siyasal
partilerin yapisy/ Partilerin diger kuruluslarla iliskisi/ Parti i¢i iletisim ve karar siiregleri/ Se¢gmenlerin oy
vermedeki davranislari/ Siyasal iletisimin oy kararindaki etkisi/ Siyasal kampanyalar/ Kitle iletisim araglar1 -
siyaset iliskisi/

DIJITALLESME VE TOPLUM
Bu derstte dijitallesmenin,  dijital
tartisilmaktadir.

kullamimi ve  toplum iizerindeki etkileri
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ICERIKLERDE MARKA ENTEGRASYONU
Bu ders igerik pazarlamasi, eglence igeriklerinde marka entegrasyonu, hikayelestirme ve marka hlkayelerl
gibi konular1 kapsamaktadir.

MEDYA VE TEMSIL
Medyada yer alan toplumsal temsillerin ve bu temsillerin ortaya koydugu kimliklerin detayli olarak
anlasilabilmesi ve analiz edilebilmesi i¢in gerekli teorik bakis agisim sunan bir derstir.

ILETiSIM YONETIMINDE GORSELLIK

Dersin amact iletisim yoOnetiminde gorsel iletisimin Onemine dikkat ¢ekmek ve gorsel iletilerin
tasarlanmasinda dikkat edilecek unsurlart ortaya koymaktir. Gorsel kiltiiriin dogusu, gorsel iletisim
unsurlari, iletisim yonetiminde gorsel unsurlarin kullanimi, gorsel unsurlarin psikolojik etkileri gibi konular
dersin igerigini olusturmaktadir.

ALTERNATIF PAZARLAMA YONTEMLERI

Ders kapsaminda, igletmenin pazara sunacag {rlinin belirlenmesinde, isletmenin kaynaklari, ydnetim
tecriibesi, pazarlama imkan ve kabiliyetlerinin etkili oldugu {izerinde durulacaktir. Isletmelerin alternatif
pazarlama yontemlerini kullanarak kendilerine en ugun pazarlama stratejilerini uyguladig anlatilacaktir.

PAZARLAMA VE REKLAM ARASTIRMALARI
Reklam alaninda yapilan, 6n test ve post testler, deneysel ¢alismalar ve nitel ve nicel arastirmalarin nasil
gerceklestirildigi bu derste anlatilmaya calisiimaktadir.

EGLENCE PAZARLAMASI
Derste eglence endistrisi ve eglence pazarlamasi uygulamalan tartisilmakta ve 6zellikle medya araglarinin
eglence pazarlamasindaki 6nemi tizerinde durulmaktadir.

PORTFOLYO TASARIMI

Kisisel ve kurumsal sunum dosyalarinin olusturulmasi igin 6n hazirlik yapilmasi,Kisisel ve kurumsal sunum
dosyalariin olusturulmasi i¢gin gerekli arag-gereglerin belirlenmesi ve hazir hale getirilmesi. Kisisel sunum
dosyasi ile kurumsal sunum dosyalarinin igeriginin olusturulmasi Belirlenen hedef kitleye gore eskiz ve
maket hazirlanmasi.Kisisel sunum dosyasi ile kurumsal sunum dosyas: tirlinlerinin hangi baski tekniginden
yararlanarak olusturulacaginin belirlenmesi.

GERILLA REKLAMCILIK |
Bu derste tiiketici tlizerinde 6nemli bir etkileme giicii olan gerilla reklamcilik kavrami, 6zellikleri, tarihsel
gelisimi, gerilla reklam planlama ve uygulama drnekleri anlatilmaya ¢aligilacaktir.

ICERIK YONETIMIi
Bu dersin amaci; Ogrencilere icerik yonetlm $lstem mn | urulumu, site yOnetimi ve sistem yoOnetim
islemlerini 6gretmektir. ; ‘

T.C.
ESI
ISTANBUL TICARET UNIVERSIT
fLETISIM FAKOLTEST DEKANLIGI




T.C.ISTANBUL TICARET
UNIVERSITESI

ILETISIM FAKULTESI o
HALKLA ILISKILER VE REKLAMCILIK BOLUMU
2019-2020 EGITIM-OGRETIM YILI DERS ICERIKLERI

SAGLIK VE SPOR ILETIiSiMI

Saglik iletisimi faaliyetleri gelistirebilmek Uizere kullanilan yéntem ve stratejilerin 6grenilmesi, medya
kampanyalarinda kullanilan yontem ve araglarin saglik iletisimi perspektifinden degerlendirilmesi, saghk
iletisimi konularina iliskin elestirel diistinme bigiminin gelistirilmesi bu dersin igerigini olusturur. Derslerde
ayrica Ornek calismalara yer verilerek 6grenilen konularin pekismesi saglanir.

SIVIL TOPLUM KURULUSLARI VE KAMU ILETiSiMi

Sivil Toplum Kuruluslari ve hedef kitleleri olan kamunun arasinda nasil bir iletisim kurulmas: gerektigi
dersin amacinmi olusturmaktadir. STK’larin yaptiklari kampanyalann kamuya duyurmasi, iiyeleriyle nasil
iletisim kuracagina yonelik uygulamalar dersin igerigini olusturmaktadir.

KENTSEL iLETIiSiM
Sehirler hem aracilanmis hem de aracisiz iletisim siiregleri tarafindan belirlenen sosyo-kiltirel yasam
alanlandir. Tiim bu siiregler ve etkilesimler Kentsel lletisim dersinin igerigini olusturmaktadir.

MESLEKI YAZARLIK
Ozel olarak bir amaca yonelik metin yazma tekniklerinin gelistirilebilmesi igin gerekli teorik ve pratik
yontemileri iceren bir derstir.

GIiRISIMCILIK VE INOVASYON
Bu ders sektdrler temelinde girisimciligin getirilerinin neler oldugunu, ne gibi risklerin bulundugunu
ornekler bazinda degerlendiren bir nitelige sahiptir

SOSYOLOJI

Aydinlanma mirasi/ Sosyolojinin bir bilim olarak ortaya ¢ikis kosullari/ Endiistrilesme, simif, sermaye,
kapitalizm ve {iretim iliskileri/ Toplumsal dayanisma, Intihar /Cemaat ve Cemiyet/ Modernlik kuramlari/
Metropolde tinsel hayat/ Beden ve sehir/ Kiiltiir endiistrisi, kiiltiir yonetimi/ Kamusal ve Ozel Alan
/Sosyolojik diisiinmek/ Sanat Sosyolojisi, / Toplumsal cinsiyet/ Similakrlar ve simiilasyon, Medya ve
iletisim sosyolojisi.

REKLAM YONETIMi

Bu ders bir markanin reklaminin reklam ajansinda pazarlama stratejisi dogrultusunda nasil islendigi, reklam
yonetimindeki isleyis yapisi, reklamin etkileri ve kiiresellesmenin reklama etkileri, reklam denetim esaslar1
gibi konulari igermektedir.

MUSTERI ILISKILERI YONETIMI
Miisteri Illskllerl Yonetimi Kavramy/ Miisteri Tliskileri Yonetiminin Amacy/ Miisteri Iliskileri Yonetimi
Siireci/ MIY "nin Isletmelere Sagladig Yararlar/ MiY 'nin Pazarlama Faallyetlerme Katkilari/ Miisteri
iliskilerinde Yapllan Temel Hatalar/ Orta ve Kuguk Olg:ekll Isletmelerde Miisteri Iliskileri Y@netimi/
Miisteri Stratejisi Hazirlama Siirecinde MiY/ E- ISWMJY Illsk151/ MIY ‘de Basari Pren31pler1/ Miisteri
Illskllermln Olciilmesi/ MIY Teknolojileri Y o‘
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ETKIiLi SUNUM TEKNIKLERI

Etkili Sunum Teknikleri dersinin igerigi bir sunumun daha etkili olabilmesi igin yapilmas: gerekenlerden
olusmaktadir. Bu ger¢evede derslerde asagidaki igerikler islenmektedir: Kisisel ve kurumsal sunum
dosyalarinin olusturulmast i¢in 6n hazirlik yapilmast, kisisel ve kurumsal sunum dosyalarinin olusturulmasi
icin gerekli arag-gereglerin belirlenmesi ve hazir hale getirilmesi, kisisel sunum dosyasi ile kurumsal sunum
dosyalariin igeriginin olusturulmasi, belirlenen hedef kitleye gore eskiz ve maket hazirlanmasi, kisisel
sunum dosyas1 ile kurumsal sunum dosyast {riinlerinin hangi baski tekniginden yararlanarak
olusturulacaginin belirlenmesi.

GOSTERGEBILIM
Gostegebilimin teorik arka plani, kuramcilar, yaklasimlar medya ve gostergebilimsel ¢dziimleme 6rnekleri
dersin igerigini olusturmaktadir.

AJANS YONETIMI
Dersin igerigi ajans yonetimi ve igleyisi, ajanslarda bulunan departmanlar ve gorevleri hakkinda temel
bilgileri igeren bir miifredattan olugmaktadir.

DESTINASYON PAZARLAMA VE TURIZM REKLAMCILIGI
Destinasyon pazarlamasi yOnetimi, turizm destinasyonlar1 pazarlamasi, destinasyon ve markalasma,turizm
iletisimi stratejileri gibi konularin drneklerle incelenmesi bu dersin igerigini olusturur.

MODERN PERAKENDECILIK VE MAGAZA YONETIMI

Bu ders: magazacilik ve perakende alanindaki temel kavramlar; personel,stok ve magaza igi iletisim
yonetimi; miisteri ilisikileri gibi giinlimiizde magazacilik ve perakende alaninda 6nem kazanan konulardan
olusmaktadir.

MARKALAMA VE KONUMLANDIRMA

Marka konumlandirma stratejileri, marka farklilasmasi, marka olusturma, marka iletisimi gibi markalama ve
konumlandirma agisindan énemi bulunan konular iizerine bir derstir. Ogrenciler konunun teorik altyapisin
ogrendikten sonra piyasadan 6meklerle bilgilerini pekistirirler.

TOPLUMSAL HAREKETLER VE AKTIViZM

Bu ders, yeni medya ile aktivist hareketler arasindaki karsilikli iliskiye odaklanmaktadir. Yeni toplumsal
hareketlerin ve etnik, dilsel ve kiiltiirel azinliklarim kimlik hareketlerinin medyay:r nasil kullandiklarn ve
doniistirdiikleri ornekler iizerinden incelenerek, kiiresel sivil toplumun giliglenmesinde ulus-Gtesi medya
aktivizminin roliinii irdelemek amaclanmaktadir.

KAMU DIPLOMASISi VE LOBICILIK
Diplomasi ve kamu diplomasisi kavramlari, kamu diplomasisinin dogusu ve gelisimi, kamu diplomasisi
uygulamalari, lobicilik kavrami, lobiciligin tarihgesi, lobiciligin amaglari, lobicilik yontemleri, Tiirkiye’de

ve diinyada lobicilik faaliyetleri dersin 1¢eng1%nk%ulardlr
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REKLAM CEKICILIKLERI
Bu derste reklamda kullanilan mizahi ¢ocuk, saglik, cinsellik, korku vb. ¢ekicilik unsurlarimin nasil
kullanilmasi gerektigi agiklanacaktir.

URUN YERLESTIRME
Uriin yerlestirme dersi diinyada {rlin yerlestirmenin tarihsel gelisimi, lrliin yerlestirme tiirleri, iiriin
yerlestirmenin uygulama alanlar ve dijitallesmenin iiriin yerlestirmeye etkisi vb. konulari igermektedir.

SPONSORLUK VE ETKINLIK YONETIMI

Bu derste sponsorluk kavrami, sponsorlugu tarihsel gelisimi, sponsorluk amaglar1 ve alanlari, sponsorluk
planlanmasi, sponsorluk dosyast hazirlama, sponsorlugun yasal boyutu, ¢esitli etkinliklerde sponsorluk gibi
temel konular ele alinmaktadir.

TICARET YONETIMI

Isyerini ve isletmeyi tanima, tanisma ve isleyis dokiimanlarina ulasma/ Dokiimanlar iizerinde calisma ve
anlama / Satis ve pazarlama, siparis alma, siparis yerine getirme ve islemleri / Vitrin tasarimi lizerine
calisma, gozlem ve degerlendirme / Fiyat analizi ve rekabet anlayisina yonelik gézlem yapma / Miisteri
iliskilerinde aktif rol alma / Stok ve envanter yonetiminde dikkat edilecek hususlar / Ulusal ve uluslararasi
siparislerin degerlendirilmesi / Ithalat ve ihracat islemlerinde yerli satislara gére farklihiklar / isletme insan
kaynaklari ile olan iliskilerde gdzlem ve degerlendirme / Uriin ve Pazar secimi, farklilasma / Miisteri
iliskilerine devam, satis ve pazarlama yontemlerinde gézlem /Fason isleme ve isletme farkliliklar1 / Genel
degerlendirme ve perakende ve toptan alma ydnetme ve satis bilgilerinden olusan raporlama

ULUSLARARASI HALKLA ILISKILER KAMPANYALARI
Uluslarararas: iletisim, uluslararas: halkla iliskiler, kiiltiirleraras: iletisim, halkla iliskiler ve uluslararasi
iletisim konularini detaylica ele alan bir derstir.

HiZMET SEKTORUNDE PAZARLAMA iLETiSiMi

Pazarlama iletisiminin hizmet sekt6rii acisindan 6nemi, hizmet sektorii odakli pazarlama iletisimi, tiiketici
iletisimi, miisteri memnuniyeti,hizmet sektoriinde rekabet konularinin ele alindigi; 6zel olarak Tiirkiye
sartlarinda hizmet sektOrliniin sartlarimin incelendigi bir derstir.

REKLAM SOYLEMI
Iktidar, ideoloji kavramlari, anlamlandirma siireci, sdylem kavrami, sdylem analizi yontemleri reklam
sdylemleri dersin icerigini olusturmaktadir.

YENI MEDYA VE HALKLA iLIiSKiLER

Bu ders yeni medya teknolojilerinin halkla iliskiler ¢alismalarinda nasil etkin kullaniimasi gerektigi
konusunu igermektedir. Bu gercevede derslerde; yeni medyanin 6zellikleri, cevrimigi halkla iliskiler,yeni
medyada kampanya y6netimi gibi konular ele alinmaktadir.
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SANAT VE ILETISiM

Sanat ve iletisim arasindaki iliski bu dersin temel igerigini olusturur. Bu baglamda sanat kavrami, sanat
dallar, sanat ve iletisim baglantisi, sanat kurumlari ve sanatla ilgili kurumlar, sanat kurumlan ve iletisim
baglantisi, sanat kurumlarinda iletisim faaliyetleri gibi konular tartisilmaktadir.

LUKS MARKA ILETISIMI
Bu derste lilks marka iletisim c¢alismalari, strateji ve taktikleri Tiirkiye ve diinyadan orneklerle
aciklanacaktir.

KAMUOYU ARASTIRMALARI

Kamuoyu nedir, nasil olusur? Kamuoyunda belirginlesen kanaatlerin arastirilmas: ve medyada yansimasi,
Kanaat 6nderleri, iki basamakli akis, kamuoyunun dérdiincii kuvvet olarak yorumu, se¢im ve kamuoyu
arastirmalart arasindaki fark, medyada kamuoyu arastirmalarinin sonuglarinin duyurulmasinda uyulmasi
gereken kurallar bu dersin igerigini olusturur.

REKLAM COZUMLEMESI

Reklam Coéziimlemesi derslerinde reklam ¢dziimlemesine giris, gorsel okur-yazarlik, reklam analizinde
kullanmilan ydntemler ve ornekler, reklam-kultiir iliskisi, reklam-tiiketim toplumu iliskisi, kiiresellesme ve
titketim kiiltiiri konularinda kuramsal bilgi verilmekte ve 6rnek uygulamalar yapilmaktadir.

iLETiSIM HUKUKU VE FIKRi HAKLAR

lletisim hukukunun temel kavramlari, Tiirk hukukunda haberlesme o6zgiirliigii ve medya kurum ve
kuruluslarina iliskin hukuki diizenlemelerin incelenmesi ve fikri emegin korunmasina iliskin temel
kavramlar, fikir Girtinii fikir ve sanat eseri, eser sahipligi, eser sahibinin haklari, marka, patent, endiistriyel
tasarimlar lizerindeki haklarin korunmasina iliskin diizenlemeler ve 6rnek uygulamalarin analizleri dersin
igerigini olusturmaktadir. Ders kapsaminda fikir ve sanat eserleri hukuku ile patent hukuku incelenecektir.

REKLAM PRODUKSiYONU

Dersin amaci reklam prodiiksiyonunu tiim yénleriyle 6gretmektir. Etkili reklam tretiminin kogullari, reklam
metni yazimi, senaryo asamasl ve yapimin gerceklestirilmesine iliskin verilen temel bilgiler dogrultusunda
reklam prodiiksiyonu gergeklestirebilecek donanimli bireyler yetistirilmesi amaglanir.

ENTEGRE ILETISIM KAMPANYALARI

Dersin amaci {iriin, hizmet ve kurumlara iliskin, tilketici tutum ve davramslarinda bilingliligi arttirmaktir.
Ders siiresince temel pazarlama ve tamitim ilkeleri incelenecektir. Bu sayede Ogrenciler, iletisim
stratejilerinin  pazarlama karmasinin kavranmast ve degerlendirilmesine yonelik elestiriler beceriler
kazanmaktadir.Ogrenciler Ornek olay analizleri aracilifiyla pazarlama iletisimi stratejileri gelistirmeyi
ogrenmektedirler.

KURUMICT HALKLA iLISKIiLER
Ders kapsaminda; kurumlarda biitiin alani.
faaliyetlerinini nasil etkin kullanilmasi gereltié

.t%/.

liliklerin artinlmasi amaciyla halkla iliskiler
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YAPAY ZEKA UYGULAMALARI
Bu ders, yakin bir gelecekte hayatin her alaninda daha 6nemli bir yer tutacak olan yapay zeka uygulamalarn
ve bu uygulamalarin sektordeki kullanim alanlari ile ilgili bir derstir.

TICARET UYGULAMALARI

Isyerini ve isletmeyi tamima, tanisma ve isleyis dokiimanlarina ulasma/ Dokiimanlar {izerinde calisma ve
anlama / Satis ve pazarlama, siparis alma, siparis yerine getirme ve islemleri / Vitrin tasarimi iizerine
calisma, gozlem ve degerlendirme / Fiyat analizi ve rekabet anlayisina yonelik gozlem yapma / Miisteri
iligkilerinde aktif rol alma / Stok ve envanter yonetiminde dikkat edilecek hususlar / Ulusal ve uluslararasi
siparislerin degerlendirilmesi / Ithalat ve ihracat islemlerinde yerli satislara gore farkliliklar / isletme insan
kaynaklar1 ile olan iliskilerde gézlem ve degerlendirme / Uriin ve Pazar segimi, farklilasma / Miisteri
iliskilerine devam, satis ve pazarlama ydntemlerinde gozlem /Fason isleme ve isletme farkliliklar1 / Genel
degerlendirme ve perakende ve toptan alma yonetme vg satis pflgilerinden olusan raporlama




