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BOLUM OZDEGERLENDIRME RAPORU

ISTANBUL TiCARET UNIiVERSITESI

A. BOLUM BIiLGIiLERi VE GENEL TANITIM
1. Boliimiin Ad1

Isletme Ingilizce

2. Kurulus Yih

2011

3. Egitim Dili

Ingilizce

4. Akademik Personel Sayisi (Prof., Dog., Dr. Ogretim Uyesi, Arastirma Gorevlisi)

2024 Giiz donemi ve 2025 Bahar donemleri icerecek sekilde, programin 6gretim kadrosunun analizi kapsaminda Tablo 1’1 doldurunuz:

Tablo 1: Ogretim Kadrosunun Analizi (2024 Giiz-2025 Bahar Donemi)

Deneyim Siiresi, Yil Etkinlik Diizeyi (Yiiksek, Orta, Diisiik, Yok)
.o Tam
Ogretim ) Zamanh .
Elemaninin Bolum Dénem | Unvam Kamu/ | =. . Is_tanbul Is diin
Adi-Soyadi veya Yan Sanayi Ogretim Ticaret Mesleki Ag ve Kuruluslar Arastirma | ve Sana
Zamanh Y!' | Deneyimi | Universitesi g d d
Deneyimi . Danism:
Deneyimi
MURAT ISLETME 2024- | Profesor |A 1150
YALCINTAS | (INGILIZCE) | GUZ Dr. KATEGORI '
NECDET ISLETME 2024- Profesor |B . 14 45 582 TCMB, Istanbul YMMO,KGK Orta Ort:
SENSOY (INGILIZCE) |GUZ Dr. KATEGORI ’ Bagimsiz Denetim )




MURAT ISLETME ~ |2025- | Profesor |A . 1150
YALCINTAS | (INGILIZCE) | BAHAR | Dr. KATEGORI '
NECDET ISLETME 2025- | Profesor |B . 14 15 582 TCMB, istanbulYMMO,KGK Orta Ort:
SENSOY (INGILIZCE) | BAHAR | Dr. KATEGORI ’ Bagimsiz Denetim
BURAK ISLETME 2024- |Dr.Ogr. |A - .
YAPRAK | (INGILIZCE)|GUZ  |Uyesi |KATEGORi| % 2 0.7 Disiik Orta Diist
BURAK ISLETME 2025- |Dr.Ogr. |A - .
YAPRAK | (INGILIZCE) |BAHAR | Uyesi | KATEGORi| % 2 0.7 Disiik Orta Diist
NURGUL .
ISLETME 2024- Docent |A . -
KELES A - . 3 12 9,75 Orta Yiiksek Diisi
TAYSIR (INGILIZCE) |GUZ Dr. KATEGORI
2 Adet Scopus
indexli makale
. Haftada Yonetim Akademisi Dernegi yayini,
UFUK ISLETME 2024- Docent |A . i 18 saat 5.00 Uyeligi Devam eden i
BASAR (INGILIZCE) |GUZ Dr. KATEGORI ders ’ Project Management Institute | doktora ve
Uyeligi yiiksek lisans
tez
danigsmanliklari
NURGUL .
ISLETME 2025- Docent |A " -
KELES A . 3 12 9,75 Orta Yiksek Disi
TAYSIR (INGILIZCE) | BAHAR | Dr. KATEGORI
1 Adet
uluslarrasi
N .. .. hakemli
_ Haftada Y Oonetim A}gade'm'm Dernegi makale yayini
UFUK ISLETME 2025- |Docent |A . 15 saat 5.00 Uyeligi Devam e den, i
BASAR (INGILIZCE) | BAHAR | Dr. KATEGORI ’ Project Management Institute
ders R doktora ve
Uyeligi .. .
yiiksek lisans
tez
danigsmanliklar
MERVE .
. ISLETME 2024- | Arastirma 2 - -
CELIK (INGILiZCE) | GUZ Gor. ARS. GOR. - - 5,65 Diistik Orta Diisi

KURTULUS




MEHMET .

. ISLETME 2025- | Arastirma 2 - - -
EMIN A . ARS. GOR. - - 0,21 Diistik Diistik Diisii
TAVMAN (INGILIZCE) | BAHAR | Gor.

MERVE .

. ISLETME 2025- Arastirma " - .
CELIK A 9, ARS. GOR. - - 5,65 Diisiik Orta Diist
KURTULUS (INGILIZCE) | BAHAR | G0r.

B. DONEM ICINDEKI AKADEMIK FAALIYETLER

1. Acilan Dersler ve Ogretim Eleman Dagilim

2024 Giiz donemi ve 2025 Bahar donemleri igerecek sekilde, programda agilan dersler ve 6gretim elemanlarmin dagilimini iceren Tablo 2’yi
doldurunuz:

Tablo 2: Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

. Tam Diger
Ogretim Elemaninin Adi- | Zamanh e Son 2 Yariyilda Verdigi Dersler | ... . Yoneticilik Uzun
; Soyadi veya Yari Bolum (Dersin Kgdu/KredisiﬁYarlylll) Ogretim | Arastirma (Idari Gorev) (Su reli
Zamanh Izinler)
ISL102/Bahar/3
ISL301/Guiz/3
Dog.Dr. (a) NURGUL Kadrolu Isletme ISL409/Giiz/3 18 ] BOLUM )
KELES TAYSIR Ingilizce ISL412/Bahar/3 BASKANI
ISL421/Guz/3
ISL450/Bahar/3
GNL203/Guz/3
. ISL101/Guz/3
Dog.Dr. (a) UFUK Kadrolu | sietme ISL202/Bahar/3 21 i i i
BASAR Ingilizce
ISL308/Bahar/3
ISL316/Bahar/3
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ISL407/Glz/3

ISL418/Bahar/3
Prof.Dr. (a) MURAT Isletme ) ]
YALCINTAS Kadrolu ingilizce
Dr.Ogretim Uyesi (a) . Isletme )
AHMET ERKASAP | MIsalir 1y oitizee ISL.303/Giz/3 3
GNL203/Giiz/6
GNL450/Giz/4
ISL201/Bahar/3 - 1SL208/Bahar/3
U . ISL234/Bahar/3
Déi?r\,g;eé":; :g;s;d(?) Kadrolu illflei;il;:e ISL376/Bahar/3 - 28
g ULT204/Bahar/3
ISL428/Bahar/3
ISL444/Bahar/3
ULT231/Giz/3
Dr.Ogretim Uyesi (a) fsletme
MUHAMMET AL Misafir is " ISL423/Giiz/3 6
AYTA(; Ilgl 1ZC¢




Dr.Ogretim Uyesi (a)

Isletme

MURAT YOLSAL Misafir ingilizce MUD201/Guz/3 3
GNL327/Bahar/6
Prof. Dr. (b) NECDET Kadrolu Isletme GNL327/Giiz/3 15
SENSOY Ingilizce MUD101/Giiz/3
MUD102/Bahar/3
Dog.Dr. (a) ADNAN Misafir Isletme ISL425/Giiz/3 6
CORUM Ingilizce ISL206/Bahar/4

2. Ogretim Kadrosu Gerceklesme Bilgileri: (2024-2025 Egitim Ogretim Dénemi)

2.1. Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

Ogretim kadrosunun Béliimiin tiim etkinlikleri yiiriitecek bigimde sayica yeterliligini irdeleyiniz:

Isletme (Ingilizce) Boliimii, profesdr, dogent, doktor dgretim iiyesi ve arastirma gérevlilerinden olusan dengeli bir akademik kadroya sahiptir.
Halihazirda 2 profesor, 2 dogent, 2 doktor 6gretim liyesi ve 2 arastirma gorevlisi gérev yapmaktadir. Ayrica, resmi gazetede ilan edilen 2 yeni
ogretim lyesi kadrosunun da siireci devam etmektedir. Bu sayisal yeterlilik, boliimiin lisans ve lisansiistii diizeydeki tiim akademik ve idari
faaliyetlerini etkin bir bicimde yiiriitmesine imkan tanimaktadir. Kadronun farkli akademik unvanlardan olugsmasi, egitim-6gretim ve aragtirma
faaliyetlerinde cesitliligi ve siirdiiriilebilirligi desteklemektedir. Bu baglamda, 6gretim kadrosunun sayis1 boliimiin mevcut ve gelecekteki

akademik gereksinimlerini karsilamaktadir.




2.2. Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Ogretim kadrosunun sahip oldugu niteliklerin yeterliligini, Béliim etkinliklerinin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi agisindan irdeleyiniz:

Guz Ders Yuku(saat)

Bahar Ders YUku(Saat)

o g y Docgentlik | Lisans | Lisansustu | Toplam | Lisans | Lisansusti | Toplam
Ogretim Elemam Bolim Fakllte | Doktora Alam Alant (Giz) (Giz) (Giz) | (Bahar)| (Bahar) |(Bahar)
Prof. Dr. (a) MURAT Isletme Isletme : Yénetim ve
YALCINTAS ingilizee | Fakilltesi Isletme Stratej 0 3 3 0 6 6
Prof. Dr. (a) NECDET |
SENSOY Isletme 1 oo tme
Ingilizee | Eayiiltesi 6 3 6 9 0 9
Dog. Dr. (a) NURGUL |  Isletme Isletme Yonetimve | Yonetim ve 9 9 18 9 6 15
KELES TAYSIR Ingilizce Fakdltesi | Organizasyon |Organizasyon
Dog. Dr. (a) UFUK Isletme Isletme : Yénetim ve
BASAR Ingilizce | Fakiiltesi Isletme Strateji 9 9 18 12 3 15
Dr. Ogretim Uyesi (a) Isletme Isletme Yonetim ve
BURAK YAPRAK | ingilizce | Fakilltesi Strateji Pazarlama | 13 0 13 15 6 21

C. BOLUMDE YURUTULEN EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARI

1. Gergeklesme Bilgileri

Asagidaki bilgileri, bir 6nceki akademik yil ve yiiriitiilen her bir program i¢in ayr1 ayri1 veriniz. (Bahar, Yaz ve Giiz donemlerini kapsar.)

1.1. Ogrenciler

Son bes yila ait hazirlik sinifit 6grencisi, 1. simif 6grencisi, 2. siif 6grencisi, 3. sinif 6grencisi, 4. sinif dgrencisi ve programdan mezun olan
ogrenci sayilarin1 gosteren Tablo 3’ii son bes yil i¢in doldurunuz:

Tablo 3: Program Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilar: (Son 5 yil)

2025

2024

2023

2022

2021

Hazirhk Ogrencisi




1. Simf Ogrencisi 60 76 68 60
2. Simf Ogrencisi 68 58 61 66
3. Simif Ogrencisi 63 56 59 36
4. Simf Ogrencisi 83 41 56 54

Mezun 34 36 30 38 46

1.1.1. Yatay ve Diger Gegisler, Ders Sayma

Yatay ve dikey gecisle 6grenci kabulii, ¢ift ana dal uygulamalar ile bagka kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis
kredilerin degerlendirilmesinde kullanilan politikalar1 6zetleyiniz ve nasil uygulandigini agiklayiniz.

Yatay ve dikey gegcisle 6grenci kabulii YOK Mevzuatina, her yil yayinlanan istanbul Ticaret Universitesi Yatay Gegis Basvuru Ve Kayit Esaslar1 ve
Senato Karari’na gore Isletme Fakiiltesi Kurum Dis1/ Kurum i¢i Yatay Gegis, Cift Anadal ve Yandal Basvurulari, Fakiilte Degerlendirme Komisyonu
tarafindan degerlendirilmektedir. Isletme Fakiiltesi Kurum Dis1 / Kurum I¢i Yatay Gegis, Cift Anadal ve Yandal Basvurularmi Degerlendirme
Komisyonu tarafindan degerlendirilen yatay gecis basvurulari, ilgili kriterler dogrultusunda incelenerek, kabul ve red alan 6grencilerin listesi resmi
yaziyla Isletme Fakiiltesi’ne iletilmektedir. Sonuglar Universitemiz web sayfasinda ilan edilmektedir. Kurum Dis1 / Kurum I¢i Yatay Gegis, Cift
Anadal ve Yandal Basvurular1 Fakiilte Degerlendirme Komisyonu iiyeleri asagidaki gibidir: Dr. Ogr. Uyesi Tuncel Oz, Ars. Gér. Hiiseyin Can
Hacibebekoglu, Ars. Gor. Sercan YILDIZ. Boliimiimiiziin Kurum Dis1 / Kurum I¢i Yatay Gegis Bagvurular1 Degerlendirme Komisyonu iiyeleri
asagidaki gibidir: Dog. Dr. Ufuk Basar, Ars. Gor. Merve Celik Kurtulus. Boliimiimiiziin Cift Anadal/Yandal Komisyonu iiyeleri asagidaki gibidir:
Dog. Dr. Ufuk Basar, Dog. Dr. Burak Yaprak. Bu siiregte, Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
Madde 19°a gore esaslar uygulanmaktadir. Kurum igi boliim veya programlar arasi yatay gecis MADDE 19 — (1) Kurum i¢i bolim veya
programlar arasinda yatay gecisler konusunda; Yiiksekdgretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarma Iliskin Yé&netmelik hiikiimleri ile Senatoca belirlenen esaslar uygulanr.
27972 sayili Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Gecis, ¢ift anadal, yan dal ile kurumlar aras:
kredi transferi ve muafiyete gore(Degisik baslik:RG-10/12/2012-28493) MADDE 18 — (1) Yurt i¢i ve yurt dis1 diger 6gretim kurumlarindan
Universiteye bagl birimlere yatay veya dikey gegis yoluyla kayit yaptirilabilir. Yatay ve dikey gegis kontenjanlar1 Senatonun &nerisi ve Miitevelli
Heyeti onay ile belirlenir. (2) (Degisik:RG-4/12/2015-29552) On lisans ve lisans diizeyindeki programlar arasinda gegis, ¢ift anadal, yan dal
ile kurumlar arasi1 kredi transferi yapilmasi hakkinda, 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, Yiiksekogretim Kurumlarinda
Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarima iliskin
Yonetmelik ile 10/4/2003 tarihli ve 25075 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Istanbul Ticaret Universitesi Cift Anadal ve Yan Dal Programlari
Y onetmeligi hiikkiimleri uygulanir. (3) Yatay veya dikey ge¢is yoluyla kayit yaptiran 6grencilerin yabanci dil seviyeleri, bu Yonetmeligin 13
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iincli maddesinde belirlenen esaslara gore degerlendirilir. (4) (Degisik:RG-1/9/2019-30875) Yatay ve dikey gecislerde intibak islemleri ilgili
yonetim kurulu tarafindan yapilir. Tiirk¢e programlar hari¢ 6grencinin daha once basardigi dersin 6grenim dili, bu ders karsiliginda diploma
programinda muaf tutulacagi dersin 6grenim dili sartina uymak zorundadir. Yatay ve dikey gecis ile gelen 6grencilerin daha dnce almis olduklari ve
esdegerliligi fakiilte yonetim kurulu tarafindan kabul edilen dersleri, kredileri ve notlar1 6grencinin kabul edildigi programinda gecerli olur. Bu
sekilde muaf tutulan derslerin toplam kredisi ve programin yariyil/yilbasina diisen kredisi dikkate alinarak, 6grenim siiresinden diistilecek yariyil/yil
sayis1 fakiilte yonetim kurulu kararinda belirtilir. (5) (Degisik:RG-4/12/2015-29552) Universiteye giris ve yetlestirme smavlari ile baska bir
yiiksekdgretim kurumuna yerlesmis veya YOK tarafindan esdegerligi onaylanmis bir yiiksekdgretim kurumunda 6grenim gdérmiis dgrencilerden,
{iniversiteye giris ve yerlestirme smavina yeniden girerek Universitenin bagli birimlerinin birinci siiflarma kayit yaptiranlar, dgretime
baslayacaklari egitim-6gretim yilinin ilk onbes glinii i¢inde muafiyet talebi i¢cin basvurmalar halinde, daha dnce 6grenim gordiikleri yiiksekdgretim
kurumlarinda basardiklar1 derslerin AKTS kredileri ve ders igerikleri dikkate alinarak ilgili birim yonetim kurulu karar1 ile muaf kabul edilebilirler.
Muafiyetin kabulii halinde 6grencinin ders hanesine yariyili da belirtilerek ilgili yonetim kurulu karar ile o dersin AKTS degeri yazilir. Bu takdirde
YOK tarafindan zorunlu kilinan dersler hari¢ en ¢ok 48 AKTS kredilik ders icin muafiyet uygulanir. Cift anadal ve yan dala iliskin degerlendirmeler
ve diizenlemeler 25075 sayili istanbul Ticaret Universitesi Cift Anadal ve Yan Dal Programlari Yénetmeligi'ne gore yapilmaktadir. Cift anadal ve
yan dal égrenci kabuliinde; Istanbul Ticaret Universitesi Cift Anadal ve Yan Dal Programlar1 Yénetmeligi’nin madde 7’de yer aldig1 iizere;

Kredi Yiikii  Madde 7 — (Degisik:RG-4/1/2018-30291) Cift anadal yapan Ogrenciler birinci anadal miifredatinin zorunlu ve se¢meli
derslerinin tamamuini, ikinci anadal miifredatindaki zorunlu derslerinin ve ¢ift anadal programinda belirlenen segmeli derslerinin tamamini almak
zorundadirlar. Birinci fikrada yer alan hiikiimlerle birlikte birinci ana dalda alinan se¢gmeli dersler ikinci anadaldaki se¢gmeli dersler yerine
saydirilabilir. Madde 15 — Ogrencinin birinci lisans egitim-gretimi ile almakta oldugu ikinci ana dal lisans egitim-dgretiminin veya yan dal egitim-
ogretiminin ayrilig: esastir. Cift ana dal lisans egitim-6gretimi veya yan dal egitim-6gretimi nedeniyle, 6grencinin birinci lisans egitim-6gretimindeki
basarist ve mezuniyeti higbir bigcimde etkilenmez. Cift ana dal lisans egitim-0gretimi i¢in ayr1 transkript diizenlenir. Birinci anadalda basarilmis bir
dersin ikinci anadal programinda da yer almasi durumunda, bu dersin ikinci anadalda da basarilmis sayilip sayilmamasi, boliimler/programlar
arasinda kararlastirilir ve 6grencinin egitim-6gretime kabulii sirasinda Fakiilte Yonetim Kurulu kararinda bu durum belirtilir. Bu dersler her iki
transkripte de gosterilir.

Tablo 4’1 son bes y1l i¢in doldurunuz:

Tablo 4: Gegis ve Cift Anadal Bilgileri (Son 5 y1l)

Baska Blr Boliimde Cift Ana Dal
Yapan Ogrenci Sayis1 (31 Arahik
itibariyle)

Yatay Geg¢is Yapan Dikey Gecis Yapan Cift Anadal Yapan

yil Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayis
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2025

2024 2 2 - -
2023 2 1 -
2022 2 2 -
2021 10 - 3 1

1.1.2. Ogrenci Degisimi ve Staj
Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlagmalar ve kurulan ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve
saglayacak onlemleri 6zetleyiniz.

Ogrencilerimize boliimiimiizde egitim 6gretime basladiklar1 giinden itibaren dgrenci degisim hareketlerinin kendileri igin yabanc1
dil, mesleki bilgi, yeni kiiltiirler tanima gibi konular agisindan art1 deger katacagi boliimiimiiz 6gretim iiyeleri tarafindan
anlatilmaktadir. Ogrencilerimiz Erasmus programi icin “Hareketlilik Hibeleri” bashginda da yer verildigi iizere hibe ile
desteklenmektedirler. Bdylece, oOgrencilerimizin degisim programindan kaynaklanan masraflarina destek olunmasi
hedeflenmektedir. Ek olarak, 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve tanitacak ¢esitli caligmalar yapilmaktadir.

Hareketlilik Hibeleri: Ogrenciler Tiirk Ulusal Ajansi tarafindan ayrilan iiniversite biitgesine gore hareketlilik hibesi alir. Hibeler,
ogrencinin faaliyetle ilgili masraflarinin tamamini karsilamaya yonelik degil, yalnizca destek niteligindedir.

https://erasmusoffice.ticaret.edu.tr/

Kanka Programi: Erasmus 06grencilerine bir Kanka/Buddy atanarak ogrencilerin daha kolay uyum saglamalari
hedeflenmektedir.

https://erasmusoftice.ticaret.edu.tr/?page id=875

Boliimiimiiziin uluslararasilasma vizyonu kapsaminda imzalanmis olan Erasmus+ anlagsmalarina asagidaki baglanti {izerinden
ulasabilirsiniz:

https://erasmus.ticaret.edu.tr/KION.UIL Web.ExchangeProgeram/Public/A ereementList.aspx?pld=7317



https://erasmusoffice.ticaret.edu.tr/
https://erasmusoffice.ticaret.edu.tr/?page_id=875
https://erasmus.ticaret.edu.tr/KION.UI.Web.ExchangeProgram/Public/AgreementList.aspx?pId=7317

Bu anlagmalar, 6grencilerimize ve akademisyenlerimize Avrupa’nin seckin iiniversitelerinde egitim, arastirma ve kiiltiirel
etkilesim imkan1 sunmaktadir. Genisleyen is birlikleri ag1 sayesinde boliimiimiiz, uluslararasi deneyim kazanmak isteyen tiim
paydaslarina gii¢lii bir zemin hazirlamaktadir.

Staj: Is yerlerinde 20 is giiniinden az olmama kaydiyla fiili olarak yapilan ¢alismay1 ifade etmektedir (Senato 2019 192-
17). Isletme ingilizce béliimiinde segmeli ders olarak bulunmaktadir. Se¢meli staj dersi miifredat programinda “se¢meli staj
dersi” kapsaminda yapilan stajlar ifade etmektedir.

Ogrenci, staj dersini segmeli dersler listesinden belirlemigse bu staji yapmak zorundadir. Son donemde 240 AKTS’yi
tamamlamis olsa bile se¢ildigi halde tamamlanmamus staj dersi varsa bu durumda dgrenci Isletme Fakiiltesi Dekanligina
dilekge verir. Bu dilekce boliim baskanligina gonderilir ve goriisii alinir. Bolim baskaninin uygun goriisii alindiktan sonra
dilek¢e yonetim kuruluna havale edilir. Yonetim Kurulu karariyla staj veya bu kapsamdaki diger dersler 6grenci
yiikiimliiliiglinden ¢ikarilarak iptal edilir.

Ogrenci segmeli staj dersinden basarisiz olursa tekrar staj yapabilir veya yerine baska bir segmeli ders alabilir. Dérdiincii
siifi bitirmis olan dgrencilerin staj yerine yeni bir ders almalar1 halinde o dersin {icretini 6demeleri gerekir.

Ogrenciler egitimlerinin son smifindan sinirsiz AKTS alabilirler. Bu kapsamda isteyen dgrenciler segmeli staj dersini almay1
diistinebilirler.

Fakultemiz blnyesinde icra edilen programlara ait izleme ve glncel galismalarin toplumsal katkisi, istihdamin
karsilanmasi, 6grencilere staj olanaklarinin sunulmasi ve mezuniyet sonrasi iligki yonetimine ait veriler Universitemiz
Kariyer Merkezi (KAMER) blinyesinde yer almaktadir. ligili link: http:/kariyer.ticaret.edu.tr/

Tablo 5’1 son bes yil i¢cin doldurunuz:

Tablo 5: Degisim Bilgileri (Son 5 yil)

Yil Gelen Ogrenci Sayisi Giden Ogrenci Sayisi ?(c;:lerril ﬁgzdof.ﬁﬂs(:;ﬁ Giden ?22;1;:312;;}8? Idari
2025
2024 23 4 3 1
2023 20 3 1
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2021 15

1.1.3. Damsmanhik ve izleme

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yénlendiren ve dgrencinin gelisiminin izlenmesini saglayan danismanlik hizmetlerini
Ozetleyiniz. Bu ¢ergevede nasil bir politika izlendigi, danisman anketi sonuglarinin degerlendirilme siirecleri, genel etkinlik ve memnuniyet
diizeyi, vb. hususlarini irdeleyiniz.

Danismanlik hizmetleri; 22.06.2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan 27972 sayili Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans Ve
Lisans Egitim-Ogretim Ve Smav Yonetmeligi'ne ve Istanbul Ticaret Universitesi Isletme Fakiiltesi tarafindan akademik
danismanlara génderilen “2024-2025 Ogretim Yili Bahar Yariyili Lisans Kayit Yenileme Ders Danigsmam Bilgilendirme”sine gore
yiiriitiilmektedir. 27972 sayil1 Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Ve Smav Yonetmeligi’nin ilgili
maddeleri agsagida verilmektedir.

22.06.2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 27972 sayili Istanbul Ticaret Universitesi Onlisans Ve Lisans Egitim-Ogretim
Ve Sinav Yonetmeligi;

MADDE 20 — (1) Ilgili béliim baskani tarafindan her 6grenciye danisman tayin edilir. Danigman, dgrenciyi
ogrenimi siiresince izler. Ogrencinin derslere yazilma, ders ekleme, ders birakma ve dersten ¢ekilme islemleri danismanin onay1
ile yapilir. Ogrencinin 6grenim durumunun izlenmesi ve akademik kontroliiniin saglanmasi1 amaciyla her dgrenci igin bir grenim
durumu izleme cetveli tutulur.

(2) Ilgili bdliim veya program baskani, akademik danismanlik hizmetini etkin bir bigimde ve aksatilmadan denetlemekle gorevlidir.
Buna ek olarak, Kariyer Merkezi tarafindan ¢esitli projelerle kariyer planlama konusunda ¢esitli danigsmanliklar da verilmektedir.
Bu projeler; ITO Fuar Takimi Projesi, Thracata ilk Adim Projesi, Ogrenci Hamiligi Projesi, Meclis-i Muhabbet, Is Diinyasi
Gezileri, TeknoTur, TeknoDers, Kitap Ozetleri.

https://kariyer.ticaret.edu.tr/

Tablo 6’y1 doldurunuz:
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Tablo 6: Danisman ve Damsmanhk Yapilan Ogrenci Sayisi

Simif Damisman Adi-Soyadi Damismanlik Yaptigi1 Ogrenci Sayisi
1 Dog. Dr. Burak Yaprak 68
2 Dog. Dr. Burak Yaprak 61
3 Ars. Gor. Merve Celik Kurtulus 60
4 Ars. Gor. Merve Celik Kurtulug 86

1.1.4. Mezuniyet Verileri

Programdaki 6grenci ve mezun sayilarinin yillara goére degisimini gdsteren Tablo 7’yi son bes yil i¢in doldurunuz:

Tablo 7: Ogrenci ve Mezun Sayilar1 (Gegmis yillar i¢in 31 Aralik itibariyle)

il 1. Z.SmlfS. 4. Lisans Toplam Lisansiistii Toplam Lisans M;.Z E?s:rz:zllarl Doktora
2025
2024 60 68 63 83 358
2023 76 58 56 41 307
2022 68 61 59 56 333
2021 60 66 36 54 295

1.1.5. Ogrenci Performansi

Programa Devam Oranlar1* (retention rate), Ortalama Mezuniyet siiresi**, Programdan ayrilan 6grenci sayist gibi gostergelere ait Tablo 8§,
Tablo 9 ve Tablo 10’u doldurunuz:

Tablo 8: Programa Devam Oranlar: (Son 5 yil)

Yil

Programa Devam Oram®

2025

2024
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2023

2022

2021

Program Devam Orani* (%) = (Programda Hald Kayitl ve Aktif Ogrenci Sayisi / Baslangicta Kayit Yaptiran Ogrenci Sayist) x 100)
(Prog (%) = (Prog y if Og y slangigta Kayit Yap 2 y

Tablo 9: Ortalama Mezuniyet Siiresi (Son 5 yil)

Yil Ortalama Mezuniyet Siiresi**
2025 4 YIL
2024 4 YIL
2023 4 YIL
2022 4 YIL
2021 4 YIL

(Ortalama Mezuniyet Siiresi** (yil) = (Y. Mezun Ogrencilerin Egitim Siiresi) / Toplam Mezun Ogrenci Sayist)

Tablo 10: Programdan Ayrilan Ogrenci Sayisi1 (Son 5 yil)

Yil Programdan Ayrilan Ogrenci Sayisi
2025 2
2024 31
2023 27
2022 21
2021 14

1.1.6. Ogrencilerin Ders Basar1 Diizeylerine iliskin Genel Degerlendirme

Ogrencilerin boliim derslerindeki basar1 diizeylerinin irdelenmesine iliskin genel degerlendirme verilerini Tablo 11°de doldurunuz:

Tablo 11: Boliim Derslerindeki Basarinin irdelenmesi

‘ ‘ Donemi ‘ Dersin Adi ‘ ‘ ‘ ‘ Basar1 Durumu

13



Dersin
Kodu

Ogrenci
Sayisi

Ortalama

AA

BA

BB

CB

CC | CDh

DD

DF

NP

IA

Boliim Degerlendirmesi

ISL102

Bahar
2025

Management
and
Organization

67

60,52

12

14

15| 8

Ortalama 60,52 olup
basar1 diizeyi orta
seviyededir. Basarisiz (F,
NP ve [A) oranm
%13,4°tiir. Ogrencilerin
yaklasik 9%29,9°u BB ve
tizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme
ciktilarinin kismen
karsilandigini ve basari
diizeyinin artirilmast i¢in
ek destek ¢aligmalarina
ithtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir.

ISL450

Bahar
2025

Designing
Business Model

52

65,82

11

15

Ortalama 65,82 olup
basar1 diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
orani %7,9’dur.
Ogrencilerin yaklasik
%44,4°1 BB ve lizeri not
almistir. Bu durum,
dersin 6grenme
ciktilarinin biiytik olgiide
karsilandigini ve genel
bagar1 seviyesinin 1yi
oldugunu gostermektedir.

ISL212

Bahar
2025

Business
Analytics

89

48,85

15

26

21 | 5

Ortalama 48,85 olup
basar1 diizeyi diisiik
seviyededir. Basarisiz (F,
NP ve [A) oram

%12,4’tiir. Ogrencilerin
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yalnizca %25,8’1 BB ve
tizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme
ciktilarinin istenilen
diizeyde karsilanmadigini
ve basar1 seviyesinin
artirilmasi gerektigini
gostermektedir.

ISL421

Gilz
2024

Modern
Management
Approaches

41

61,47

11

Ortalama 61,47 olup
basar1 diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
oran1 %9,7’dir.
Ogrencilerin %34,1’i BB
ve lizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme
ciktilarinin biiytik 6l¢iide
karsilandigini
gostermektedir.

ISL301

Gilz
2024

Organizational
Behaviour

71

60,09

11

17

21

Ortalama 60,09 olup
bagari diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
oran1 %9,9’dur.
Ogrencilerin %24’ii BB
ve lizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme
ciktilarinin kismen
karsilandigini

ISL428

Bahar
2025

Digitalization
and Business
World

85

78,15

19

33

12

gostermektedir.
Ortalama 78,15 olup
basar1 diizeyi yiiksek
seviyededir. Basarisiz (F,

15

NP ve [A) oram1 %0 dur.



Ogrencilerin %74,1’i BB
ve lizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme

ciktilarinin biiytik 6l¢iide

karsilandigini ve
ogrencilerin yiiksek bir
basar1 sergiledigini
gostermektedir.

ISL
444

Bahar
2025

Global
Marketing

43

64,38

14

14

Ortalama 64,38 olup
basar1 diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
orani %0’dr.
Ogrencilerin %20,9’u BB
ve lizeri not almistir. Bu
durum, dersin 6grenme
ciktilarinin kismen
karsilandigini, ancak
genel basar1 seviyesinin
kabul edilebilir diizeyde
oldugunu goéstermektedir.

ISL
376

Bahar
2025

Integrated
Marketing
Communications

52

67,59

15

Ortalama 67,59 olup
bagar1 diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
orani %0’dr.
Ogrencilerin %34,6’s1
BB ve iizeri not almistir.
Bu durum, dersin
ogrenme ¢iktilarinin
biiyiik ol¢iide
karsilandigini ve basari
seviyesinin iyi diizeyde
oldugunu gostermektedir.
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ISL
201

Bahar
2025

Marketing
Management

70

51,35

12

20

Ortalama 51,35 olup
basari diizeyi diisiik
seviyededir. Basarisiz (F,
NP ve [A) orami
%21,4°tiir. Ogrencilerin
%14,3’1 BB ve tizeri not
almistir. Bu durum,
dersin 0grenme
c¢iktilarinin istenilen
diizeyde karsilanmadigini
ve basar1 seviyesinin
artirilmasi gerektigini
gostermektedir.

ISL
101

Giiz
2024

Introduction to
Business

98

64,03

10

16

30

20

Ortalama 64,03 olup
basar1 diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve IA)
orani %0’dr.
Ogrencilerin %30,6’s1
BB ve iizeri not almigtir.
Bu durum, dersin
ogrenme ¢iktilarinin
biiyiik 6l¢iide
karsilandigini
gostermektedir.

ISL
407

Giiz
2024

New Working
Models and
Organization
Design

60

66,46

10

22

12

Ortalama 66,46 olup
bagari diizeyi orta
seviyenin lizerindedir.
Basarisiz (F, NP ve [A)
orani %5°tir.
Ogrencilerin %56,7’si
BB ve iizeri not almistir.
Bu durum, dersin
ogrenme ¢iktilarinin
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biiyiik 6l¢iide
karsilandigini ve
Ogrencilerin genel olarak
yiiksek basart
gosterdigini ortaya
koymaktadir.

ISL
316

Bahar
2025

Project
Management

81

54

10

35

21

Ortalama 54 olup basar1
diizeyi diisiik
seviyededir. Basarisiz (F,
NP ve [A) orani
%4,9’dur. Ogrencilerin
%12,3’1i BB ve tizeri not
almistir. Bu durum,
dersin 6grenme
¢iktilarinin kismen
karsilandigini, ancak
basar1 diizeyinin
artirilmasi igin ek destek
caligmalarina ihtiyac
oldugunu goéstermektedir.

ISL
308

Bahar
2025

Organizational
Theory

55

79,19

26

20

Ortalama 79,19 olup
basar1 diizeyi yliksek
seviyededir. Basarisiz (F,
NP ve [A) oram
%1,8°dir. Ogrencilerin
%87,3’1 BB ve lizeri not
almistir. Bu durum,
dersin 0grenme
ciktilarinin biiytik olgiide
karsilandigini ve
ogrencilerin oldukga
yiiksek bir basar1 elde
ettigini gostermektedir.
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2. Programin Egitim Amaclari

2.1. Miifredatlarda Yapilan Giincellemeler

2.1.1. Programin Egitim Amaglar: ve Varsa Yapilan Giincellemeler

Programin egitim amaglarin1 burada listeleyiniz. Rapor doneminde, program egitim amaclar1 degistirilmis ise, bunlarin i¢ ve dis
paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda nasil giincellendigini agiklayiniz:

Boliimiimiiziin egitim amaglari, 6grencilerimizin mezuniyet sonrasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek bilgi,
beceri ve yetkinliklerle donatilmasin1 hedeflemektedir. Bu kapsamda, dgrencilerimizin teorik bilgi yaninda uygulamali deneyim
kazanmasini, analitik diistinme ve problem ¢ézme yetkinliklerinin gelismesini, etik degerler ve toplumsal sorumluluk bilinciyle
hareket edebilmeleri amaglanmaktadir. Program Egitim Amaglar1 asagida yer almaktadir:

PEAL. Ulusal, uluslararasi, kiiresel isletmelerde ve kurumlarda uzman ve yonetici olarak ¢aligirlar.
PEAZ2. Degisen oOrgiit ici ve gevresel kosullara uyum saglayarak, kendilerini mesleki alanda siirekli olarak gelistirirler.
PEA3. Lisansiistii diizeyde ¢aligmalarla kariyerlerini akademik alanda ilerletirler.

PEAAJ4. Calistiklar1 isletmelerde ve kurumlarda etik ve sosyal sorumluluk kavramlarini gozetirler.

Program egitim amaglari i¢ ve dis paydaslarin gereksinimleri dogrultusunda gézden gecirilmektedir. Bu siirecte;
Boliim Danisma Kurulu ve Akreditasyon Komitesi ile toplantilar gerceklestirilmis,
Yurtici ve yurtdigindaki benzer programlarin igerikleri incelenmis,
Ogretim elemanlarmin goriis ve 6nerileri alinms,

Boliimiin 6nceki egitim-6gretim deneyimleri degerlendirilmis,
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Boliim 6grencilerinden ve mezunlardan gelen geri bildirimler dikkate alinmus,

Universitemizde boliimiimiizden servis dersi alan diger béliimlerin ihtiyaglari géz 6niinde bulundurulmus,
Mezunlarin mesleki yasamlarinda ihtiya¢ duyabilecekleri bilgi ve donanimlar degerlendirilmis,

Diger tiniversitelerle diizenlenen webinarlardan ve Erasmus programi kapsaminda elde edilen ¢iktilar incelenmis,
Kariyer Merkezi’nin 6grenci stajlariyla ilgili geri doniisleri degerlendirilmis,

Sosyal medya paylagimlarina gelen geri bildirimler dikkate alinmus,

Isletme toplulugu ile yapilan toplantilar ve topluluk faaliyetlerinden elde edilen veriler degerlendirilmistir.

Bu ¢ok yonlii geri bildirim ve karsilagtirmali inceleme siireci sonucunda, programimizin egitim amaclarinin giincel gereksinimlere
uyum saglamasi ve paydas beklentilerini kargilamasi hedeflenmistir.

2.1.2. Program Egitim Amaclarina Ulasma

Programin egitim amaglarina ulasildigini belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan 6lgme ve degerlendirme siirecini ve bu siire¢
yardimiyla program egitim amaclarina hangi diizeyde ulasildigini kanitlariyla anlatiniz:

Programimizin egitim amaclarina ulasilip ulasilmadigini belirlemek ve belgelemek amaciyla sistematik bir 6l¢me ve degerlendirme
stireci yiiriitiilmektedir. Bu siiregte dogrudan 6lgme araclari (ders ve program ¢iktilari tizerinden) ve dolayli 6lgme araglart (mezun
ve 1 diinyas1 geri bildirimleri gibi) kullanilmaktadir.

Kullanilan baglica 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri sunlardir:
Ara, final ve biitlinleme sinavlari ile 6grencilerin ders bazinda kazanim diizeyleri dl¢tilmektedir.
Odev, proje ve sunumlar aracilifiyla uygulama, arastirma ve iletisim becerileri degerlendirilmektedir.
Staj calismalari tizerinden mesleki yeterlilikler ve is hayatina adaptasyon diizeyleri izlenmektedir.
Kariyer koclugu goriismeleri ile 6grencilerin kariyer planlama ve mesleki gelisim stirecleri desteklenmektedir.

Oryantasyon programlari (1. sinif 6grencilerine yonelik) ile program hedeflerinin baslangigta netlestirilmesi saglanmaktadir.
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Focus group toplantilar1 kapsaminda; mezun 6grenciler, aktif 6grenciler ve mezunlarin yoneticileri ile goriismeler yapilmakta, programin is
diinyasindaki karsilig1 ve mezun yeterlilikleri degerlendirilmekte,

Mezunlar Dernegi ile diizenli iletisim kurularak yiiriitiilen faaliyetler hakkinda bilgi alinmakta,
Staj evraklarinin incelenmesi yoluyla 6grencilerin is ortamindaki performanslari analiz edilmektedir.
Programin egitim amaglarina ulasma diizeyi, mezun ve is diinyas1 goriisleriyle de dogrulanmaktadir. Bu kapsamda;

TIDER (Ticaret Universitesi Dernegi) araciligiyla mezunlar ve is diinyas: ile kurulan iligkilerden elde edilen veriler, program ¢iktilarinin
sektordeki karsiligini ortaya koymaktadir. (lgili link: http://www.tider.org.tr)

KAMER (Kariyer Merkezi) biinyesinde yliriitiilen izleme faaliyetleri, toplumsal katki, isttihdam verileri ve mezuniyet sonrasi iligki yonetimi
bilgilerini saglamaktadir. (Ilgili link: http://kariver.ticaret.edu.tr/)

Bu cok yonlii 6lgme ve degerlendirme mekanizmasi sayesinde, programin egitim amaclarina yiiksek oranda ulasildigi;
Ogrencilerimizin ve mezunlarimizin sektérde ihtiya¢ duyulan bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip oldugu kanitlarla desteklenmektedir.
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Kariyer Merkezi

Sa(-j.lanma-

3. Program Ciktilar:

3.1. Program Ciktilarinin Saglanmasi
Program c¢iktilarinin her biri i¢in, o ¢iktiyr saglamak i¢in programda kullanilan yaklasim ve uygulamalar1 agiklayimiz:
Program ogretim amaglarina ulasilip ulasilmadigini belirlemek amaciyla sistematik ve ¢ok kaynakli bir 6lgme-degerlendirme siireci

yiirtitiilmektedir. Bu siiregte dogrudan 6lgme araglar1 (6grenci performansina dayali sinavlar, projeler, stajlar) ve dolayli dlgme araglari
(mezun, is diinyasi ve paydas goriisleri) kullanilmaktadir.

Dogrudan Olgme Araglar
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Ara, final ve biitiinleme smavlar1: Ogrencilerin ders bazindaki bilgi ve beceri diizeylerini dlger.
Odevler, projeler ve sunumlar: Analitik diisiinme, arastirma yapma ve iletisim becerilerini degerlendirir.
Staj caligmalari: Is ortaminda mesleki yeterlilik ve uyum diizeyini ortaya koyar.

Kariyer koclugu goriismeleri: Bireysel kariyer hedefleri ve mesleki gelisim siirecini izler.

Oryantasyon programlari (1. sinif 6grencilerine): Program hedeflerinin baslangigta 6grenciler tarafindan net olarak anlagilmasini saglar (Kanait:
e-posta kayitlari).

Dolayli Olgme Araglar1 ve Paydas Goriisleri
Mezun dgrencilerle yapilan odak grup (focus group) toplantilari: Program ¢iktilarinin is hayatindaki karsiligin1 degerlendirir.
Aktif 6grencilerle yapilan odak grup toplantilari: Program stirecindeki giiclii ve gelisime agik yonler belirlenir.
Mezunlarin ydneticileri ile yapilan odak grup toplantilart: Is diinyasimin mezun yeterlilikleri hakkindaki gériisleri alinir.

Mezunlar dernegi (TIDER) ile iletisim: Mezun-is diinyas: iliskileri, mezuniyet sonrasi gelisim firsatlar1 degerlendirilir (www.tider.org.tr).

Staj evraklarinin incelenmesi: Ogrencilerin is basindaki performansina dair isveren geri bildirimleri analiz edilir.
Kurumsal izleme ve Kanit Mekanizmalari

TIDER (Ticaret Universitesi Dernegi): Mezun ve is diinyas ile diizenli iletisim saglayarak program amaglarmnin sektdrdeki yansimalarina iliskin
veriler sunar.

KAMER (Kariyer Merkezi): Mezun istihdami, toplumsal katki ve mezuniyet sonrasi iligki yOnetimine dair giincel verileri saglar
(http://kariyer.ticaret.edu.tr/).

Bu ¢ok yonlii 6lgme-degerlendirme siireci sayesinde programin 6gretim amaclarina yliksek oranda ulasildigl; 6grencilerin, mezunlarin ve is
diinyasinin geri bildirimleriyle desteklenerek somut verilerle belgelendirilmektedir.
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Kariyer Merkezi

Saglanmasi

3.2. Program Ciktisinin Olciilmesi
Her bir program ¢iktisi i¢in ayr1 ayr1 olmak {izere, mezuniyet agamasina gelmis olan 6grencilerin o program ¢iktisina ne diizeyde ulastiklarinin
nasil dl¢iildiiglinii aciklayiniz ve bununla ilgili verileri irdeleyiniz:

Program Ciktisinin Olgiilmesi

Her bir program ciktisina (POC) ulasma diizeyi, mezuniyet asamasina gelmis dgrencilerden elde edilen nicel ve nitel veriler araciligiyla
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 2025 yili mezunlar igin yiiriitiilen mezun anketi sonuclar1 esas alinmistir. Anket, her bir POC’iin ne
Ol¢iide karsilandigini 5°1i Likert 6lgeginde (1: Hi¢ — 5: Tamamen) dlgmekte; boylece 6grencilerin 6z degerlendirmelerine dayali somut puanlar
elde edilmektedir.
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Anket verileri, POC bazinda ortalama puanlar ve standart sapmalar hesaplanarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, ilgili program
ciktilarinda gii¢lii yonleri (ortalama 4,0 ve iizeri) ve gelistirilmesi gereken alanlar1 (ortalama 3,5’in alt1) ortaya koymustur. Bu sonuglar,
17.04.2025 tarihli Akreditasyon Komisyonu toplantisinda goriisiilmiis; POC—ders ¢iktis1 eslestirmelerinin giincellenmesi ve eksik alanlara
yonelik iyilestirme eylemlerinin planlanmasi kararlastiriimistir.

Ayrica, 12.03.2025 tarihli BSliim Kurul Toplantisi’nda POC-DOC matrisinin revize edilmesi, ders igeriklerinin AKTS yiikiine uygun hale
getirilmesi ve sinif i¢i uygulamalarin artirilmasi yoniinde kararlar alinmistir. 14.03.2025 tarihli Boliim Danisma Kurulu’nda ise sektorel
beklentilere uygun yeni ders ekleme, igerik giincelleme ve teknoloji/yenilik odakli dersler agma onerileri gelistirilmistir. Bu 6neriler, mezun
anketi bulgularinda diisiik puan alinan yetkinliklerle iliskilendirilerek miifredat iyilestirme siirecine entegre edilmistir.

Sonug olarak, program ¢iktilarinin élgiilmesi siireci;
1. Mezun anketleri ile nicel veri toplanmasi (Ek-1.1)
2. BO6liim ve danigma kurulu toplantilarinda verilerin nitel olarak degerlendirilmesi (Ek-2.1, Ek-2.2, Ek-2.3, Ek-2.4),

3. Akreditasyon komisyonu biinyesinde sistematik iyilestirme planlarinin olusturulmast
adimlarindan olugsmaktadir. Bdylece 6lgme—degerlendirme siireci veri temelli ve siirekli iyilestirme esasina dayali olarak yiiriitiillmektedir.

2025 yili mezun anketi sonuglari, program 6grenme ¢iktilarinda (POC) 6grencilerin genel olarak yiiksek diizeyde kazamim elde ettiklerini
gostermektedir. Mezunlarin degerlendirmelerine gore, zellikle isletmenin g¢evresiyle ilgili yazili ve sozli iletisim kurabilme, ¢ok kiiltiirlii
ortamlarda etkin calisma ve temel isletme bilgisine sahip olma konularinda giiclii bir performans sergilenmistir. Strateji gelistirme, bilgi
sistemlerini kullanma ve raporlama gibi alanlarda da 1yi seviyede yeterlilik gozlenmekle birlikte, bu alanlarda daha ileri diizeyde gelistirme
potansiyeli bulunmaktadir.

Tablo. 2025 Ingilizce isletme B6liim Mezun Anketi — En Yiiksek Ortalama Puanlara Sahip POC’ler

PO N Std.
No ¢ Program Ogrenme Ciktisi Ortalama Sapma
6 Isletmenin gevresiyle ilgili, 6gretim dilinde yazili ve sdzlii iletisim kurabilme 4.38 0.77
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PO " td.

N?C Program Ogrenme Ciktis1 Ortalama S:p(lina
Bireysel ve ¢ok kiiltiirlii gruplarda etkin ¢alisabilme, sorumluluk alma ve inisiyatif

5 . 4.30 0.82
kullanabilme

1 Isletmenin temel fonksiyonlari, 6rgiit yapisi, kaynaklari, paydaslari, cevresi hakkinda 427 0.77
kavramsal ve uygulamaya yonelik bilgiye, beceriye sahip olma ’ ’

4 Isletmelerde ulusal ve kiiresel dinamikler dogrultusunda stratejiler gelistirebilme, 385 0.86
uygulayabilme ’ ’

3 Isletme alaniyla ilgili bilgileri, yonetim bilgi sistemlerini etkin bir sekilde kullanarak 3.60 0.08
raporlastirabilme ' '

Tablo’ya gore, mezunlarin en yiiksek ortalama puan1 POC 6 ile “iletisim becerileri” alaninda (4.38) elde ettikleri goriilmektedir. Bunu POC 5°te yer alan
“cok kiiltiirlii ortamlarda etkin calisma” (4.30) ve POC 1°deki “temel isletme bilgisi” (4.22) takip etmektedir. POC 4 (3.85) ve POC 3 (3.60) ise iyi
diizeyde olmakla birlikte, diger gii¢lii alanlara kiyasla gelistirme potansiyeli barindiran yetkinlikler olarak one ¢ikmaktadir.

Alinan Kararlar ve Uygulamalar

e 14.03.2025 tarihli Bolim Danisma Kurulu’nda, sektorel beklentiler dogrultusunda ders igeriklerinin giincellenmesi, yeni derslerin programa

eklenmesi ve teknoloji/yenilik odakli dersler agilmasi yoniinde dneriler gelistirilmistir (Ek-2.2, Ek-2.3).

e 12.03.2025 tarihli Bsliim Kurul Toplantisi’nda, POC-DOC eslestirme matrisinin revize edilmesi, derslerin AKTS yiikiine uygun hale getirilmesi
ve sinif i¢i uygulamalarin artirilmasi kararlastirilmistir (Ek-2.1).

Bu adimlar, gii¢lii yonlerin korunmasini ve gelisime acgik alanlarda somut ilerlemeler kaydedilmesini hedeflemektedir.
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4. Miifredat ve Dersler

Miifredatin ve derslerin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasinin nasil giivence altina alindigini anlatiniz: Miifredatin ve derslerin 6ngoriildigi
bicimde uygulanmasi, boliimde yiiriitiilen diizenli izleme, degerlendirme ve iyilestirme mekanizmalari ile glivence altina alinmaktadir. Her
akademik yil basinda, ders sorumlular: tarafindan ders izlenceleri hazirlanarak Bologna Bilgi Paketi’ne yiiklenir ve B6liim Kurulu tarafindan
onaylanir. Derslerin islenis bi¢imi, AKTS yiikii, ders igerikleri ve ders—POC uyumu her yar1y1l Boliim Kurul Toplantilar1 ve Dekanlik tarafindan
takip edilir. Ogrencilerden dénem ortasinda ve sonunda alinan ders degerlendirme anketleri, derslerin planlanan 6grenme ¢iktilar1 dogrultusunda
yiiriitiiliip yiiriitiilmedigine iliskin geri bildirim saglar. Bunun yaninda, POC-DOC eslestirme matrisleri her akademik yil giincellenir ve ders
igerikleri, sektorel beklentiler ve giincel gelismeler 1s181nda revize edilir.

Bu siiregler, somut olarak asagidaki 6rnek kararlarla desteklenmektedir:

12.03.2025 tarihli Boliim Kurul Toplantisi’nda derslerin AKTS yiikiine uygun yiiriitiilmesi gerektigi vurgulanmis; siif i¢i etkinliklerin
artirilmasi, ders iptali ve revizyon siireglerinde resmi duyuru zorunlulugu, POC-DOC eslestirme matrisinin giincellenmesi ve “Marketing
Management” dersinin bazi pazarlama derslerine 6n kosul olarak eklenmesi kararlastirilmistir.

14.03.2025 tarihli Boliim Danigma Kurulu’nda, miifredatin sektére uyumunun artirilmasi amaciyla yeni ders onerileri (Social Media
Management, vb.) sunulmus; mevcut ders igeriklerinin glincellenmesi ve entegrasyon calismalar1 planlanmaistir.

17.04.2025 tarihli Akreditasyon Komisyonu toplantisinda, POC’lerin olusturulmasi, derslerin DOC-POC eslestirmelerinin yapilmasi ve mezun
anketleri ile 6grenci—-mezun toplantilarinin organize edilmesi kararlagtirilmistir (Ek-3.1, Ek-3.2).

Miifredatin uygulanmasinda sapma tespit edilmesi durumunda, ilgili 6gretim iiyesi ve boliim baskanligi is birligiyle gerekli diizeltmeler
yapilmakta; bu siirecler akademik ve idari denetim mekanizmalar ile desteklenmektedir. Boylece derslerin ve miifredatin 6ngdriilen bigimde
yiritiilmesi, stirekli izleme-iyilestirme yaklagimi ile giivence altina alinmaktadir.

5. Ders Ogrenme Ciktilar1 ve Olgme-Degerlendirme Yontemleri

Ders 0grenme ¢iktilarinin ve dlgme-degerlendirme yontemlerinin 6ngoriildiigii bigcimde uygulanmasinin nasil giivence altina alindigini anlatiniz:

Ders 0grenme ¢iktilarinin ve 6lgme—degerlendirme yontemlerinin 6ngdriildiigii bicimde uygulanmasi, diizenli izleme, raporlama ve geri bildirim
mekanizmalart ile giivence altina alinmaktadir.

Her akademik y1l basinda, ders sorumlulari dersin 8grenme ¢iktilar1 (DOC) ve 8lgme—degerlendirme ydntemlerini ayrintili olarak ders izlencesi
(syllabus) i¢inde tanimlar ve bu bilgiler Bologna Bilgi Paketi’ne yiiklenir.

27



Ders siiresince, planlanan 6grenme ¢iktilar ile fiili uygulama arasindaki uyum; ders sorumlularinin dénem i¢i faaliyet raporlari, 6grenci geri
bildirimleri ve ders degerlendirme anketleri araciliiyla takip edilir. Olgme—degerlendirme ydntemlerinin (ara smav, final, proje, ddev, sunum
vb.) izlencede tanimlandig1 sekilde uygulanmasi, donem sonu not girisleri ile birlikte Dekanlik ve Boliim Baskanligi tarafindan kontrol edilir.

DOC’lerin POC’lerle uyumunun saglanmasi amaciyla, POC-DOC eslestirme matrisleri her yil giincellenir. Eksiklik veya sapma tespit
edildiginde, ilgili 6gretim iiyesi ile goriisiilerek gerekli diizenlemeler yapilir.

Bu siireg, asagidaki 6rnek kararlarla somut olarak desteklenmektedir:

e 12.03.2025 tarihli Béliim Kurul Toplantisi’nda, derslerin AKTS yiikiine uygun yiiriitiilmesi, sinif igi etkinliklerin artirilmasi1 ve POC-DOC
eslestirme matrisinin giincellenmesi kararlagtirllmistir (Ek-2.1).

e 17.04.2025 tarihli Akreditasyon Komisyonu toplantisinda, derslerin DOC-POC eslestirmelerinin yapilmasi ve degerlendirme y&ntemlerinin
standartlara uygun olarak uygulanmasinin saglanmasi vurgulanmistir (Ek-3.1, Ek-3.2).

Boylece, ders 6grenme ¢iktilarinin ve dlgme—degerlendirme yontemlerinin planlandigi sekilde uygulanmasi akademik ve idari denetimlerle
desteklenerek siirekli olarak gilivence altina alinmaktadir.

D. ARASTIRMA VE BIiLIMSEL ETKINLIKLER GERCEKLESME BILGILERI (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

1. Arastirma Altyapisi, Finansman ve Insan Kaynaklari

Donanim, Bilgi Kaynaklari, I¢ ve Dis Finansman, Arastirmaci Kadrosu ve Teknik Personel, Doktora Programi ve Ogrencileri hakkinda bilgi veriniz:

Boliim biinyesinde arastirma faaliyetleri, Istanbul Ticaret Universitesi’nin gii¢lii arastirma altyapisi ve bilimsel tesvik mekanizmalari ile
desteklenmektedir. Akademik kadro; profesor, dogent ve aragtirma gorevlilerinden olusmakta, ayrica doktora ve ytiksek lisans 6grencileri
arastirma siireclerine aktif olarak katilmaktadir. Universitenin bilgi kaynaklari, kiitiiphane ve ¢evrim ici veri tabanlar1 (SCOPUS, Web of Science,
TR Dizin vb.) araciligryla 6gretim elemanlarinin erisimine agiktir.

Arastirma finansmanz; {iniversite ici bilimsel faaliyet tesvikleri, dis fon kaynaklar1 (TUBITAK, ISTKA, Avrupa Birligi fonlar1 vb.) ve is birligi
projeleri ile saglanmaktadir. Bilimsel Faaliyetler Tesvik Yonergesi kapsaminda, yayin, proje, bilimsel etkinlik katilim/diizenleme ve patent
basvurularina mali destek sunulmakta; tesvik bagvurular: Bilimsel Tesvik Komisyonu tarafindan degerlendirilip onaylanmaktadir (Ek4-1).
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2. Ortak Arastirma Ciktilar:

Universite Dis1 Kuruluslarla Yiiriitiilen Ortak Calismalar, Universite Disindan Arastirmacilarin Ziyareti, Kurumda Diizenlenen Bilimsel Seminer,
Konferans, Panel vb. faaliyetler, Kurum diginda diizenlenen Bilimsel Seminer, Konferans, Panel vb. faaliyetler hakkinda bilgi veriniz:

o Bilimsel Etkinlik Diizenleme: 30-31 Ekim 2025 tarihlerinde yapilacak “2. Uluslararasi Ahilik Anlayist ile Hayata Dokunus” konulu
sempozyumun diizenlenmesi, Ingilizce Isletme Boliimii 6gretim iiyesi Prof. Dr. Necdet Sensoy ve Prof. Dr. Yusuf Balci’nin basvurusu ile kabul
edilmis; iki merkez i¢in ayr1 ayr1 olmak tizere toplam 108.000 TL biitge ile desteklenmistir. B6liimiimiiz akademik kadrosundan Prof. Dr. Necdet
Sensoy ve Ars. Gor. Merve Celik Kurtulus Sempozyum diizenleme kurulunda yer almaktadir.

o Bilimsel Etkinlik Katilimi: YAPKO (Yayimn, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu) tarafindan 14.05.2025 tarihli toplantida, farkli
fakiiltelerden akademisyenlerin ve 6grencilerin bilimsel toplantilara katilim talepleri degerlendirilmis, kabul edilen basvurular desteklenmistir
(Ek-4.3).

e 18- 28 Haziran 2024 tarihlerinde ingiltere’nin Bath kentinde gergeklestirilen EURAM Conference kapsaminda, boliimiimiiz dgretim iiyesi Dog.
Dr. Nurgiil Keles Taysir, “Navigating Work and Family: Exploring the Dynamics of Domestic Care Outsourcing among Working Mothers in
Turkey” baslikli tam metin bildiri ile katilim saglamistir.

e 2024-2025 akademik yil1 icerisinde boliimiimiiz, uluslararas: akademisyenleri agirlayarak bilgi ve deneyim paylasimini tesvik etmistir. Ekim
2024°’te, Polonya’nin Wroclawska Akademia Biznesu kurumundan Katarzyna Hajek ve Dominika Turlej, “Negotiation Methods” dersi
kapsaminda “Business English” dersi vermistir. Mayis 2024°te, Macaristan’in “Obuda University” kurumundan Prof. Dr. Karacsony Péter,
Erasmus programi kapsaminda bolimiimiizii ziyaret etmis ve akademik paylasimlarda bulunmustur. Bu ziyaretler, boliimiimiiziin uluslararasi
akademik is birliklerini gliglendirmis ve 6grencilerimizin farkli iilkelerden akademisyenlerle etkilesim kurmasina olanak saglamstir.

e 06 Ocak 2025 tarihinde kurum dis1 etkinlik olarak gerceklesen “2nd Open-Air Cities International Conference” isimli sempozyuma bolimiimiiz
ogretim iiyesi Dog. Dr. Burak Yaprak “ Implementation of the Global Gateway Strategy through the New EU Circular Economy Resource Centre”
baslikli bildiri ile katilim gerceklestirmistir.

e 06 Ocak 2025 tarihinde kurum dis1 etkinlik olarak gerceklesen “2nd Open-Air Cities International Conference” isimli sempozyuma bolimiimiiz
ogretim iiyesi Dog¢. Dr. Burak Yaprak “Circular Economy and sustainable Consumption as Leverage for Green Growth and Consumer Protection”
baslikli bildiri ile katilim gerceklestirmistir.
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e 15 Mart 2025 tarihinde kurum dis1 etkinlik olarak gergeklesen “Sth International Congress on Multidisciplinary Approaches to Social and
Humanities Sciences” isimli sempozyuma boliimiimiiz 6gretim {iyesi Dog¢. Dr. Burak Yaprak “ Reconceptualizing The Social Media Landscape:
A Platform-Oriented Framework for Marketing Research” baslikli bildiri ile katilim gerceklestirmistir.

e 2024 Giiz — 2025 Bahar doneminde boliimiimiiz 6gretim liyesi Dog. Dr. Burak Yaprak, uluslararasi diizeyde iki bilimsel etkinlige katilim
saglamistir. Temmuz 2025 te, Fransa’nin Paris sehrinde Ecole normale supérieure ev sahipliginde diizenlenen “Making Young Researchers Voices
Heard for Gender Equality” baslikli uluslararas1 konferansa konugsmaci olarak katilmistir. Mayis 2025°te, Bulgaristan’da gerceklestirilen
CA20137 - Making Young Researchers' Voices Heard for Gender Equality projesi kapsamindaki Dissemination Workshop (yaygimlastirma
calistay) etkinliginde de konusmaci olarak yer almistir.

e 20 -21 Mayis 2024 tarihinde istanbul Ticaret Universitesi tarafindan diizenlenmis olan, I.Uluslararas1 Liderlik ve Girsimcilik Sempozyumu’nda
béliimiimiiz arastirma gorevlisi Merve Celik Kurtulus, “Kurumsal Isletme Teknoloji Girisimi Is Birliklerinin Tematik Analizi: Tiirkiye
Girisimcilik Ekosistemi Bakis A¢is1” baslikl bildiri sunumunu gergeklestirmistir.

3. Arastirma Ciktilari

Boliimdeki her bir 6gretim elemaninin bilimsel faaliyetlerinin sayisi, yayimlanan makalelerinin sayisi, yayimlanan kitaplarinin sayisi, yayimlanan
kitap boliimlerinin sayisi, yayimlanan derlenmis kitaplarinin sayisi, yayimlanan diger makalelerinin sayisi, yayimlanan terciime, konferans bildirisi
ve kitap degerlendirmesi vb. sayisi, patent ve lisans sayilar, yil iginde aldig1 toplam atif sayis1, Universite dis1 arastirma projesi basvurularinin
sayisl, yiiriitiilmekte olan toplam doktora ve master ¢alismalarinin sayisi, bildiri sunularak katildigi konferans sayisi, toplam editorliik-hakemlik
sayisini ve bu bilgilerin boliim bazinda toplamlarini Tablo 12°te doldurunuz:
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Tablo 12: Arastirma Ciktilarinin Say1 Olarak ifade Edilmesi (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

Yayimla | Y2Y'mI2 Yl UNIVerstl v it | Bildiri [
- Bolumdek | Yayimla | Yayimla | Yayimlan nan nan Igind | te Disu n Master | Sunulara Editorl
Ogretim | . ... - Yayimlanan e Terclime, | Patentve | e Arastir uk
i Bilimsel nan nan an Kitap . Diger ; : ve k
Elemaninin . . ae | Derlenmis Kitap Lisans | Alina ma Hake
Faaliyet | Makale |Kitaplar| Bolumi . Makalel - . . | Doktora | Katihinan .
Adi-Soyadi Kitap Sayisi . Degerlen | Sayis1 | n Atif | Projesi mlik
Sayisi Sayis1 | 1n Sayisi| Sayisi erin - . Calismala | Konferan
dirmesi Sayis | Basvuru Sayisi
Sayisi r1 Sayist | s Sayisi
vb. Sayisi 1 Sayisi
Prof. Dr.
Necdet 2 1 - - - - - - - - - 1 -
Sensoy
Dog. Dr.
Nurgul
KELES 6 4 i 1 ) ) i i ) i ) ! )
TAYSIR
Dog. Dr.
Ufuk 2 1 - - - - - - - - - 1 -
Basar
Dog¢. Dr.
Burak 11 7 - - - - - - - - 3 1
YAPRAK




4. Projeler (TUBITAK, BAP, Ulusal/Uluslararasi)

Yiiriitiilen proje adi1, proje fon kaynagi, projeyi yiiriiten 6gretim elemaninin adi-soyadi ve boliimdeki arastirmacilar ile ilgili bilgileri Tablo 13°te
doldurunuz:

2024 Giiz — 2025 Bahar déneminde boliimiimiizde yiiriitiilen herhangi bir TUBITAK, BAP, ulusal veya uluslararasi proje bulunmamaktadir.
Tablo 13: Projeler (2024 Giiz-2025 Bahar Donemi)

Projeyi Yiiriiten Ogretim

Proje Adx Donem Proje Fon Kaynagi Elemant

Boliindeki Arastirmacilar

E. ALTYAPI GERCEKLESME BILGILERI (2024-2025 Egitim Ogretim Donemi)

1. Egitim icin Kullanilan Alanlar ve Techizat

Boliim altyapisini program egitim amaglar1 ve ¢iktilarini desteklemeleri agisindan irdeleyiniz:

Boliimiin egitim-6gretim faaliyetleri, Istanbul Ticaret Universitesi Siitliice Yerleskesi'nde bulunan modern derslikler ve amfilerde
yiiriitiilmektedir. Derslikler farkl biiyiikliiklerde tasarlanmis olup, 19 kisiden 126 kisiye kadar degisen oturma kapasiteleri sayesinde hem kiigiik
grup calismalarina hem de genis katilimli derslere uygun bir altyap: sunmaktadir. Ozellikle B, C, D ve E bloklarinda yer alan 50 m2’den 190
m?’ye kadar farkl biiytikliiklerdeki siniflar, 6grenci sayisina gore esnek kullanim imkani saglamaktadir.

Amfiler, 88 ila 126 kisi kapasitesiyle biiyiik 6l¢ekli ders, seminer ve konferanslarin gergeklestirilmesine imkan tanimaktadir. Tiim siniflarda
yeterli dogal 151k saglayan pencereler, uygun tavan yiiksekligi ve ergonomik oturma diizeni, egitim ortaminin konforunu ve verimliligini
artirmaktadir.

Egitim alanlar1 modern teknolojik donanimla desteklenmektedir. Dersliklerde projeksiyon cihazlari, akilli tahta ve ses sistemleri bulunmakta;
internet erisimi sayesinde dijital 6grenme materyallerine kolayca ulasilmaktadir. Bu sayede, boliimiin program egitim amaglar1 ve ¢iktilariyla
uyumlu sekilde 6grenci merkezli, etkilesimli ve teknoloji destekli bir 6grenme ortami1 olusturulmaktadir.



Sonug olarak, mevcut sinif ve amfi altyapisi; 68renci sayisi, ders ¢esitliligi ve programin egitim hedefleri goz 6niine alindiginda yeterli ve
nitelikli bir yapiya sahiptir. Bu fiziksel ve teknolojik imkanlar, boliimiin egitim-6gretim faaliyetlerini kesintisiz ve etkin bir sekilde siirdiirmesine
olanak saglamaktadir.

Sirasiyla asagidaki alanlar1 ve teghizati anlatiniz:

=  Smiflar
BiNA KULLANIM ALANLARI

= o= := | Oturma

I = %ﬂ L ¥ | Kapasitesi/
Yerleske | BINA | KAT M%%AL MAHAL ADI TABLO 7C KUA';\'/I—QQI'M Dé%';\'&ﬁ%m\l % E E; [ g% Oturan

= == Klsl
Sitlice |E 1 |E102 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 96,8 |275 48
Sitlice |E 1 |E105 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 72,9 |275 36
Sutlice |E 1 |E107 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 65,9 [275 19
Sutlice |B 2 |B203 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |56 |75
Sutlice |B 2 |B204 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 515 |275 |4 25
Sutlice |B 2 |B205 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 575 275 |16 |28
Sitlice |C 2 | C204 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 275 |15 |28
Sitlice |C 2 | C205 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 1275 |7,2 |70
Sitluce |D 2 | D202 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 158 270 |33 85
Sitluce |D 2 | D203 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |9 28
Siatlice |A 3 |A305 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,2 275 |15 38
Sitlice |B 3 |B303 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122|275 |56 |81
Sutliice |C 3 |C305 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 |275 |56 |85
Sitlice |D 3 |D301 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70,5 |270 |3 35
Sutluce |D 3 | D302 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 826 [270 |9 41




Sutlice |D 3 |D303 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |12 28
Sutliice |D 3 |D304 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 84 270 |21 |42
Sitlice |E 3 |E302 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 96,8 |[275 48
Sutluce |E 3 |E303 Amfi Egitim Ogrenci 190 275 126
Suatlice |A 4 | A404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 [275 |12 27
Satlice |A 4 | A405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 62,9 [275 |12 31
Sitlice |B 4 | B403 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 |275 |56 |81
Sitlice |B 4 | B404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 (275 |4 28
Sitlice |B 4 | B405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 51,6 [275 |16 |25
Sutluce [C 4 | C404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 275 |12 28
Sutluce |C 4 | C405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 275 |7,2 |96
Suatlice |D 4 D402 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70,5 [270 |21 35
Sitlice |D 4 | D403 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 825 (270 |12 |41
Sutlice |D 4 | D404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |9 28
Sitlice |D 4 | D405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 84 270 |3 42
Sutluce |E 4 |E403 Amfi Egitim Ogrenci 190 275 126
Sutlice |E 4 |E404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70 275 35
Sutlice |E 4 | E405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 69,1 |275 34
Sitlice |A 5 |A503 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 |275 |75 |96
Satlice |A 5 |A504 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 275 |12 27
Satlice |A 5 |A505 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 62,9 [275 |12 31
Sutlice |B 5 |B503 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |56 |81
Sutlice |B 5 |B504 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 516 |275 |4 25
Sutlice |B 5 |B505 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 275 |16 |28
Sitlice |E 5 |E503 Amfi Egitim Ogrenci 145 |275 88
Sitlice |E 5 |E504 Amfi Egitim Ogrenci 145 |275 88
Sutliice |E 5 |E505 Amfi Egitim Ogrenci 108 | 275 56
Sitlice |E 5 |E506 Amfi Egitim Ogrenci 108 275 56
Sitlice |E 5 |EbBO7 Amfi Egitim Ogrenci 99 275 52
Satluce |A 6 |A603 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 58 275 |16 |29
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Sutlice |A 6 |A604 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 78,2 |275 |56 |39
Sitlice |A 6 |A605 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 [275 |14 |27
Sutlice |B 6 |B603 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 58 275 |16 |29
Sutlice |B 6 |B604 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56,8 [275 |34 |28
Sutlice |B 6 |B605 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 516 [275 |34 |25
Sutlice |B 6 |B606 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 575 |275 |16 |28
= Laboratuvar Mekanlari, Uygulama Atolyeleri
Sutlice Kampiis
Mevcut
| aboratuvar/Atslve Hizmet Verdigi Egitim | Lab./Atolye| Lab. Lab. Doi“*i‘r']“m Varsa Sahip
y Lab./Atolye Ad1 Arastirma Birimlerinin | Kullanim | Alam | Kapasitesi ¢ Olunan
No Adlan Amaa | (M2) | (Kisi) | .13rcanan | ap editasyon
a ac g Tutar (TL y
veya $)
Bist-Lab Bilgisayar lab. Tum Fakulteler Egitim 95 22
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E104 Bilgisayar Lab. Tum Fakdalteler Egitim 72,9 20
E104 Trading Lab. Tum Fakdalteler Egitim 72,9 20
E204 Bilgisayar Lab. Tum Fakdalteler Egitim 72,9 20
E402 Bilgisayar Lab. Tum Fakdlteler Egitim 96,8 27
E406 Bilgisayar Lab. Tum Fakdlteler Egitim 66 18

= Egitim ve Laboratuvar Techizati
Siitlice Kampiisii’'nde yer alan laboratuvarlar, Isletme Fakiiltesi 6grencilerinin ¢agdas egitim ihtiyaglarmi karsilayacak sekilde
tasarlanmistir. Fakiilte biinyesinde kullanilan bilgisayar laboratuvarlar1 ve Trading Lab, hem lisans hem de lisansiistii diizeyde verilen
derslerde etkin bi¢imde kullanilmaktadir.
Toplamda 6 farkli bilgisayar laboratuvar1 (Bist-Lab, E104, E204, E402, E406) ve Trading Lab ile birlikte 20-27 kisilik 6grenci
kapasitesine sahip alanlar bulunmaktadir. Alan biiytikliikleri 66 m? ile 96,8 m? arasinda degismektedir. Bu laboratuvarlar, 6grencilerin
bireysel ve grup calismalari yapmasina, g¢esitli yazilimlar iizerinden uygulamali egitim almasina ve finansal simiilasyon calismalari
gergeklestirmesine imkan tanimaktadir.
Laboratuvarlarda giincel teknolojiye sahip bilgisayarlar, yazilimlar, internet erisimi, projeksiyon cihazlari ve etkilesimli egitim altyapisi
mevcuttur.
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Laboratuvar techizatlari, program egitim amag ve ¢iktilarmin desteklenmesinde kritik bir role sahiptir. Isletme, yonetim bilisim sistemleri,
pazarlama analitigi, finans ve muhasebe derslerinde 6grencilerin teorik bilgilerini pratik uygulamalarla pekistirmeleri saglanmaktadir. Bu
yoniiyle laboratuvar altyapisi, 6grenci basarisina dogrudan katkida bulunmakta ve programin ¢iktilarinin karsilanmasini giivence altina
almaktadir.

Sonug olarak, mevcut egitim ve laboratuvar altyapisi kapasite ve donanim acgisindan yeterlidir. Bolimiin ¢agdas egitim yaklasimini
destekleyen bu olanaklar, 6grencilerin teknoloji destekli 6grenme deneyimlerini gliclendirmekte ve arastirma faaliyetlerine uygun bir
zemin hazirlamaktadir.

2. Diger Alanlar ve Altyap:

Ogretim tiyeleri, idari personel, destek personeli ve 6gretim elemanlarina saglanan ofis olanaklarini anlatiniz:

Universitemiz, 6gretim iiyeleri, idari personel, destek personeli ve arastirma gorevlilerinin etkin bicimde gorev yapabilmeleri i¢in kapsamli ofis
olanaklar1 sunmaktadir. Akademik personele giincel diziistii bilgisayarlar tahsis edilmis olup, Microsoft Kampiis Anlasmas1 kapsaminda Office
365, Windows ve Visual Studio gibi yazilimlara tam erisim saglanmaktadir. Bu olanaklar, ders hazirligi, arastirma faaliyetleri ve akademik
iiretkenligi desteklemektedir.

Ogretim iiyeleri ve arastirma gorevlileri icin ayrilan ofisler ergonomik mobilyalar, hizli internet baglantis1 ve giivenli yazilim altyapisi ile
donatilmistir. Ortak kullanim alanlarinda yiiksek hizli yazici, tarayict ve fotokopi cihazlari yer almakta; sanal sunucu ve bulut depolama
sistemleri proje dosyalarinin giivenli bicimde saklanmasina olanak tanimaktadir.

Idari ve destek personeli icin ayrilan ofisler de benzer sekilde teknolojik donanim ve yazilim erisimi ile desteklenmis; giivenli e-posta, kurumsal
iletisim araglar1 (Microsoft Teams, Zoom) ve Blackboard LMS entegrasyonu sayesinde akademik-idari siireglerin koordinasyonu verimli sekilde
yiiriitiilmektedir.

Ofis alanlarinda saglik ve ergonomi unsurlarina da 6nem verilmistir. Calisma masalar1 ve sandalyeler ergonomik 6zelliklere sahip olup, diizenli
bakim ve kontroller ile giivenli bir ¢aligma ortami saglanmaktadir. Ayrica aydinlatma ve havalandirma sistemleri uluslararasi standartlara uygun
olarak tasarlanmig, personelin konforu ve verimliligi desteklenmistir.

Sonug olarak, 6gretim iiyeleri ve personel icin saglanan ofis olanaklari; modern donanim, yazilim ve giivenlik 6nlemleri ile biitiinlesmis,
akademik ve idari siireclerin kesintisiz yiirlitiilmesine elverisli, ¢agdas bir altyap1 sunmaktadir.
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3. Bilgisayar Altyapisi ve Modern Araglar

istanbul Ticaret Universitesi, dgrencilerine mesleki uygulamalarda kullanabilecekleri modern araclari égrenmeleri ve tanimalari igin
kapsamli bir teknolojik altyapi sunmaktadir. Universitemizin bilgisayar ve enformatik altyapisi asagidaki unsurlardan olusmaktadir

Uzaktan ve Hibrit Egitim Altyapisi

Universitemiz, modern egitim ihtiyaglarina cevap verebilmek amaciyla kapsamli bir uzaktan egitim altyapisi kurgulamistir. Blackboard
Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) ile dgrenciler ders materyallerine, 6devlere, sinavlara ve etkilesimli igeriklere kesintisiz erisim
saglayabilmektedir. Egitim igin optimize edilmis olan Blackboard platformu Uzerinden gergeklestirilen canli dersler, yliksek hizli internet
altyapimiz sayesinde kaliteli gorintl ve ses ile sorunsuz sekilde yuruttlmektedir. Hibrit siniflarimiz, 6grencilerin ihtiyaglarina gére hem
fiziksel hem de sanal ortamda es zamanh katihm saglayabilecekleri esnek 6grenme deneyimi sunmaktadir. Bu teknolojik altyapi,
ogrencilerimizin cografi kisittamalar olmaksizin kaliteli egitime erisim saglamalarini mimkuin kilmaktadir.

Donanim Altyapisi

Tum akademik personele guncel dizustu bilgisayarlar tahsis edilmistir
KampuUs genelinde 15 Gbit/sn hizinda fiber internet altyapisi mevcuttur
Ogrenci kullanimina yonelik yiiksek performansli bilgisayar laboratuvarlari bulunmaktadir

Son teknoloji sunucu sistemleri ile kesintisiz hizmet saglanmaktadir

Ogrencilerimizin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla kapsamli yazilim altyapisi mevcuttur

Tasarim ve Grafik Yazilimlan

Adobe Creative Cloud (tam paket erigimi)
Adobe CS6 (eski surim destegi)
AutoCAD (muhendislik ve tasarim)
SolidWorks (3D CAD tasarim)

Rhino (3D modelleme ve tasarim)
14



is Diinyasi ve Analiz Yazilimlari
e Microsoft Kampus Anlagsmasi (Office 365, Windows, Visual Studio)
o |IBM SPSS (istatistiksel analiz)
« MATLAB (matematiksel hesaplama ve modelleme)
o E-views (ekonometrik analiz)
Sistem Koruma ve Giivenlik
Laboratuvar bilgisayarlarinin korunmasi ve guvenligi i¢cin ¢cok katmanl yaklasim benimsenmistir
e Antivirus (gelismis tehdit korumasi ve gergek zamanli tarama)
« Sistem yapilandirmasinin korunmasi, her yeniden baslatmada temiz sistem Yazilimi
e Loglama ve Sifreleme yazilimi
Yedekleme ve Virtualizasyon
e Sanal sunucu altyapisi
o Backup (veri yedekleme) altyapisi
o Laboratuvar Sistem yedekleme ve kurtarma Altyapisi
iletisim
e Microsoft Teams (kurumsal iletisim)
e Zoom (video konferans ve alternatif kurumsal iletisim
e Blackboard LMS uzaktan Egitim
e Mail Server SSL GlobalSign (guvenli e-posta)

Ozel Yazilimlar ve Sistemler
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e Penelope (kutiphane yonetim sistemi)
o EZProxy (uzaktan kaynak erigimi)
e Nethgraphics (ag izleme)
o Zabbix (sistem izleme)
Laboratuvar Yonetim Sistemi

« Veyon (laboratuvar bilgisayarlarinin merkezi yonetimi ve uzaktan kontroll)

Altyapinin Yeterliligi

Akademik personele saglanan guncel dizistu bilgisayarlar ve Microsoft Kampus Anlagsmasi kapsamindaki yazilimlar, 6gretim
elemanlarinin arastirma, ders hazirhgi ve 6gretim faaliyetlerini etkin sekilde yUrGtmelerine olanak sadlamaktadir. 15 Gbit/sn hizindaki
kesintisiz ve yedekli internet altyapisi sayesinde online dersler, video konferanslar ve bulut tabanli arastirma platformlarina sorunsuz
erisim mumkuanduar. Adobe Creative Cloud, MATLAB, SPSS gibi Professionel yazilimlarla zenginlestiriimis altyapi, farkh disiplinlerden
ogretim elemanlarinin ihtiyaglarini kargilamaktadir.

Mevcut yazilim ve donanim altyapisi, programimizin hedefleri ve 6grenci sayisi dikkate alindiginda oldukga kapsamli ve yeterli
dizeydedir. 15 Gbit/sn hizindaki kesintisiz ve yedekli internet altyapisi sayesinde online dersler, video konferanslar ve bulut tabanh
arastirma platformlarina sorunsuz erisim mumkuandur. 17 farkli professional yazilim ve sistem ile 6grencilerimiz sektor standardi araclari
kullanma imkanina sahiptir. Microsoft Kampus Anlagsmasi sayesinde tum Microsoft UrGnlerine tam erigsim, Adobe Creative Cloud ile
profesyonel tasarim araglari, IBM SPSS ve MATLAB ile ileri dlizey analiz imkanlari sunulmaktadir.

Virtualizasyon teknolojileri ile esnek 6grenme ortamlari, kapsaml guvenlik yazilimlari ile guvenli gcalisma alanlari saglanmaktadir. YUksek
hizli internet baglantisi sayesinde bulut tabanl uygulamalar sorunsuz ¢alismakta, gincel donanim ise tim yazilim gereksinimlerini
kargilamaktadir.

4. Ozel Onlemler
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Giivenlik Onlemleri
Ogretim ortamlari ve 6grenci laboratuvarlarinda asagidaki giivenlik énlemleri alinmugtir.
e 7/24 guvenlik kamerasi izleme
e Yangin sondurme sistemleri ve acil durum protokolleri
o Elektriksel guvenlik sistemleri ve UPS desteqgi
Siber Guvenlik
e Guclu firewall ve antivirus sistemleri
« Duzenli guvenlik glincellemeleri
« Kullanici erigsim yetkilendirme sistemleri
e Veri yedekleme ve kurtarma protokolleri
Program Tiiriine Ozel Onlemler
e Yazilim lisans yonetim sistemleri
e Proje dosyalarinin guvenli saklanmasi igin bulut depolama
« Ogrenci calismalarinin fikri miilkiyet korunmasi
o Etik kullanim politikalari ve farkindalik egitimleri
Saglik ve Ergonomi
e Ergonomik galigma masa ve sandalyeleri
e Uygun aydinlatma ve havalandirma sistemleri

e Duzenli ekipman bakim ve kontrolleri
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Bu kapsamli altyapi ve guvenlik onlemleri, 6grencilerimizin guvenli ve verimli bir 5grenme ortaminda modern teknolojileri etkin sekilde
kullanmalarini saglamaktadir.

F. TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERI

1. Etkinlikler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk Projeleri
Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen etkinlikler, seminerler, sosyal sorumluluk projeleri vb. faaliyetleri belirtiniz ve toplumsal
katki a¢isindan irdeleyiniz:

2. Mezunlar ve Sektorle Yiiriitiilen Is Birlikleri

Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda mezunlarla ve sektorle yiiriitiilen is birligi faaliyetlerini belirtiniz ve toplumsal katki acisindan

irdeleyiniz:
AD SOYAD BOLUM ETKINLIK LINK
ONLINE MEZUN
SENA YAKAR |ISLETME ING. SOHBETI https://www.youtube.com/watch?v=IZ22zmivj2A&t=594s

3. Paydas Katihmina Yonelik Faaliyetler

Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen paydas katilimina yonelik faaliyetleri belirtiniz ve toplumsal katki agisindan irdeleyiniz:

2025 yilinda mezun olan 6grencilerimize yapilan mezun memnuniyet anketi (EK 1.1) sonuglar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4
ORTALAMA 41 | 41 | 36 | 39 | 43 | 45 | 47 | 41 | 45 | 46 | 41 | 45 | 3,7 | 36 | 43 | 43

Isletme Boliimii ingilizce
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Toplam Béliim Ogrenci Sayisi
- 69

EK: 1.1 MEZUN MEMNUNIYET ANKETI SORULARI

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlar kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

G. Kalite Giivencesi Calismalari

1. i¢ ve Dis Paydaslardan Alinan Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi
Kalite giivencesi ¢alismalar1 kapsaminda, danigsma kurullar i¢ paydas toplantilar1 vb. i¢ ve dis paydastan alinan geri bildirimleri belirtiniz ve

kalite giivencesi kapsaminda irdeleyiniz:

Kalite glivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda, 12.03.2025 tarihinde gergeklestirilen Boliim Kurul Toplantisi ve 14.03.2025 tarihinde yapilan Bolim
Danisma Kurulu Toplantisi ile i¢ ve dis paydaslardan geri bildirimler alinmistir (Ek-2.1, Ek-2.3).

o I¢ Paydas Goriisleri: Ogretim {iyeleri ve arastirma gorevlilerinin katilimiyla miifredat diizenlemeleri, ders igeriklerinin AKTS yiiklerine
uygunlugu, smif ici etkinliklerin artirilmasi, POC-ders ciktilar1 eslestirmelerinin giincellenmesi ve uluslararas: akreditasyon hazirliklar1 gibi
konular degerlendirilmistir.

e Dis Paydas Gortisleri: Sektor temsilcileri ve mezunlardan alinan 6neriler dogrultusunda miifredata yeni derslerin eklenmesi, mevcut derslerin
giincellenmesi veya yeniden yapilandirilmasi yoniinde oneriler sunulmustur.

e Anket Caligmalari: Mezun anketleri ile 6grencilerin ve mezunlarin program ¢iktilari, ders igerikleri ve sektorel uyum hakkindaki goriisleri
toplanmuis; elde edilen veriler miifredat iyilestirme stirecine entegre edilmek tizere saklanmaktadir.

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlan kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

2. Kalite Komisyonu Faaliyetleri

Kalite gilivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda, Kalite Komisyonu toplantilarinin tarihlerini ve toplam toplant1 sayisini belirtiniz:

Kalite gilivencesi calismalar1 kapsaminda 2024 Giliz — 2025 Bahar doneminde bolim diizeyinde Kalite Komisyonu toplantisi
gerceklestirilmemistir.
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3. Ogrenci Geri Bildirimleri: (Anket Sonuclari, Memnuniyet Diizeyleri)

Kalite glivencesi ¢alismalar1 kapsaminda yiiriitilen memnuniyet anketi vb. 6grenci geri bildirimi faaliyetlerini belirtiniz:

Kalite giivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda, 6grencilerin egitim-6gretim siirecine iliskin memnuniyet diizeylerini 6lgmek amaciyla ¢esitli anket
ve geri bildirim mekanizmalar1 uygulanmaktadir.

Mezun Memnuniyet Anketi: Kariyer Merkezi koordinasyonunda yiiriitiilen 2024-2025 mezunlarina yonelik memnuniyet anketi ¢aligmasi
devam etmektedir. Bu calisma ile mezunlarin program c¢iktilari, mesleki yeterlilikleri ve kariyer hedeflerine yonelik algilari
degerlendirilmektedir.

Ingilizce Isletme Boliimii Mezuniyet Anketi: 2025 y1l1 mezunlarina yonelik olarak “Isletme (ingilizce) Boliimii Mezun Anketi” uygulanmustir.
Anket, program amaglarini ve ¢iktilarin1 6lgmeyi hedeflemektedir. Sonuglar, mezunlarin boliime iliskin genel memnuniyet diizeyinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Sorulara verilen ortalama puanlar 3,60 ile 4,38 arasinda degismekte olup, 6zellikle ders igeriklerinin giincelligi ve
ogretim elemanlarinin rehberligi konularinda yiikksek memnuniyet gozlemlenmistir. Elde edilen bulgular, programin gii¢lii yonlerini koruyarak
gelistirilmesi ve belirlenen iyilestirme alanlarina yonelik eylem planlarinin hazirlanmasi i¢in kullanilacaktir (Ek-1.1).

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant:1 tutanagi vb. dokiimanlar kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

4. Ogretim Elemam Degerlendirme Sonuclar

Kalite giivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda yiiriitiilen 6gretim eleman1 degerlendirme anketi vb. geri bildirim faaliyetlerini belirtiniz:

2024-2025 Giiz Dénemi'nde Isletme Fakiiltesi biinyesinde ders veren &gretim elemanlarma yonelik dgrenci degerlendirme anketi
uygulanmistir. Anket, derslere iliskin 6§renci memnuniyetini, 6gretim elemanlarinin ders i¢i performansini ve 6grenme siireglerine katkisini
O0lcmeyi amaclamaktadir. Elde edilen veriler, fakiilte ve boliim bazinda analiz edilmis; cevaplayan 6grenci sayisi, dersi alan toplam 6grenci
say1s1 ve donem ortalamalar1 hesaplanmistir. Bu sayede, 6gretim elemanlarinin gii¢lii yonleri ve gelisim alanlari tespit edilerek, egitim-6gretim
kalitesinin artirilmasina yonelik geri bildirim mekanizmalar: giiclendirilmistir.

Uvygulanan anket, hazirlanan toplanti tutanagi vb. dokiimanlari kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

5. Siirekli Tyilestirme I¢in Atilan Adimlar

Kalite giivencesi ¢aligsmalar1 kapsaminda yiiriitiilen siirekli iyilestirme ¢alismalar1 hakkinda bilgi veriniz:
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Boliimiimiizde, iiniversitemizin kalite giivence sistemi gereklilikleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve idari siireclerin stirekli gelistirilmesine
yonelik calismalar diizenli olarak vyiiriitilmektedir. Ogretim iiyeleri ve arastirma gorevlileri, kalite giivence sisteminin farkli ekip ve
komisyonlarinda aktif gérev almaktadir. Stirekli iyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda asagidaki faaliyetler gerceklestirilmistir:

PUKO Déngiisii dikkate alinarak tiim siireglerde planlama, uygulama, kontrol ve &nlem asamalarma uygun sekilde ¢alismalar yiiriitiilmiistiir.

Benchmarking calismalar1 kapsaminda, yurt i¢i ve yurt disinda akreditasyona sahip nitelikli tiniversitelerin lisans programlar1 incelenmis,
program dgrenme ¢iktilar1 (POC) ve program egitim amaglar1 (POA) ile karsilastirmalar yapilmustir.

Boliim Kurulu toplantilar1 ve Bolim Danigma Kurulu aracilifiyla iyilestirmeye yonelik geri bildirimler alinmis, alinan kararlar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmistir (Ek-2.1, Ek-2.2, Ek-2.3, Ek-2.4).

Fakiilte Akreditasyon Kurulu ve Boliim Akreditasyon Komisyonu toplantilarinda iyilestirme konular1 degerlendirilmis, ders icerikleri, l¢me-
degerlendirme yontemleri ve miifredat diizenlemelerine iligkin kararlar alinmistir (Ek-2.1, Ek-2.4, Ek-3.1, Ek-3.2).

Kariyer etkinlikleri, 6grenci—-mezun bulusmalar1 ve dis paydas goriismeleri yoluyla elde edilen geri bildirimler, ders igerikleri ve program
ciktilarinin gelistirilmesinde kullanilmistir (Ek-1.1, Ek-2.3, Ek-2.4).

Yayin, Arastirma ve Proje Koordinasyon Kurulu (YAPKO) kararlar1 dogrultusunda, bilimsel etkinliklerin tesvik edilmesi ve arastirma
ciktilarinin artirilmasi hedeflenmistir (Ek-4.1, Ek-4.2, Ek-4.3).

Program ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Rehberi ¢er¢evesinde ders izlenceleri diizenlenmis, seffaflik ve erisilebilirlik artirilmistir (Ek-5).

Her egitim-6gretim donemi sonunda 6gretim iiyelerinden alinan geri bildirimlerle ders igerikleri, 6l¢me-degerlendirme yontemleri ve miifredat
diizenlemeleri gozden gecirilmis, gerekli revizyonlar yapilmstir.

Ogrenci bilgi sisteminde (OBS) sinav sonuglarinin seffaf bir sekilde duyurulmasi ve harf notu hesaplamalarinin sistem iizerinden otomatik
gergeklestirilmektedir (Ek-6).

Misyon, vizyon, POA ve POC’ler 2022-2023 Bahar Déneminden itibaren gecerli olmak iizere olusturulmus, her akademik y1l sonunda gdézden
gecirilmesi ve gerekirse revize edilmesi karar1 alinmistir.

Tiim bu ¢aligmalar, Kurumici Degerlendirme Raporu (KIDR) bulgular dogrultusunda yiiriitiilmekte olup, alman geri bildirimlerin PUKO
Dongiisii icinde degerlendirilmesi ile stirekli iyilestirme kiiltlirii kurumsal bir sekilde siirdiirtilebilir kilinmaktadir.
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Uvygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlari kanit olarak rapor ekine eklevyiniz.

H. BOLUMUN GUCLU VE I YILESTIRMEYE ACIK YONLERI

1. Oz Degerlendirme Sonucunda Tespit Edilen Giiclii Yonler
Boliimiin 6z degerlendirme calismalar1 sonucunda tespit edilen giiclii yonlerini belirtiniz ve bu giiglii yonleri irdeleyiniz:
Boliimiimiiz; akademik kadro niteligi, giincel miifredat yapist ve paydaslarla olan gii¢lii iletisim ag1 sayesinde egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetlerini yiiksek kaliteyle siirdiirebilmektedir. Ogretim iiyelerimizin alanlarinda giincel akademik yaymlara sahip olmasi, ulusal ve
uluslararas1 konferanslara katilim gostermesi, 0grencilerimize teorik ve uygulamali anlamda nitelikli egitim sunulmasini saglamaktadir.
Miifredatin her akademik yil sonunda POC ve DOC uyumu agisindan gdzden gegirilmesi, paydas goriisleri dogrultusunda giincellenmesi,
boliimiimiiziin adaptasyon kabiliyetini artirmaktadir. Boliim Danisma Kurulu, Kariyer Merkezi etkinlikleri ve 6grenci-mezun bulusmalari
araciligtyla is diinyasi ile olan baglarimiz giligliidiir. Ayrica, uluslararasi degisim programlarina katilim imkanlarinin olmasi, 6grencilerimizin
kiiresel vizyonunu gelistiren 6nemli bir avantajdir.

2. Gelisim Alanlar1 ve Nedenleri
Boliimiin 6z degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerini belirtiniz ve bu gelisim alanlarini irdeleyiniz:
Oz degerlendirme sonucunda, 6grenci sayisindaki artisa kiyasla 6gretim elemam sayisinm sinirh kalmasi énemli bir gelisim alani olarak

belirlenmistir. Ayrica, derslerde kullanilan bazi teknik donanimlarin (projeksiyon cihazlari, bilgisayarlar vb.) yenilenme ihtiyaci bulunmaktadir.
Dijital 6grenme kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir.

I. iYILESTIRME EYLEM PLANI VE ONERILER

1. Oniimiizdeki Dénem Icin Planlanan Iyilestirme Caligmalar

Boliimiin 6z degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye acik yonlerin onlimiizdeki donem igerisindeki iyilestirme eylem
planini ve onerileri belirtiniz:
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o Ogretim eleman1 kadrosunu gii¢lendirmek amaciyla yeni 6gretim iiyesi alim siireci devam etmektedir.
o Dersliklerdeki teknik donanimin yenilenmesi ve dijital 6grenme platformlarinin kullaniminin artirilmasi.
e Mezunlarla diizenli iletisim mekanizmasinin olusturulmasi ve yillik mezun takip raporunun hazirlanmasi.

2. Yonetimsel, Akademik ve Fiziki Tyilestirme Onerileri

Boliimiin 6z degerlendirme ¢aligsmalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerin yonetimsel, akademik ve fiziki iyilestirme Onerilerini
belirtiniz:

e Boliim Danisma Kurulu toplantilarinin yilda en az iki kez yapilmasi ve alinan kararlarin iyilestirme siire¢lerine entegrasyonu.
e Mezun ve igveren geri bildirim anketlerinin her y1l diizenli uygulanmasi.

3. Kaynak Ihtiyaclar1 (Ogretim Elemam, Altyapi, Biitce vb.)

Bolimiin 6z degerlendirme calismalari sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerindeki Ogretim elemani, altyapir ve biitce vb.
alanlardaki kaynak ihtiyaglarini belirtiniz:

Artan 68renci sayisina paralel olarak 2 6gretim liyesinin bdliim biinyesine dahil edilmesine yonelik siire¢ devam etmektedir.
Projeksiyon cihazlari, bilgisayarlar, akilli tahta sistemleri ve internet altyapisinin yenilenmesi.

Uluslararasi akreditasyon siirecine hazirlik i¢in finansman.

J. EKLER

Ek 1: Program Ogrenme Ciktilar1 (POC) — Program Egitim Amaglar1 (PEA)

Ek-1.1 MEZUN MEMNUNIYET ANKETI SORULARI
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Ek-2.1 Ingilizce Isletme Boliimii Béliim Kurul Toplant: Tutanag:

Ek-2.2 Béliim Danisma Kurulu-Ogrenci Temsilcisi

EKk-2.3 Boliim Danisma Kurulu

Ek-2.4 Bolim Kurulu- Tutanagi (1)

Ek-3.1 isletme Fak. Akreditasyon Komisyonu Toplant1 Tutanagi-17.02.2025

Ek-3.2 ISLF-Toplant1 Tutanagi- Akreditasyon (17 Nisan 2025)

EKk- 4.1 Istanbul-Ticaret-Universitesi-Bilimsel-Faaliyetler-Tesvik- Yonergesi-2

EK-4.2 Bilimsel Etkinlik Diizenleme.Pdf

Ek-4.3 YAPKO (Yayin, Arastirma Ve Proje Koordinasyon Kurulu)-14.05.2025 Kararlar Pdf
EK-5 Program Ve Ders Bilgi Paketi Hazirlama Rehberi

Ek-6 OBS-Ekran-Goriintiisii
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