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ISTANBUL TiCARET UNIiVERSITESI
BOLUM OZDEGERLENDIRME RAPORU

A. BOLUM BIiLGILERi VE GENEL TANITIM
1. Boliimiin Ad1

Lojistik Yonetimi
2. Kurulus Yih
2013
3. Egitim Dili

Tirkce (2014-2015 Akademik Yili 6gretim dili %30 ingilizce oldu.22.04.2016 tarihli Yiiksekégretim Kurumu'nun yazisina istinaden bolim
Uygulamali Boliimler Fakiiltesi'nden Isletme Fakiiltesi'ne aktarildi. 31.10.2017 tarihli Yiiksekdgretim Kurumu'nun yazisina istinaden béliim ismi
"Uluslararas1 Lojistik ve Tagimacilik" oldu. 20.03.2020 tarihli Yiiksekogretim Kurumu'nun yazisina istinaden boliim ismi "Lojistik Yonetimi " ve
egitim dili Tiirkce oldu.)

4. Akademik Personel Sayisi (Prof., Doc., Dr. Ogretim Uyesi, Arastirma Gorevlisi)

2024 Giiz donemi ve 2025 Bahar donemleri igerecek sekilde, programin 6gretim kadrosunun analizi kapsaminda Tablo 1’1 doldurunuz:



Tablo 1: Ogretim Kadrosunun Analizi (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

Deneyim Siiresi, Yil

Etkinlik Diizeyi (Yiiksek, Orta,

Diisiik, Yok)
Ogretim ) ZaTIz::m
Elemanimin Adi- Boliim Donem | Unvam istanbul . .
Soyadi veya Yarl | Kamu / Osretim Ticaret Mesleki Is diinyas1
Zamanh Sanayi D sretim Uni .. .| Agve |Arastirma| ve Sanayide
Deneyimi cneyrmt ll)lglil;,siltnfim Kuruluslar Danismanhk
. LOJISTIK 2024- Profesor |A
YAHYAFIDAN | yoNETIME | GUZ Dr. KATEGORI 9,30
. LOJISTIK 2025- Profesor |A
YAHYA FIDAN YONETIMI BAHAR |Dr. KATEGORI 9,50
ASKIM
NURDAN LQHSTH( . 2024- Dogent Dr A ‘ 9.77
TUMBEK YONETIMI GUZ "|KATEGORI ’
TEKEOGLU
ASKIM
NURDAN LQHSTH( ‘ 2025- Dogent Dr A _ 9.77
TUMBEK YONETIMI BAHAR "| KATEGORI ’
TEKEOGLU
DUYGU LOJISTIK | 2024- Docent Dr A ‘ 15.43
CELAYIR YONETIMI GUZ " | KATEGORI ’
GOZDE LQHSTH( ‘ 2024- Docent Dr A _ 548
YANGINLAR | YONETIMI GUZ " | KATEGORI ’
DUYGU LQHSTH( ‘ 2025- Docent Dr A _ 15.43
CELAYIR YONETIMI BAHAR "| KATEGORI ’
GOZDE LQJISTH( . 2025- Docent Dr A _ 5.48
YANGINLAR |YONETIMI BAHAR "| KATEGORI ’
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B. DONEM ICINDEKI AKADEMIK FAALIYETLER

1. Acilan Dersler ve Ogretim Elemam Dagilimi

2024 Gliz donemi ve 2025 Bahar donemleri igerecek sekilde, programda agilan dersler ve 6gretim elemanlarinin dagilimini igeren Tablo 2’yi

doldurunuz:

Tablo 2: Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

) Tam Diger
Ogretim Elemaninin Adi- | Zamanh Béliim Son 2 Yanriyilda Verdigi Dersler Osretim | Arastirma Yoneticilik (Uzun
Soyadi veya Yarl (Dersin Kodu/Kredisi/Yariyil) g d (Idari Géorev) Siireli
Zamanh izinler)
ISL101/Giiz/9
Prof. Dr. (a) YAHYA | | . Lojistik ISL102/Bahar/9 24 ) BOLUM _
FIDAN Yonetimi LOY254/Bahar/3 BASKANI
LOY417/Giiz/3




HAY411/Giiz/3

Do¢.Dr. (a) éSKIM ISL315/Giiz/3
NURDAN TI]MBEK Kadrolu ISL335/Giiz/6 21
TEKEOGLU Lojistik ULT335/Giiz/3
Yonetimi ULT336/Bahar/6
HAY206/Bahar/3
LOY102/Bahar/3
Dr. Ogretim Uyesi (a) Lojistik LOY203/Giiz/3
PINAR GUROL Kadrolu Yonetimi LOY317/Giiz/3 18
LOY326/Bahar/3
ULT308/Bahar/3
Ogr. Gor. (a) ALI . Lojistik .
KARTAS Misafir Yonetimi LOY325/Giiz/3 3
LOY305/Giiz/3
N LOY346/Bah
Doc. Dr. (a) GOZDE Kadrolu Lojistik LgYi lg;Baharg s
YANGINLAR Yonetimi anar
LOY427/Giiz/3
ULL104/Bahar/3
MUD101/Giiz/3
Dog. Dr. (a) DUYGU
CELAYIiR Kadrolu MUDlOZ/Bal:arB 9
Lojistik MUD202/Giiz/3
Yonetimi

2. Ogretim Kadrosu Gerceklesme Bilgileri: (2024-2025 Egitim Ogretim Dénemi)




2.1. Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

Ogretim kadrosunun Béliimiin tiim etkinlikleri yiiriitecek bigimde sayica yeterliligini irdeleyiniz:

Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

2.2. Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Ogretim kadrosunun sahip oldugu niteliklerin yeterliligini, Boliim etkinliklerinin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi a¢isindan irdeleyiniz:

Giiz Ders Yiikii(saat) Bahar Ders Yiikii(Saat)
e _— . Docentlik | Lisans | Lisansiistii | Toplam | Lisans | Lisansiistii | Toplam
Ogretim Elemani Bolum Fakiilte | Doktora Alam Alant (Giiz) (Giiz) (Giiz) | (Bahar)| (Bahar) |(Bahar)
Prof. Dr. (a) YAHYA Lojistik Isletme Yonetim ve | Ydnetim ve 12 3 15 9 0 9
FIDAN Yonetimi | Fakiiltesi | Organizasyon |Organizasyon
Dog¢.Dr. (a) ASKIM L .
NURDAN TOUMBEK | (S | e pyaamy | Pazarlama | 15 12 27 6 12 18
TEKEOGLU one anutes
Dog.Dr. (a) GOZDE Lojistik Isletme Isletme Uluslararasi 6 6 12 9 9 18
YANGINLAR Yonetimi | Fakiiltesi Y 6netimi Ticaret
Dr.Ogretim Uyesi (a) Lojistik Isletme Tﬁgirsl‘ﬁize ] 6 6 1 1 3 15
PINAR GUROL Yénetimi | Fakiiltesi hs PR
Y Onetimi
Tedarik ve
) Lojistik
Do¢.Dr. (a) DUYGU | Muhasebe | Isletme Yénetimi
CELAYIR ve Denetim | Fakiiltesi - 6 12 18 6 12 18

C. BOLUMDE YURUTULEN EGITIM-OGRETIM PROGRAMLARI

1. Gergeklesme Bilgileri

Asagidaki bilgileri, bir 6nceki akademik yil ve yiiriitiilen her bir program i¢in ayr1 ayri veriniz. (Bahar, Yaz ve Giiz donemlerini kapsar.)




1.1. Ogrenciler

Son bes yila ait hazirlik sinift 6grencisi, 1. simif 6grencisi, 2. sinif 6grencisi, 3. siif 6grencisi, 4. siif 6grencisi ve programdan mezun olan
Ogrenci sayilarint gésteren Tablo 3’ii son bes y1l i¢in doldurunuz:

Tablo 3: Program Ogrenci ve Programdan Mezun Sayilar1 (Son 5 yil)

2025 2024 2023 2022 2021
Hazirhik Ogrencisi
1. Simif Ogrencisi 41 36 35 22
2. Simif Ogrencisi 46 24 24 50
3. Smif Ogrencisi 35 48 46 20
4. Smif Ogrencisi 36 27 28 27
Mezun 13 36 21 19 12

1.1.1. Yatay ve Diger Gegisler, Ders Sayma

Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabuli, ¢ift ana dal uygulamalari ile baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmig
kredilerin degerlendirilmesinde kullanilan politikalar1 6zetleyiniz ve nasil uygulandigini a¢iklayiniz.

Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.
Tablo 4’11 son bes y1l i¢in doldurunuz:

Tablo 4: Gegis ve Cift Anadal Bilgileri (Son 5 y1l)

Yatay Gecis Yapan Dikey Gegis Yapan Cift Anadal Yapan Baska Bir l}ovlumd.e Cift Ana
v Ogrenci Sayis Ogrenci Sayisi Ogrenci Sayis Dal Yapan Ogrenci Sayisi (31
Aralik itibariyle)

2025 -
2024 2 2 - -
2023 6 2 1 -
2022 1 1 5 -
2021 3 - 5 -




1.1.2. Ogrenci Degisimi ve Staj

Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilan anlasmalar ve kurulan ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve
saglayacak onlemleri 6zetleyiniz.

Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.
Tablo 5’1 son bes yil i¢in doldurunuz:

Tablo 5: Degisim Bilgileri (Son 5 y1l)

Yil Gelen Ogrenci Sayisi Giden Ogrenci Sayisi (i;(i:lerlil lé;idof:elills(:;}s? Giden ?;132312:;)8? Idari
2025
2024 0 0 0
2023 0 0 0
2022 0 1 1
2021 0 4 0

1.1.3. Damsmanlik ve izleme

Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda ydnlendiren ve dgrencinin gelisiminin izlenmesini saglayan danismanlik hizmetlerini
Ozetleyiniz. Bu c¢ercevede nasil bir politika izlendigi, danigman anketi sonuclarinin degerlendirilme stiregleri, genel etkinlik ve
memnuniyet diizeyi, vb. hususlarini irdeleyiniz.

Ogrencilere sunulan damigmanlik hizmetleri, ders ve kariyer planlamasinda ydnlendirme, akademik gelisimin takibi ve bireysel destek
saglama amaghdir. Bu kapsamda, her 6grenciye atanan akademik danigman, 6grencinin ders se¢imlerini program hedefleri dogrultusunda
yonlendirir, kariyer hedefleriyle uyumlu bir yol haritas: olusturmasina yardimer olur. Politika olarak, danigman-6grenci goériismeleri
diizenli araliklarla gergeklestirilir, ihtiya¢ halinde ek goriismeler planlanir. Danisman anketlerinden elde edilen veriler, hem hizmet
kalitesinin hem de 6grenci memnuniyetinin degerlendirilmesinde kullanilir; sonuglar dogrultusunda iyilestirme adimlari belirlenir. Genel
olarak etkinlik ve memnuniyet diizeyi yiiksek olmakla birlikte, elde edilen geri bildirimler hizmetlerin siirekli gelistirilmesine katki
saglamaktadir.

Tablo 6’y1 doldurunuz:



Tablo 6: Danisman ve Damismanhk Yapilan Ogrenci Sayisi

Simif Damisman Adi-Soyadi Damismanlik Yaptigi Ogrenci Sayisi
1. Sif Ars. Gor. Bayram Sirin 40
2. Smif Ars. Gor. Bayram Sirin 43
3. Smif Ars. Gor. Bayram Sirin 34
4. Simif Ars. Gor. Bayram Sirin 22

1.1.4. Mezuniyet Verileri

Programdaki 6grenci ve mezun sayilarinin yillara gére degisimini gésteren Tablo 7’yi son bes yil i¢in doldurunuz:

Tablo 7: Ogrenci ve Mezun Sayilar (Gegmis yillar igin 31 Aralik itibariyle)

il 1. Z.Smlf3. 4. Lisans Toplam Lisansiistii Toplam Lisans M;.Z;lilszstizllan Doktora
2025
2024 41 46 35 36 158
2023 36 24 48 27 140
2022 35 24 46 28 140
2021 22 50 20 27 124

1.1.5. Ogrenci Performansi

Programa Devam Oranlari* (retention rate), Ortalama Mezuniyet siiresi**, Programdan ayrilan 6grenci sayis1 gibi gostergelere ait Tablo
8, Tablo 9 ve Tablo 10’u doldurunuz:

Tablo 8: Programa Devam Oranlari (Son 5 yil)

Yil Programa Devam Oram*
2025




2024

2023

2022

2021

(Program Devam Orami* (%) = (Programda Hala Kayith ve Aktif Ogrenci Sayist / Baslangicta Kayit Yaptiran Ogrenci Sayisi) x 100)

Tablo 9: Ortalama Mezuniyet Siiresi (Son 5 y1l)

Yil Ortalama Mezuniyet Siiresi**
2025 4 YIL
2024 4 YIL
2023 4 YIL
2022 4 YIL
2021

(Ortalama Mezuniyet Siiresi** (yil) = (Y. Mezun Ogrencilerin Egitim Siiresi) / Toplam Mezun Ogrenci Sayis)

Tablo 10: Programdan Ayrilan Ogrenci Sayisi (Son 5 y1l)

Yil Programdan Ayrilan Ogrenci Sayisi
2025 2
2024 5
2023 S
2022 3
2021 3

1.1.6. Ogrencilerin Ders Basar1 Diizeylerine iliskin Genel Degerlendirme

Ogrencilerin boliim derslerindeki basar1 diizeylerinin irdelenmesine iliskin genel degerlendirme verilerini Tablo 11°de doldurunuz:

Tablo 11: Boliim Derslerindeki Basarinin irdelenmesi



Dersi Basar1 Durumu
p | Donmem | p inAdi ?Sg:e:‘; Ortalam | A | B | B | C | C lc) D|D|D ]C) 1; De,g‘l’;ﬁ?rme
Kodu ! y a A|lA|B|B]|C C|D|F 8 o !
ISL Giiz Isletmeye 0 0 4
o1 | 2004 Giris 102 60,00 | 4 | 5 | 123429 12101 0 UYGUN
Y Onetim ve 8 0 0
ISL Bahar .
102 2005 Organlizasyo 32 57,88 0 3 715 6 0 010 UYGUN
. Lojistikte
LOY | Gz Stratejik 23 333 |0 | 1|06 6|6|0]0]|0 6 1 UYGUN
417 | 2025 rate)
Y Onetim
Hizmetlerin 0 0
LOY | Bahar | {0 imive | 37 63,18 13 |11le6el12] 110|010 UYGUN
254 | 2025
Pazarlamasi

2. Programin Egitim Amaclar

2.1. Miifredatlarda Yapilan Giincellemeler

2.1.1. Programin Egitim Amaglar: ve Varsa Yapilan Giincellemeler

Programin egitim amaclarin1 burada listeleyiniz. Rapor doneminde, program egitim amaglar1 degistirilmis ise, bunlarin i¢ ve dis

paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda nasil giincellendigini agiklayiniz:

PEA 1. Ogrencilere lojistik siiregleri planlama, yiiriitme ve degerlendirme konularinda teorik bilgi ve uygulama becerisi

kazandirmak.

PEA 2. Lojistik alaninda yaratici, ¢éziim odakli ve girisimci bireyler yetistirerek is hayatina etkin sekilde hazirlanmalarini

saglamak.

PEA 3. Lojistik sektoriiniin ihtiyaclarina uygun, farkli gérev ve pozisyonlarda sorumluluk alabilecek donanima sahip mezunlar

yetistirmek.




PEA 4. Ogrencilerin yasam boyu dgrenme yaklasimiyla akademik ve kisisel gelisimlerini siirdiirebilecek bireyler olmalarini
tesvik etmek.

2.1.2. Program Egitim Amaclarina Ulasma

Programin egitim amaclarina ulagildigini belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan 6lgme ve degerlendirme siirecini ve bu siire¢
yardimiyla program egitim amaclarina hangi diizeyde ulasildigini kanitlariyla anlatiniz:

3. Program Ciktilar:

3.1. Program Ciktilarinin Saglanmasi

Program ¢iktilarinin her biri i¢in, o ¢iktry1 saglamak i¢in programda kullanilan yaklagim ve uygulamalari agiklayiniz:

P(")Clz Lojistik alaninailigkin teori ve ilkeleri elestirel bir yaklagimla sorgulayabilecek ileri diizeyde kuramsal ve uygulamali bilgiye
sahiptir.

e Lojistikalanindaileri dizeyde kuramsalve uygulamali bilgi kazandirmak amaciyla programda temel lojistik teorileri, tedarik
zinciri yonetimi prensipleri ve guncel trendler disiplinlerarasi bir bakis agisiyla ele alinmakta; vaka analizleri, literatur
taramalari ve sektor raporu incelemeleriyle 68rencilerin teorileri elestirel bir yaklasimla degerlendirmeleri saglanmaktadir.

POC2: Lojistik alanindaki sorunlara iliskin verileri analiz eder ve kanita dayali ¢dziim dnerileri gelistirir.

e Lojistik alanindaki sorunlara ydnelik veri analizi ve kanita dayali ¢6ziim gelistirme becerilerini kazandirmak igin “istatistige
Giris”, “Lojistik Planlama ve Modelleme” ve “Lojistik Simulasyon” dersleri kapsaminda gercek lojistik verileri Gzerinde
calisilmakta, sektor is birlikleriyle yurutilen proje 6devleri araciligiyla problem tanimlama, veri toplama ve ¢6zUm 6nerme
suregleri deneyimlenmektedir.

POCS3: Lojistik alaniyla ilgili karmasik mesleki ve teknik calismalari yonetir, uygulamada ortaya cikabilecek sorunlari cézmede ekip
Uyesi olarak sorumluluk alir, ekip Gyelerinin mesleki gelisim ihtiyaclarini belirler.

e Karmasik mesleki ve teknik ¢alismalari ydnetme ve ekip i¢cinde sorumluluk alma becerilerinin gelistirilmesi amaciyla
“Girisimcilik ve Proje Tasarimi” gibi derslerle birlikte proje 6devleriyle grup ¢calismalari ylrutilmekte; bu sayede 6grenciler
hem is sureglerini koordine etme hem de ekip Uyelerinin gelisim ihtiyaglarini belirleme deneyimi kazanmaktadir.



POC4: Lojistik alaninda sahip oldugu bilgi ve becerileri elestirel bir yaklasimla degerlendirir, 6grenme gereksinimlerini belirler ve
bunlari karsilamaya ydnelik hayat boyu 6grenme anlayisina sahiptir.

e Ogrencilerin bilgi ve becerilerini elestirel olarak degerlendirmeleri, grenme gereksinimlerini tespit etmeleri ve hayat boyu
O0grenme aliskanligl kazanmalari i¢in 6z degerlendirme raporlari, akademik danigman gorismeleri ve kariyer planlama
calismalari yapilmakta; ayrica sektdrel seminerler, konferanslar ve cevrim ici egitimlerle guincel gelismelerin takip edilmesi
tesvik edilmektedir.

POGCS5: Lojistik alaniyla ilgili konularda diistincelerini ve sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerilerini nicel ve nitel verilerle destekleyerek yazili
ya da s6zlUu olarak alanda uzman veya uzman olmayan gruplarla paylasir.

e Lojistik konularinda dugunceleri ve ¢ézum dnerilerini etkili sekilde iletme becerisini gelistirmek amaciyla “Akademik
Beceri, Yontem ve Etik” ve “Donem Projesi” gibi dersler verilerek; 6grenciler hem uzman hem de uzman olmayan gruplara
yonelik olarak veri destekli raporlar hazirlamakta ve sektdrel proje sunumlari gerceklestirerek iletisim becerilerini
pekistirmektedir.

POGCS6: Lojistik alaninda karmasik, 6ngériilemeyen sorunlari gdzmede ileri diizeyde yenilikgi uzmanlik becerilerine sahiptir.

e Karmasik ve ongorulemeyen lojistik sorunlan ¢ozmede yenilikgi yaklasimlar gelistirme yetkinligi, kriz senaryolari ve
simulasyon uygulamalariyla desteklenmekte; mufredatta bulunan programin ana dersleri kapsaminda nesnelerin
interneti, dijital ikizler, yapay zeka tabanli rota optimizasyonu gibi yeni teknolojilere yonelik bilgiler ve uygulamalar
sunularak 6grencilerin yaratici problem ¢6zme becerileri guiglendirilmektedir.

3.2. Program Ciktisinin Olciilmesi

Her bir program ¢iktist i¢in ayr1 ayri olmak {izere, mezuniyet agamasina gelmis olan Ogrencilerin o program ¢iktisina ne diizeyde
ulastiklarinin nasil 6l¢iildiiglinti aciklayiniz ve bununla ilgili verileri irdeleyiniz:



4. Miifredat ve Dersler

Miifredatin ve derslerin 6ngoriildiigli bigimde uygulanmasinin nasil giivence altina alindigini anlatiniz:

Miifredatin ve derslerin ongoriildiigli bicimde uygulanmasi, liniversitenin akademik kalite glivence sistemi ¢ergevesinde c¢ok
asamal1 olarak giivence altina alinmaktadir. Oncelikle tiim ders icerikleri, dgrenme ¢iktilari, haftalik ders planlar1 ve Slgme-
degerlendirme yontemleri, ilgili Boliim Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige girer. Her akademik donemin basinda, dersin
sorumlu dgretim elemani tarafindan ders bilgi paketi ve haftalik islenis plan1 Ogrenci Bilgi Sistemi’ne yiiklenir ve 6grencilere ilan
edilir.

Doénem igerisinde uygulamanin planla uyumu, ders izlencesi, yoklama kayitlari, 6dev—proje takvimleri ve sinav programi
izerinden takip edilir. Ayrica 6gretim elemanlari, ders isleyisine iliskin gelismeleri ve olasi sapmalar1 donem ortasinda boliim ici
degerlendirme toplantilarinda raporlar.

Doénem sonunda ise, dersin 6grenme ¢iktilartyla uyumu, ders degerlendirme anketleri (6grenci geri bildirimi) ve 6gretim elemani
donem raporlari iizerinden gozden gegirilir. Gerekli goriilen durumlarda miifredat ve ders iceriklerinde revizyon yapilir. Bu siireg,
hem Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) standartlar1 hem de iiniversitenin i¢ kalite politikalar1 dogrultusunda diizenli olarak
denetlenir.

5. Ders Ogrenme Ciktilar1 ve Ol¢me-Degerlendirme Yontemleri

Ders 6grenme c¢iktilarinin ve dlgme-degerlendirme yontemlerinin 6ngoriildiigli bicimde uygulanmasinin nasil giivence altina alindigini
anlatiniz:

Ders 68renme ciktilarinin ve o6lgme-degerlendirme yontemlerinin 6ngoriuldugu bicimde uygulanmasi, planlama-
uygulama-izleme-iyilestirme donglist cercevesinde glvence altina alinmaktadir. Her dersin 6grenme ciktilari, ilgili
program ciktilari ile iliskilendirilerek ders bilgi paketinde tanimlanir ve Bolum Kurulu onayi ile kesinlesir. Bu ¢iktilara
uygun olgme-degerlendirme ydntemleri (yazili sinav, proje, sunum, uygulama vb.) yine dénem basinda belirlenir ve
Ogrenci Bilgi Sistemi lizerinden 6grencilere ilan edilir.

Uygulama siirecinde, 6gretim elemanlar1 belirlenen yontemleri izlenceye uygun bicimde yiiriitmekle ytlikiimliidiir. Bolim
Bagkanligi, ders islenis plani, sinav programi, ddev—proje takvimi ve yoklama kayitlar1 iizerinden siirecin izlencesine
uygunlugunu denetler. Ayrica donem ortasinda gerceklestirilen boliim i¢i degerlendirme toplantilarinda, 6grenme ¢iktilarinin
kazanim diizeyi ve 6l¢me-degerlendirme uygulamalarinin uygunlugu gézden gegirilir.



Donem sonunda, 6grenci degerlendirme anketleri, 6lgme-degerlendirme sonug analizleri ve 6gretim elemani ders raporlari ile
planlanan ¢iktilarla gerceklesen ciktilar karsilastirilir. Elde edilen bulgular, bir sonraki donemde o6l¢me-degerlendirme
yontemlerinin veya ders igeriginin revizyonuna temel olusturur. Bu siireg, {iniversitenin i¢ kalite giivence sistemi ve YOKAK
standartlar1 ¢ercevesinde diizenli olarak izlenir ve iyilestirilir.

D. ARASTIRMA VE BiLIMSEL ETKINLIKLER GERCEKLESME BILGILERI (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

1. Arastirma Altyapisi, Finansman ve insan Kaynaklar

Donanim, Bilgi Kaynaklari, i¢ ve Dis Finansman, Arastirmaci Kadrosu ve Teknik Personel, Doktora Programi ve Ogrencileri hakkinda bilgi
veriniz:

Lojistik Yonetimi programimizda yer alan akademik kadromuz (2024-2025):

e Prof. Dr. Yahya Fidan

e Dog. Dr. Duygu Celayir

e Dog. Dr. Gozde Yanginlar

e Dr. Ogr. Uyesi Pinar Giirol

e Ars. Gor. Bayram Sirin

e Dog. Dr. Fatma Serap Onursal (Misafir Ogretim Uyesi)
e Dr. Burcu Giinaydin Giiltekin (Misafir Ogretim Uyesi)
e Ali Kartag (Misafir Ogretim Uyesi)

2. Ortak Arastirma Ciktilar:

Universite Dis1 Kuruluslarla Yiiriitiilen Ortak Caligsmalar, Universite Disindan Arastirmacilarin Ziyareti Kurumda Diizenlenen Bilimsel Seminer,
Konferans, Panel vb. faaliyetler, Kurum disinda diizenlenen Bilimsel Seminer, Konferans, Panel vb. faaliyetler hakkinda bilgi veriniz:

Bulunmamaktadir.

3. Arastirma Ciktilar

Boliimdeki her bir 6gretim elemaninin bilimsel faaliyetlerinin sayisi, yayimlanan makalelerinin sayisi, yayimlanan kitaplarinin sayisi,
yayimlanan kitap boliimlerinin sayisi, yayimlanan derlenmis kitaplarinin sayisi, yayimlanan diger makalelerinin sayisi, yayimlanan terciime,



konferans bildirisi ve kitap degerlendirmesi vb. sayisi, patent ve lisans sayilari, yil icinde aldig1 toplam atif sayisi, Universite dis1 arastirma
projesi bagvurularinin sayisi, yiiriitiilmekte olan toplam doktora ve master ¢aligmalarinin sayisi, bildiri sunularak katildigi konferans sayisi,
toplam editorliik-hakemlik sayisin1 ve bu bilgilerin boliim bazinda toplamlarini1 Tablo 12°te doldurunuz:

Tablo 12: Arastirma Ciktilarimin Say1 Olarak ifade Edilmesi (2024 Giiz-2025 Bahar Dénemi)

Yl |, . Yiiriitil | Bildiri
Yayimla | Yayimlanan | Pate | i¢in Univers en Sunula
ne . Bolimd Yayimla | Yayimla .. ite Dis1 Editorl
Ogretim . Yayimla | Yayimla nan Terciime, (ntve| de Master rak ..
eki nan nan oo . . Arastir ik
Elemanmm | ... nan nan . Diger Kitap Lisa | Alin ve Katilin
Bilimsel . Kitap | Derlenm - . ma Hakem
n Adi- . Makale |Kitaplart| ... .. | . . Makalele | Degerlendir | ns | an . . | Doktora an .
Faaliyet Boliimii | is Kitap . . Projesi lik
Soyadi Sayis1 | n Sayisi rin mesi vb. | Say1 | Atif Cahismal | Konfer
Sayis1 Sayis1 Sayis1 Basvur Sayis1
Sayisi Sayis1 s1 | Say1 ar1 ans
u Sayisi
sl Sayis1 | Sayisi
Prof. Dr.
Yahya 6 4 2
Fidan
Dog. Dr.
Duygu 6 3 1 2
Celayir
Dog¢. Dr.
Gozde
YANGIN 6 3 ) ) ) ) ) ) ) ) ) 3 )
LAR
Dog¢. Dr.
Askim
Nurdan
TUMBEK ) 6 2 ) ) } } ) 1 ) 6 S )
TEKEOG
LU




Dr. Ogr.
Uyesi
Pinar

GUROL

Ars. Gor.
Bayram
Sirin




4. Projeler (TUBITAK, BAP, Ulusal/Uluslararasi)

Yiiriitiilen proje adi1, proje fon kaynagi, projeyi yiiriiten 6gretim elemaninin adi-soyadi ve boliimdeki arastirmacilar ile ilgili bilgileri Tablo 13’te
doldurunuz:

Tablo 13: Projeler (2024 Giiz-2025 Bahar Donemi)

Proje Ad1 Donem Proje Fon Kaynag

Projeyi Yiiriiten Ogretim
Elemam
Tersine Go¢ Kapsaminda
Kirsal Girisimcilikte
Karsilagilan Pazarlama
Zorluklarmin Tespiti ve

Boliindeki Arastirmacilar

2025 Tiibitak Askim Nurdan Tiimbek
Uygulanabilir C6ziim Onerileri Tekeoglu
Gelistirmeye Yonelik Pilot
Aragtirma

E. ALTYAPI GERCEKLESME BILGILERI (2024-2025 Egitim Ogretim Donemi)
1. Egitim icin Kullanilan Alanlar ve Techizat

Boliim altyapisini program egitim amaglar1 ve ¢iktilarini desteklemeleri agisindan irdeleyiniz:

Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

Sirastyla agagidaki alanlar1 ve techizati anlatiniz:

=  Smiflar

BINA KULLANIM ALANLARI




, MAHAL KULLANIM |  KULLANAN °§° <2 ¢ ngo Oturma

Yerleske | BINA | KAT NO MAHAL ADI TABLO 7C AMACI DEPARTMAN :2 E § % é Kapaates%

> Sl a2 Oturan Kisi

2 = (Kisi)

Sutlice |E 1 |E102 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 96,8 |275 48
Sutlice |E 1 |E105 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 72,9 |275 36
Sutlice |E 1 |E107 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 65,9 |275 19
Sutlice |B 2 |B203 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |5,6 75
Sitlice |B 2 |B204 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 51,5 |275 |4 25
Sitlice |B 2 |B205 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 |275 |1,6 28
Sitlice |C 2 |C204 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 275 |15 28
Sutlice |C 2 [C205 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 (275 |7,2 |70
Sutlice |D 2 | D202 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 158 270 |33 85
Sutlice |D 2 | D203 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |9 28
Sitlice |A 3 |A305 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,2 |275 |15 38
Sitlice |B 3 |B303 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |56 |81
Sitlice |C 3 |C305 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 275 |56 |85
Satlice |D 3 |D301 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70,5 |270 |3 35
Sutlice |D 3 | D302 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 82,6 (270 |9 41
Sutlice |D 3 | D303 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |12 28
Sitlice |D 3 | D304 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 84 270 |21 42
Sitlice |E 3 |E302 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 96,8 |275 48
Sitlice |E 3 |E303 Amfi Egitim Ogrenci 190 275 126
Satlice |A 4 |A404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 |275 |12 27
Satlice |A 4 | A405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 62,9 |275 |12 31
Sitlice |B 4 |B403 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |56 |81
Sitlice |B 4 |B404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 |275 |4 28
Sutlice |B 4 |B405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 51,6 |275 |1,6 25
Sutlice |C 4 |C404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 275 |12 28
Satlice |C 4 |C405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 275 (7,2 96




Sutlice |D 4 | D402 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70,5 (270 |21 35
Sutliice |D 4 | D403 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 82,5 (270 |12 41
Sutlice |D 4 | D404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56 270 |9 28
Sutlice |D 4 | D405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 84 270 |3 42
Sutlice |E 4 |E403 Amfi Egitim Ogrenci 190 275 126
Sutlice |E 4 |E404 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 70 275 35
Satlice |E 4 |E405 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 69,1 |275 34
Sitlice |A 5 |A503 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 145 275 (7,5 96
Sutlice |A 5 |A504 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 |275 |12 27
Sutlice |A 5 | A505 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 62,9 |275 |12 31
Sutlice |B 5 |B503 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 122 275 |56 |81
Sitlice |B 5 |B504 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 51,6 |275 |4 25
Sitlice |B 5 |B505 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 |275 |1,6 28
Sitlice |E 5 |E503 Amfi Egitim Ogrenci 145 275 88
Sutlice |E 5 |E504 Amfi Egitim Ogrenci 145 275 88
Sitlice |E 5 |E505 Amfi Egitim Ogrenci 108 |275 56
Sitlice |E 5 |E506 Amfi Egitim Ogrenci 108 |275 56
Siatlice |E 5 |E507 Amfi Egitim Ogrenci 99 275 52
Sitlice |A 6 |A603 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 58 275 1,6 29
Sitlice |A 6 |A604 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 78,2 |275 |5,6 39
Satlice |A 6 |A605 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 55,3 |275 |14 27
Sitlice |B 6 |B603 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 58 275 |1,6 29
Sitlice |B 6 |B604 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 56,8 |275 |3,4 |28
Sitlice |B 6 |B605 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 51,6 |275 |3,4 |25
Sitlice |B 6 |B606 Derslik Derslik Egitim Ogrenci 57,5 |275 |1,6 28




= Laboratuvar Mekanlari, Uygulama Atolyeleri

Stitliice Kampiis

Mevcut
Laboratuvar/Atdlve Hizmet Verdigi Egitim | Lab./Atolye| Lab. | Lab. D"i“?::““ Varsa Sahip
Y Lab./Atolye Ad1 Arastirma Birimlerinin | Kullamm | Alam |Kapasitesi ¢ Olunan
No Adlan Amaci (m2) (Kisi) Harcanan Akreditasyon
3 Tutar (TL y
veya $)
Bist-Lab Bilgisayar lab. Tum Fakiilteler Egitim 95 22
E104 Bilgisayar Lab. Tum Fakiilteler Egitim 72,9 20
E104 Trading Lab. Tim Fakiilteler Egitim 72,9 20
E204 Bilgisayar Lab. Tim Fakiilteler Egitim 72,9 20




E402 Bilgisayar Lab.

Tiim Fakiilteler

Egitim

96,8

27

E406 Bilgisayar Lab.

Tiim Fakiilteler

Egitim

66

18

= Egitim ve Laboratuvar Techizati

Metin girmek i¢in buraya tiklayin veya dokunun.

2. Diger Alanlar ve Altyapi

Ogretim iiyeleri, idari personel, destek personeli ve 6gretim elemanlarina saglanan ofis olanaklarini anlatiniz:

Metin girmek i¢cin buraya tiklayin veya dokunun.

3. Bilgisayar Altyapisi ve Modern Araclar

istanbul Ticaret Universitesi, 6grencilerine mesleki uygulamalarda kullanabilecekleri modern araglar 6grenmeleri ve tanimalariigin kapsaml
bir teknolojik altyapi sunmaktadir. Universitemizin bilgisayar ve enformatik altyapisi asagidaki unsurlardan olusmaktadir

Uzaktan ve Hibrit Egitim Altyapisi

Universitemiz, modern egitim ihtiyaclarina cevap verebilmek amaciyla kapsaml bir uzaktan egitim altyapisi kurgulamistir. Blackboard
Ogrenme Yonetim Sistemi (LMS) ile 6grenciler ders materyallerine, &devlere, sinavlara ve etkilesimli iceriklere kesintisiz erisim
saglayabilmektedir. Egitim icin optimize edilmis olan Blackboard platformu Uzerinden gergeklestirilen canli dersler, yuksek hizli internet
altyapimiz sayesinde kaliteli goriintl ve ses ile sorunsuz gekilde yurutulmektedir. Hibrit siniflarimiz, 6grencilerin ihtiyaglarina gére hem
fiziksel hem de sanal ortamda es zamanli katilim saglayabilecekleri esnek 6g8renme deneyimi sunmaktadir. Bu teknolojik altyapi,
O0grencilerimizin cografi kisitlamalar olmaksizin kaliteli egitime erisim saglamalarini mimkuin kilmaktadir.

Donanim Altyapisi




Tum akademik personele guncel dizUstu bilgisayarlar tahsis edilmistir
Kampus genelinde 15 Gbit/sn hizinda fiber internet altyapisi mevcuttur
Ogrenci kullanimina yonelik yiiksek performansli bilgisayar laboratuvarlar bulunmaktadir

Son teknoloji sunucu sistemleri ile kesintisiz hizmet saglanmaktadir

Ogrencilerimizin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla kapsamli yazilim altyapisi mevcuttur

Tasarim ve Grafik Yazilimlari

Adobe Creative Cloud (tam paket erigimi)
Adobe CS6 (eski surum destegi)
AutoCAD (muhendislik ve tasarim)
SolidWorks (3D CAD tasarim)

Rhino (3D modelleme ve tasarim)

Is Diinyasi ve Analiz Yaziimlari

Microsoft Kampus Anlagsmasi (Office 365, Windows, Visual Studio)
IBM SPSS (istatistiksel analiz)
MATLAB (matematiksel hesaplama ve modelleme)

E-views (ekonometrik analiz)

Sistem Koruma ve Giivenlik

Laboratuvar bilgisayarlarinin korunmasi ve giivenligi icin gok katmanli yaklasim benimsenmistir

Antivirus (gelismis tehdit korumasi ve gercek zamanli tarama)



e Sistem yapilandirmasinin korunmasi, her yeniden baglatmada temiz sistem Yazilimi
e Loglama ve Sifreleme yazilimi
Yedekleme ve Virtualizasyon
e Sanal sunucu altyapisi
e Backup (veri yedekleme) altyapisi
e Laboratuvar Sistem yedekleme ve kurtarma Altyapisi
iletisim
e Microsoft Teams (kurumsal iletisim)
e Zoom (video konferans ve alternatif kurumsaliletisim
e Blackboard LMS uzaktan Egitim
e Mail Server SSL GlobalSign (guvenli e-posta)
Ozel Yazilimlar ve Sistemler
¢ Penelope (kituphane yonetim sistemi)
e EZProxy (uzaktan kaynak erisimi)
¢ Nethgraphics (ag izleme)
e Zabbix (sistemizleme)
Laboratuvar Yonetim Sistemi

¢ Veyon (laboratuvar bilgisayarlarinin merkezi yonetimi ve uzaktan kontrol()



Altyapinin Yeterliligi

Akademik personele saglanan glincel dizUstu bilgisayarlar ve Microsoft Kampus Anlasmasi kapsamindaki yazilimlar, 6g8retim elemanlarinin
arastirma, ders hazirlig ve 6g8retim faaliyetlerini etkin sekilde ylritmelerine olanak saglamaktadir. 15 Gbit/sn hizindaki kesintisiz ve yedekli
internet altyapisi sayesinde online dersler, video konferanslar ve bulut tabanli arastirma platformlarina sorunsuz erisim miumkundur. Adobe
Creative Cloud, MATLAB, SPSS gibi Professionel yazilimlarla zenginlestirilmis altyapi, farkli disiplinlerden 6gretim elemanlarinin ihtiyacglarini
karsilamaktadir.

Mevcut yazilim ve donanim altyapisi, programimizin hedefleri ve 68renci sayisi dikkate alindiginda oldukga kapsamli ve yeterli dizeydedir. 15
Gbit/sn hizindaki kesintisiz ve yedekli internet altyapisi sayesinde online dersler, video konferanslar ve bulut tabanli arastirma platformlarina
sorunsuz erigsim mumkundar. 17 farkli professional yazilim ve sistem ile 6grencilerimiz sektor standardi araglari kullanma imkanina sahiptir.
Microsoft Kampus Anlagsmasi sayesinde tUm Microsoft Urlnlerine tam erisim, Adobe Creative Cloud ile profesyonel tasarim araclari, IBM
SPSS ve MATLAB ile ileri dlizey analiz imkanlari sunulmaktadir.

Virtualizasyon teknolojileriile esnek 6grenme ortamlari, kapsamul gtivenlik yaziimlariile guvenli calisma alanlar saglanmaktadir. Yiksek hizli
internet baglantisi sayesinde bulut tabanli uygulamalar sorunsuz calismakta, guncel donanim ise tum yazillm gereksinimlerini
karsilamaktadir.

4. Ozel Onlemler

Giivenlik Onlemleri

Ogretim ortamlari ve 6grenci laboratuvarlarinda asagidaki giivenlik 6nlemleri alinmistir.
e 7/24 guvenlik kamerasi izleme
e Yangin sondurme sistemleri ve acil durum protokolleri
o Elektriksel glivenlik sistemleri ve UPS destegi

Siber Glivenlik



e Guclu firewall ve antivirus sistemleri

e Duzenli givenlik giincellemeleri

e Kullanici erigsim yetkilendirme sistemleri

e \Veriyedekleme ve kurtarma protokolleri
Program Tiiriine Ozel Onlemler

e Yazilim lisans yonetim sistemleri

e Proje dosyalarinin givenli saklanmasi igin bulut depolama

o Ogrenci galismalarinin fikri milkiyet korunmasi

o Etik kullanim politikalar ve farkindalik egitimleri
Saglik ve Ergonomi

e Ergonomik ¢calisma masa ve sandalyeleri

e Uygun aydinlatma ve havalandirma sistemleri

e Duzenli ekipman bakim ve kontrolleri

Bu kapsamli altyapi ve glivenlik 6nlemleri, 68rencilerimizin glivenli ve verimli bir 6grenme ortaminda modern teknolojileri etkin sekilde
kullanmalarini saglamaktadir.



F. TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERI

1. Etkinlikler, Seminerler, Sosyal Sorumluluk Projeleri

Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen etkinlikler, seminerler, sosyal sorumluluk projeleri vb. faaliyetleri belirtiniz ve toplumsal

katki agisindan irdeleyiniz:

Diizenleyen .. ..
Tarih Saat | Birim / Kisi / Konu ETK.I.NI.'.I KonusmaCI/K.onuk/Egltlmc Yer
K TURU i
Topluluk
Isletme 1o
25 Mar.2 11.00 Fakultesi Y Onetim ve igghzzje(’i
e - Lojistik Organizasyon Ders Prof. Dr. Yahya Fidan
5 NS : Amacl
14.00 Y Onetimi Dersi
e e Salon)
Bolimi
Isletme e
13.00 | Fakiiltesi | Solmaz Lojistik ile 2‘33‘2‘;&
15.Nis.25 - Lojistik Lojistigin Bugiinii | Soylesi Billur Barlin N
. >, Amagl
15.00 |  YOnetimi ve Gelecegi
et Salon)
Bolimu

2. Mezunlar ve Sektorle Yiiriitiilen Is Birlikleri

Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda mezunlarla ve sektorle yiiriitiilen is birligi faaliyetlerini belirtiniz ve toplumsal katki agisindan

irdeleyiniz:




Program, mezunlarla ve sektor temsilcileriyle yiiriittiigii is birligi faaliyetlerini, hem 6grencilerin mesleki gelisimine hem de toplumun lojistik
bilgi ve uygulama kapasitesine katki saglayacak sekilde yapilandirmaktadir. Mezunlarla is birligi kapsaminda; diizenli olarak “Mezun
Bulugmalar1” ve ¢evrim i¢i kariyer sohbetleri organize edilmekte, mezunlar derslere konuk konusmaci olarak davet edilerek sektordeki giincel
geligsmeleri ve deneyimlerini 6grencilere aktarmaktadir. Mezun anketleri ile hem programin giiclii ve gelisime acik yonleri hakkinda geri bildirim
alimmakta hem de mezunlarin sektérdeki basar1 dykiileri toplumsal 6rnek teskil etmektedir.

Sektor is birlikleri kapsamda ogrenciler, sektdr temsilcileri esliginde saha ziyaretleri, staj programlar1 ve ortak proje calismalari
gerceklestirmekte; sektoriin giincel sorunlarina yonelik ¢6ziim onerileri gelistirerek raporlar sunmaktadir. Ayrica sektor temsilcileri tarafindan
verilen seminer ve atolye calismalari, akademi—sektor bilgi paylasimini gliglendirmektedir.

Toplumsal katki acisindan, bu faaliyetler yalnizca 6grencilerin istihdam edilebilirligini artirmakla kalmayip, lojistik siireglerde verimlilik,
stirdiiriilebilirlik ve yenilik¢i uygulamalarin toplum genelinde benimsenmesine de katki saglamaktadir. Mezunlarin bilgi ve deneyim aktarimu,
ogrencilerin rol model edinmesine imkan tanirken; sektor is birlikleri, kamu yararia projeler (afet lojistigi, ¢evreci tasimacilik, gida tedarik
zincirinde israfin azaltilmasi vb.) gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. Boylece program, mezun—sektor—toplum etkilesimini siirekli kilarak
toplumsal fayday1 maksimize eden bir yap1 olusturmaktadir.

3. Paydas Katihmina Yonelik Faaliyetler

Toplumsal Katki faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen paydas katilimina yonelik faaliyetleri belirtiniz ve toplumsal katki agisindan irdeleyiniz:

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlar kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

G. Kalite Giivencesi Calismalar:

1. i¢ ve Dis Paydaslardan Alinan Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi
Kalite giivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda, danigsma kurullar1 i¢ paydas toplantilar1 vb. i¢ ve dis paydastan alinan geri bildirimleri belirtiniz ve

kalite giivencesi kapsaminda irdeleyiniz:

Programin kalite giivencesi sistemi, i¢ paydas (0grenciler, akademik personel, mezunlar) ve dis paydas (danigma kurulu iyeleri) geri
bildirimlerine dayal1 olarak siirekli iyilestirme esasina gore islemektedir.



I¢ paydas geri bildirimleri, donem sonlarinda yapilan dgrenci ders degerlendirme anketleri, program memnuniyet anketleri, akademik kurul
toplantilari, boliim i¢i degerlendirme oturumlar1 ve mezun anketleri yoluyla toplanmaktadir. Bu veriler, ders igerikleri, 6gretim yontemleri,
Olcme-degerlendirme stiregleri ve akademik danigmanlik hizmetlerinin gelistirilmesinde dogrudan kullanilmaktadr.

Di1s paydas geri bildirimleri ise, danisma kurulu toplantilar1 ve staj degerlendirme formlar1 araciligiyla elde edilmektedir. Bu kanallardan gelen
Oneriler; miifredat gilincellemeleri, uygulamali ders igeriklerinin zenginlestirilmesi, sektorel beklentilere uygun yeni secmeli derslerin
eklenmesi gibi somut iyilestirmelere doniistiiriilmektedir.

Kalite giivencesi agisindan, bu geri bildirimler, planla—uygula—kontrol et-6nlem al (PUKO) dongiisii cergevesinde sistematik olarak analiz
edilmekte ve her akademik y1l sonunda Boliim Kalite Raporu’na yansitilmaktadir. Boylece, paydas goriisleri yalnizca izleme amactyla degil,
programin stratejik hedeflerine yon veren bir girdi olarak degerlendirilmekte; hem egitim-6gretim kalitesi hem de mezun yeterlilikleri, paydas
beklentileriyle uyumlu sekilde siirekli gelistirilmektedir.

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlar kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

2. Kalite Komisyonu Faaliyetleri

Kalite gilivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda, Kalite Komisyonu toplantilarinin tarihlerini ve toplam toplanti sayisin belirtiniz:
EK 2- 23/05/2024-Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi
EK 3- 19/04/2025-Danisma Kurulu Toplantisi

3. Ogrenci Geri Bildirimleri: (Anket Sonuclari, Memnuniyet Diizeyleri)

Kalite gilivencesi ¢aligmalar1 kapsaminda yiiriitiilen memnuniyet anketi vb. 6grenci geri bildirimi faaliyetlerini belirtiniz:

2025 yilinda mezun olan 6grencilerimize yapilan mezun memnuniyet anketi (Ek 3) sonuclar1 asagidaki tabloda sunulmustur.

SORULAR 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4

ORTALAMA 4 3,824 | 3,824 | 3,941 | 3,529 | 3,588 | 3,824 | 3,941 | 3,647 | 3,882 | 3,882

Toplam Béliim Ogrenci Sayisi : 29 Lojistik Yonetimi




EK 3- LOJISTIK YONETIMI MEZUN ANKETI SORULARI

Uygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlan kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

4. Ogretim Elemam Degerlendirme Sonuclar:

Kalite giivencesi ¢caligsmalar1 kapsaminda ytiriitiilen 6gretim elemani degerlendirme anketi vb. geri bildirim faaliyetlerini belirtiniz:

Metin girmek i¢cin buraya tiklayin veya dokunun.

Uvygulanan anket, hazirlanan toplant:1 tutanagi vb. dokiimanlar kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.

5. Siirekli Tyilestirme I¢in Atilan Adimlar

Kalite giivencesi ¢caligmalar1 kapsaminda yiiriitiilen siirekli iyilestirme ¢alismalar1 hakkinda bilgi veriniz:

Programin kalite glivencesi sistemi, siirekli iyilestirme anlayisi cergevesinde, planla—uygula—kontrol et-6nlem al (PUKO) déngiisiine
dayali olarak isletilmektedir. Bu kapsamda, her akademik yil icerisinde egitim-68retim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda
performans gostergeleri dlizenli olarak izlenmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda gelistirme ¢calismalar yuratilmektedir.

Egitim-6gretim boyutunda; ders degerlendirme anketleri, 6grenci memnuniyet anketleri, mezun ve isveren geri bildirimleri ile danisma kurulu
Onerileri analiz edilerek miifredatta gilincellemeler yapilmakta, uygulamali ders igerikleri zenginlestirilmekte ve Ol¢gme-degerlendirme
yontemleri c¢esitlendirilmektedir. Ayrica sektorel beklentilere cevap verebilmek amaciyla yeni se¢cmeli dersler eklenmekte, staj ve saha
caligmalar1 giincel ihtiyaclara gore revize edilmektedir.

Toplumsal katk: alaninda ise; sektor is birlikleri, mezun iliskileri ve sosyal sorumluluk projelerinden elde edilen deneyimler degerlendirilerek
yeni proje alanlar1 belirlenmekte, toplum yararina faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

Tiim bu ¢alismalar, BSliim Kalite Komisyonu tarafindan yillik olarak raporlanmakta ve Universite Kalite Komisyonu’na sunularak iist ydnetim
karar siireglerine girdi saglamaktadir. Boylece kalite giivencesi, yalnizca izleme degil, ayn1 zamanda siirekli iyilestirme ve yenilik¢i gelisim
kiiltiirii olarak kurumsallagmaktadir.

Uygulanan anket, hazirlanan toplant: tutanagi vb. dokiimanlan kanit olarak rapor ekine ekleyiniz.




H. BOLUMUN GUCLU VE IiYILESTIRMEYE ACIK YONLERI

1. Oz Degerlendirme Sonucunda Tespit Edilen Gii¢lii Yonler

Boliimiin 6z degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda tespit edilen gii¢lii yonlerini belirtiniz ve bu gii¢lii yonleri irdeleyiniz:
Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

2. Gelisim Alanlar1 ve Nedenleri

Boliimiin 6z degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerini belirtiniz ve bu gelisim alanlarini irdeleyiniz:
Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

I. IYILESTIRME EYLEM PLANI VE ONERILER
1. Oniimiizdeki Dénem Icin Planlanan Iyilestirme Calismalar
Boliimiin 6z degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerin oniimiizdeki donem icerisindeki iyilestirme eylem
planini ve onerileri belirtiniz:
Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.
2. Yonetimsel, Akademik ve Fiziki Tyilestirme Onerileri

Boliimiin 6z degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerin yonetimsel, akademik ve fiziki iyilestirme onerilerini

belirtiniz:

Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.

3. Kaynak Ihtiyaclar1 (Ogretim Elemani, Altyapi, Biitce vb.)

Bolimiin 6z degerlendirme calismalar1 sonucunda tespit edilen iyilestirmeye agik yonlerindeki 6gretim elemani, altyapr ve biitge vb.
alanlardaki kaynak ihtiyaglarini belirtiniz:

Metin girmek icin buraya tiklayin veya dokunun.



J. EKLER
EK 1-23/05/2024-Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi

EK 2- 19/04/2025-Danisma Kurulu Toplantisi
EK 3- LOJISTIK YONETIMI MEZUN ANKETI SORULARI



