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Ozet

Bireylerin gilindelik hayatlarinda sosyal medya kullanim diizeyleri ve sosyal medya
kullanim amagclarmin kisilerin benlik sunumuna etkisi olup olmadig: tartisilmaktadir.
Sosyal medya kullaniminin benlik sunumuna etkisinin varlig1 diisiincesinden hareketle
bu c¢alismada Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, Pinterest gibi sosyal aglarin
giindelik yasamlarda nasil tezahiir ettigi ve bireylerin bu aglar araciliyla kendi

benliklerini sunma big¢imleri ele alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Giindelik Yasam, Benligin Sunumu

Abstract

The level of social media use and the use of social media in the daily lives of
individuals are discussed as to whether they are influenced by the self-presentation of
the person. With the use of social media in mind for the effect of self-presentation, this
study will examine how social networks such as Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn, and Pinterest manifest themselves in everyday life and how individuals

present their self through these networks.
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Giris

Giindelik hayat ve iletisime dair literatiir incelendiginde, konuyla ilgili teorilerin sosyal
medyaya uyarlanabilme diizeyi ile s6z konusu alanda yeni teoriler gelistirilebildigi
gérﬁlmektedir*. Giliniimiizde teknolojik gelismelerin oldukc¢a hizli bir bicimde ivme
kazanmasi, internet ve sosyal medya kullaniminin artmasina zemin hazirlamakla
birlikte, gelisen teknoloji ve yeni buluslarin varlig1 bizi innovasyon ¢aginda yasayan
bireyler konumuna oturtmaktadir. Geleneksel diizende farkli bir bicimde yasanan
giindelik hayat artik donlismekte ve bireysel yasamlarimiza hizli bir sekilde giren
internet ve sosyal medya aracilifiyla giindelik yasam stillerimize farkli bir alan agarak
toplumsal hayati yeniden insa etmektedir. Bu calismanin birinci bdliimiinde sosyal
medyanin gilindelik hayata dahil olma siireci incelenmistir. Caligmanin ikinci
boliimiinde sosyal medya ve giindelik hayat iliskisi incelenerek, ii¢lincii boliimde ise

sosyal medyanin benligin sunumu tizerindeki etkisi degerlendirilmistir.

1. Sosyal Medyanin Giindelik Hayata Dahil Olma Siireci

[k olarak 1970’lerden baslayan ve 1990’lardan sonra hizla yayilan internet kullanim
orani nihayet 2000’11 yillara gelindiginde sosyal ag platformlariyla hayatin i¢inde biiyiik
bir alana sahip olmustur (citation needed). Peki biz modern bireyler olarak kendimizi bu
yeni siire¢ ile nasil biitiinlesmis ediyor ve nesnel olandan 6znel konuma gegisi nasil
sagliyoruz? Kisinin bu yeni alanda benligini nasil sergiledigi ve gosterdigi performans,
hepimiz i¢in dikkat ¢ekici olma 6zelligini korumaktadir. Analitik psikolojinin kurucusu
olarak bilinen Isvigreli psikiyatrist Carl Gustav Jung, Freud’dan sonra biling disinin
sinirlarina dair yaptigi ¢alismalarla biling ve biling disinin Sina dair 6nemli bir
genisleme saglamasiyla bilinir. Kolektif bilingdisi, ruhun 6zgiirliigi gibi konularda
modern psikolojiye onemli nosyonlar katmistir. Jung’a gore benlik kisinin bilincinin
merkezidir, yani kisiligin kimlik bilinci boliimiinii olusturur. Kendisini gergeklestirmek
isteyen biling kendisinde var olan benlik sayesinde bu amacina yonelir ve ruhsal
biliylimeyi gerceklestirir. Jung’a gore bireysellesme tam da benligin bu amag¢ (kendini

gergeklestirme) ile biitiinlestigi anda olusur. Yani, benlik (ego) ile kisi, daha Ozsel olan

" Habibe Gozde Sahan, Lokasyon Bazli Sosyal Aglar Araciligiyla Selektif Benlik Sunumu, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Medya Ve iletisim Sistemleri Yiiksek Lisans Programi, Yiiksek Lisans
Tezi, 2013, s.34.



kendiligini (self) dis diinyaya sunar ve hedefini yani bireysellesme surecisini

gerceklestirmis olur.

1959°da Giindelik Yasamda Benligin Sunumu (The Presentation of Self In Everyday
Life) adli ¢alismasinda Erving Goffman bize benligin sunumu ile ilgili yeni bir bakisi
acist kazandirmistir. Goffman kisinin kendilik sunumunu ‘dramatik canlandirma’

kavramiyla aciklamaktadir.

“kisi bagka insanlarin karsisinda bulundugu sirada faaliyetlerini, aksi takdirde
belirsiz ya da goriinmez kalacak bazi dogrulayici olgularin dramatik olarak altini
cizecek isaretlerle donatir. Ciinkii s6z konusu faaliyetlerin bagkalar1 acisindan
anlamli olmasi i¢in oyuncu bunlar etkilesim sirasinda iletmek istediklerini ifade

edecek sekilde ger<;ekle:stirmelidir.”I

2. Sosyal Medya ve Giindelik Hayat Iliskisi

Oldukga yaygin bir bicimde kullanilan sosyal medya kanallar1 glinlimiizde milyonlarca
kullaniciya sahip olmakla birlikte her biri etkili bir sekilde haber yapma ve bunu
aktarma bigimleriyle her turlu bilginin erisimine olanak saglamaktadir. Diinyanin
muhtelif yerlerinde yasayan bireyler kiiltiiri ve gelenekleri hakkinda daha 6nce higbir
bilgisi ve deneyimi olmamasina karsin bu kanallar araciligiyla baska toplumlarin ve
bireylerin  glindelik  yasamdaki  deneyimlerini, acilarimi  ve  mutluluklarini
gozlemleyebilmekte ve bilgi sahibi olabilmektedir. Bu bize zaman ve mekan
kavraminin nasil muglaklastigini ve ge¢misteki sinirlerin asilmaya baslandigin1 agikca
gostermektedir (citation needed). Marshall Bermann ‘Kati Olan Hersek Buharlagiyor/
Modernime Deneyimi (All That is Solid Melts Into Air/ The Experience of Modernity)
isimli kitabinda modern hayati ve modern yasamda var olan bireyleri, kisisel ve
toplumsal bazda siirekli bir g¢eliski, yenilik ve ¢oziiliis icerisinde goérmektedir. Yani
modern hayatin bir girdap oldugu vurgusunu yapar. Kisaca bu ¢oziilmenin igerisinde
modern olmak Marx’in deyisiyle(where? cited in Berman?) kati olan herseyin
buharlasip havaya karstigi bir diinyanin nesnesi olmak demektir. Fakat modern bireyler
bir girdap hali olarak sunulan modern diinyanin bir parcasi haline gelmek, yani nesnel

bir durumdan siyrilip 6znel bir durum kazanmak ve kendilerini evlerinde hissetmek

' Carl Gustav Jung, Jung Psikolojisi: Bir Psikoloji ve Modern Psikanaliz Kuramii, 2015
¥ Erving Goffman, Giinliik Yasamda Benligin Sunumu, Metis Yayinlari, 2009, sf: 40-41



cabasi ile kusatilmislardir.’ Berman’in sézlerinde bizim i¢in dikkat ¢eken bir diger
vurgu ise modern bireyler olmanin bir yandan bizlere gii¢, cosku ve diinyay:
degistirmek gibi olanaklar1 sagladigi, diger yandan ise sahip oldugumuz herzeye karsi
tehdit unsuru olabilecek bir siire¢ oldugu, yani celiskili olarak bir birligin ve stirekliligin

icinde ayni zamanda boliinmiisliiglin de var oldugu noktalaridir.

3. Sosyal Medya ve Benligin Sunumu Uzerindeki Etkileri

Erving Goffman’a gore bir kisi kendisini dis diinyaya sundugu andan itibaren onu
izleyenler tarafindan ciddiye alinmay1 ve her seyin tam olarak goriindiigii gibi olduguna
inanmalarini talep eder. Burada kisinin kendisi hakkinda yarattig1 izlenime kendisinin
de inanip inanmadig1 sorusu onemlidir. Eger kisi kendi sergiledigi role inanmiyor ve
onu izleyenlerin neye inandigimi umursamiyor ise kinik bir tutum sergiliyor demektir.
Tam aksine ‘igten’ sozcligl ise kendi sergiledikleri performanslara inanan insanlar igin
kullanilmaktadir. Goffman burada iki farkli uctan bahsederek kisinin ya gosterdigi
performansa inandigim1 ya da kinik bir yaklasgim sergiledigini séyler.** Kisi (person)
kelimesi dis diinyaya karsi takilan bir maske yani kimliktir. Biz insanlar birbirimizi
kendimiz hakkinda olusturdugumuz maskeler araciligiyla tanir, sonugta bunu
kisiligimizin ayrilmaz bir parcasi haline getiririz. Goffman, kisinin kendi durumunu
tanimlamak iizere diger insanlara karst istemli ya da istemsiz sergiledigi
performanslarin tamamina ‘vitrin’ adin1 vermektedir. Vitrinin tiim donanimlar1 arasinda
cinsiyet, boy ve goriiniis, yas, irksal 6zellikler, konusma kaliplar1 ve yiliz-viicut ifadeleri
gelmektedir. Bizler, kisilerin goriiniisleri ve tutumlart arasinda bir tutarlilik olmasim

talep ederiz.

Gilinlimiiz post modern toplumlarinda ise; kimliklerin sosyal aglar yoluyla yeniden
kurgulandigimi ve kendiligi insa etme surecinde bir ara¢ olarak kullanildiklarini
goriiyoruz. Sosyal medya araciligiyla birey kendisini liyesi oldugu c¢oklu platformlar ile
sergileyerek toplumsal bir vitrin ve goriiniirliik elde etmeye calismaktadir. Ozellikle kisi
kendisini, ailesini ve sosyal ¢evresini, medeni durumunu, ideolojik fikirlerini ve kariyer
bilgilerini diledigi sekilde kurgulayarak gorsel unsurlar yardimiyla sunmakta ve etkili
kimlik izlenimi verme yoluna gitmektedir (these need to be cited). Bunun en iyi 6rnegi

ise son yillarda hizla artan Instagram fenomenleri, bloggerlar ve youtuberlarin sayis1 ve

5 Marshall Berman, Kati Olan Hersek Buharlasiyor, iletisim Yay., 2004, s:11
Marshall Berman, a.g.e, ss.30-31



onlar1 izleyen kitlelerin sayesinin milyonlar1 bulmasi olarak gosterilebilir. Diyebiliriz ki,
bireyler sosyal aglar araciligiyla eski yasam bigimlerine oranla pasif bir tutumdan aktif
bir tutum sergileme yoluna gitmektedir. Yani, artik giindelik hayat sahnesinin dekoru
degismekte ve hi¢ olmadig1 bir bicimde canlilik kazanarak her bir bireyin birer aktor
haline gelmesine olanak saglamaktadir. Goffman’in vurguladig: iizere; bireyler, sosyal

kimliklerine gore farkli rolleri hayata tasiyan aktorlerdir.

Jung’in gelistirdigi sekiz psikolojik tipten biri olan ‘disa donuk duyumsal Tip’e gore bu
kategorideki insanlar gercekte nesnelerin nasil olduklar1 ve detaylaryla ilgilidirler.
Nesnelere iligkin olan normlara ve anlamlara ise vakit ayirmazlar, asil hedefleri
duyumlara sahip olmak ve bundan olabildigince zevk almaktir. Sonu olan bir diinyada
icinde bulundugun ani yasamanin en 6nemli kistas oldugu fikrine inanmuslardir.’
Goffman ise bireylerin esasinda tek bir kimlige sahip olduklarina inanmakla birlikte
coklu kimliklere de sahip olduklarini ve bu ¢oklu kimlikler arasindan secim yaparak
icerisinde bulunduklar1 sartlarin gereksinimlerine gore uygun olan kimligi segtiklerini
belirtmektedir. Denilebilir ki, bireyler artik tek bir benlik kavramina degil, cesitli
sartlarda ve ortamlarda kullanabilecekleri ¢oklu benliklere sahiptirler. Yani kisilerin
gercek hayatta iyi bir izlenim yaratmak i¢in sunduklar1 benlikleri (maskeleri) onlarin
gercek ve bilinen kesiklikleri olustururken, sosyal ag ortamlarinda kullandiklar:

maskeler ise yeni kimlik liretimlerinin bir parcasidir. (citation needed)

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun verilerine goére; Tiirkiye’de 36.455.000 kisi internet
erisimine ulagabilmektedir. Bu insanlarin yiizde 73’ ise internet erisimini sosyal aglara
katilmak amaciyla kullanmaktadir. S6z konusu verilere gore; Facebook 32 milyon,
Youtube 20 milyon, Twitter ise 1 milyondan fazla kullaniciya sahiptir.** (kullanilan
citation eski tarihli. Veriler giincellenmeli veya tarihi agik¢a ifade edilmeli) Sanal
ortamlarin biz insanlar tarafindan bdylesine dikkat ¢ekici bir nitelikte olmasinin nedeni
bu ortamlarin kurgulanabilir, uzak ve dokunulmaz bir mekéan olmasindan kaynaklaniyor
olabilir. Temelde bu yenidiinya arzularimizi ve hayallerimizi yansitabilecegimiz
alternatif bir yasam bicimi olarak goriilmektedir. Insanlar1 sanal smirlar igerisinde

olmaya iten neden hi¢ kuskusuz teknolojik gelismelerin bizi kucagina biriktigi zorunlu

™ lsmail Acarkan, Kisiligin DNA’si, Kurtuba Kitap, Istanbul, 2016, sf:359, ayrica bknz: Anthony Stevens,
Jung, Kaknus Yay.,1999, Istanbul.
H http://www.alternatifbilisim.org, 30.04.2014



durumdur; fakat diger yandan temelde insanlarin onaylanma ve doyuma ulagma gibi

ihtiyaglarinin var ligini da gézerdi edememekteyiz.

Karen Horney’e gore insandaki en temel ihtiyag; giiven ve doyumdur. Kisi eger giiven
ve doyum ihtiyaci konusunda eksiklik yasarsa kaygi ve endise surecine girer. Hor ney,
insanlarin kaygi gibi huzursuz durumlarla bahsetme yollarina kars1 farkli tutumlar
gelistirmis oldugundan bahseder. Bunlar; sevgi ve onay aramak, bagimsiz ve kendine
yeterli olmaya ¢alismak, sayginlik kazanmaya ve popiiler olmaya c¢alismak, insanlardan
kacinarak bireysel yasemini dar sinirlar icerisinde tutmaya calismak ve baskalarinin
hayran ligini kazanmak i¢in onlarin istedigi tarzda davranma egilimi gdstermeleridir.*®
Sanal diinyanin insanlar i¢in cazip bir hale gelmesinde tatmin olma, giiclii hissetme ve
onaylanma ihtiyacinin O6nemli bir etken oldugundan elbette bahsedebiliriz. Kevin
Robins’in de sdyledigi gibi birey artik kimligini gerceklikle degil, sosyal medya
platformlarini kullanarak imaj yoluyla insa etmektedir.” Bireyler i¢in gercek diinya
disarida bir yerlerde muglaklagsmaya ve silinmeye basla mistir. Dis diinyada var olan
senaryolar, karmasik ve zorlayict gergeklilige olan zorunluluk kaybolmus, bireyler
kendilerini sanal diinyanin goreceli olarak daha giivenli ortamlarina birakmislardir.
Yani; gercek diinya gorece olarak daha sinirli ve kisitlayici olmakla birlikte sanal
diinyadaki imgeler yoluyla olusturulan yeni kimlikler bireylerin daha esnek ve

dontstiiriilebilir bir alan yaratabilmesine olanak saglamistir.

Gilinlimiizde ise sosyal ag kullanicilar1 kendi kimliklerini bagkalariyla paylasmakta ve
buna karsilik olarak da olumlu bir geri doniis alabilmeyi ummaktadir. Baskalari
tarafindan alinan ‘begeni’ sayisinin artmasinin kisilerin kendilerini onaylanmis ve
‘onemli’ hissetmesinin de dnemli bir gostergesi olarak goriiliir. Dahasi, bireylerin sosyal
aglar araciliyla kendilerini sunma bi¢imleri ger¢ek hayatin igerisinde ylizsiize yapilan
iletisim biciminden c¢ok daha kolay ve manipiile edilebilirdir ¢iinkii, insanlar bu
ortamlarda daha fazla 6z denetime sahiptirler. Yaratilan imajlar kars1 tarafa sunulmadan
once lizerinde diisiiniilmiis, tasarlanmis ve dolayis1 ile kurgulanmistir. Halihazirda

sorulabilecek en dnemli soru, her kesimden ve her yastan milyonlarca insanin Facebook

5 |smail Acarkan, Kisiligin DNA’si, Kurtuba Kitap, Istanbul, 2016, sf:359, Anthony Stevens, Jung, Kaknus
Yay.,1999, Istanbul, sf: 361

™ Kevin Robins, Imaj: Gérmenin Kiiltiir ve Politikasi, Cev: Nurcay Tiirkoglu, Ayrinti yay., istanbul, 1999,
sf:82



ve Twitter gibi c¢oklu aglar araciliyla neden ilgi ¢ekmek istedikleri ve ‘ben de
buradayim’ deme gereksinimini duymus olduklar1 sorusudur. Niedzviecki, bunun
cevabini ‘Dikizleme Kiiltiirii’ terimiyle acgiklamakta ve insanlarin artik toplum
tarafindan doyurulamayan ihtiyaglarin1 tatmin etme istegi ile dolu olduklarini
séylemektedir.TTT Ayni sekilde, kisinin birey olma bilincine ancak baskalar1 tarafindan
izlenir kilindiklarinda ve baskalar1 tarafindan yorum aldiklar1 anda hissedebildiklerini
soyler. Niedzviecki’ye gore, dikizlemek ve dikizlenmek, teknoloji caginda yasayan

bireyler olmanin bir getirisi olarak zc:{t')rijlmektedir.m

Bireylerin goriiniir olarak var olma anlayisin1 geleneksel diinyadan kopusun 6nemli bir
gostergesi olarak gorebiliriz. Geleneksel donemde var olan gdren-goriinen ve seyreden-
seyredilen arasindaki iligkisel hiyerarsiye bakildiginda seyredilenler yani Goffman’in
deyimiyle performans gosterenler/oynayanlar toplumun beklentilerine uygun bir
bicimde toplumsallasmakta ve kendisine dair ideallestirilmis bir izlenim sunma
egilimindedir.?*® Béylelikle kisiler goriiniir oldugu andan itibaren, onlari izleyen farkli
bakislar tarafindan denetlenme surecine tabi tutulurlar. Modern ve post modern diinyada
var olma bicimi artik ‘gériiniir’ olma iizerinden kurgulanmistir. Baskalarinin bakiglarini
lizerinde toplama ve baskalarinin ilgisini iizerine ¢ekme manalarini tagiyan bir gesit
“fark edilme” arzusunu tetiklemistir. Bu anlamda, kendi diinyas1 igerisine sikismis,
sanal gergeklikle var olmayan/goriiniir olmayan insan tipolojisi post modern insan i¢in

kabus olarak goriilmektedir (citation needed).

Halbuki bakilerimizi geleneksel kiiltiirimiize g¢evirdigimizde evler bizler i¢in 6zel,
kutsal ve mahremiyet alanlarmi korudugumuz yegane mekanlardir. Ev bir bakima
insanlarin hem oOteki insanlarla hem de dis diinya ile arasina ¢ektigi bir sinirdir. Son
yillarda sosyal ag kullaniminin yayginlagmasi ile bireylerin bir zamanlar 6zel ve kutsal
saydiklar1 mahrem alanlaria karsi bakiglar1 degismeye baslamis ve sinirlar aginmistir.
Yani; mahrem olan degerler seffaflasmis ve ‘paylasilabilir’ hale gelmistir. Diinyanin her
yerinden milyonlarca insanin i¢inde bulunduklari anlari, gittikleri yerleri, sevdikleri ve

nefret ettikleri metalar sayisiz goriintii ve video araciligiyla sergiledikleri bir sosyal ag

"TH. Niedzviecki, Dikizleme Giinliigii Kendimizi ve Komsularimizi G6zetlemeyi Nigin Bu Kadar Sevdik?,

Cev: Gokge Giindiig, Ayrinti Yay., istanbul, 2010, sf: 37

5
A.e., sf: 38
558 Erving Goffman, Gunluk Yasamda Benligin Sunumu, Metis Yayinlari, 2009, sf: 45



platformu olan Instagram bizlere aslinda insanlarin giindelik yasami nasil tecriibe

ettikleri ile alakal1 olaganiistii bir bilgi sunmaktadir.

Bireyler ¢ogu zaman ‘daha c¢ok fark edilme’ ve ‘goriiniir olma’ adma sira dis1 ve
marjinal denebilecek bir imajlar diinyas1 yaratabilmektedir. Yatak odalarina kadar giren
kameralar, ev simirlar1 igerisinde diger bireylerin izni ve onayr olmadan paylasilan
goriintliler bize geleneksel kiiltiiriimiizde var olan iliskiler hiyerarsisinin sinirlerinin
asidigini ve artik cok baska bir diinyanin yasam bicimine isteyerek/istemeyerek maruz
kaldigimiz1 gostermektedir. Bunda ebetteki modern ekonominin can damari olan
tiikketim kiiltiirtiniin de olduk¢a 6nemli bir etkisi vardir. Gegmisteki sadelik, siradanlik
ve mahrem duygusu artik yerini satafat ve gosterise birikmistir. Artik kulagimiza sik sik

fisildanan bir ses vardir “tiikkettigin kadar varsin”.

Gilindelik yasamlarimizi ¢epegevre saran hiz ve haz arayist bizim siirekli olarak
tilketerek daha mutlu ve kendini gergeklestiren bireyler olmamizi salik vermektedir.
Nasil diyordu Zygmunt Bauman, Sosyolojik Diisiinmek isimli kitabinda “kabileye 6zgii
esyalar1 satin alarak ve sergileyerek kabileye katilabilirim”. Sanal diinya orada bir
yerlerde bir sergileme mekanik olarak var olurken biz ayr1 ayr1 bireyler olarak her gegen
giin bu kabilenin bir parcasi olmak ve bu kabilenin asina yiizlerinden biri haline gelmek

adina giindelik hayati tecriibe etmekteyiz.



Sonug ve Degerlendirme

Teknolojik gelismelerin seyrine paralel olarak ortaya g¢ikan ve gittikce yayginlasan
sosyal medya platformlarinin varligr bireylerin giindelik hayatlarini yasayis ve sunus
tarzlarinda oldukga etkili doniisiimler yasatmakta ve sosyal bilimciler agisindan da
oldukgca ilgi ¢ekici bir analiz ortami hazirlamaktadir. S6z konusu platformlar araciligiyla
gercek diinya ve sanal diinya arasindaki farklar giderek belirgin farkliliklar
olusturmaktadir. Kisilerin gercek diinyadaki kimliklerinden farkli kimlikler insa
ettikleri, yeni bir toplumsal vitrin ve goriiniirlik kazanma yoluna gittikleri
disiiniilmektedir. Coklu platformlar aracilifiyla kisi; sevgi ve onay alma ihtiyaci,
sayginlik ve popiilerlik kazanma gibi durumlara erisebilmeyi hedeflemektedir. En temel
bir bicimde ise baskalar1 tarafindan izlenir olma ve yorum alabilme durumunu kisinin
doyuma ulasmasinda Onemli kriterler oldugu varsayilmaktadir. Tam da burada
bahsettigimiz lizere, baska bir bicimde insa edilmis hayatlar1 dikizlenmek ve kendilerine
yonelen gozler tarafindan dikizlenir olmak teknoloji caginda yasayan bireyler olmanin
bir getirisi haline gelmektedir. Bir baska agidan ise geleneksel donemin aksine goren-
gorlinen ve seyreden-seyredilen arasindaki iliski degismekte, mahrem sayilan degerler
‘paylasilabilir’ hale gelmektedir. Gérmezden gelisilmeyecek oranda manipiile edici
ozelligi de bulunan ¢oklu sosyal ag ortamlarinin biz insanlarin giindelik yasamlarinda
bir tehdit unsuruna doniisiip donlismedigi ve ahlaki, sosyal, kiiltiirel degerlerin
yozlagmaya ugrayip ugramadigi sorunsali hakkinda net bir yargiya varamasak da

bilingli bir tartigmanin konusu olabilecegi kanaatindeyiz.
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