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CINLI VE TURK ISLETME YONETICILERININ LIDERLIK
TARZLARININ KARSILASTIRILMASI

Ozet

Bu makalede farkl iki kiiltlir ve cografyaya sahip olan yoneticilerin liderlik tarzlari iizerinden
aragtirma yapilmistir. Tiirk ve Cin isletmelerin kiiresellesmesi, ortak girisime gitmeleri,
bliylimeleri konusundaki arastirmalarinda bir katki olabilecegini diisiindii§iimiiz bu
aragtirmanin evrenini Tiirkiye ve Cin’den kolayda 6rneklem yoluyla ulasilan Tiirk ve Cinli
isletme yoneticileri olusturmaktadir. Internet aracilig1 ile toplam 232 yoneticiye ulasilmistir.
Aragtirmaya katilan yoneticilere uygulanan anket verileri analizi sonucunda bulgular elde

edilmistir, bulgulara dayali agiklama ve degerlendirme yapilmistir.

Arastirma sonucunda, Tiirk ve Cinli yoneticilerin liderlik tarzlarina yonelik anket verileri
iizerinde yapilan istatistiki analizler sonucunda, Tiirk ve Cinli yoneticilerin liderlik tarzlari
arasinda her hangi bir fark bulunmamistir. Tiirk ve Cinli yoneticilerin en yliksek puan ile,

daha ¢ok demokratik liderlik tarzin1 benimsedikleri ortaya ¢ikmaistir.

Anahtar kelimeler: Liderlik, Liderlik Tarzlari, Tiirk Yoneticiler, Cinli Yoneticiler, Cin

ABSTRACT

This paper aims to examine the leadership styles of leaders from two different cultural
backgrounds and two different geographies. Turkish and Chinese executives to whom | have
obtained through convenience sampling from China and Turkey constitute the nature of this
research, which we consider as a great contribution in further studies on globalization of
Turkish and Chinese enterprises, their joint venture and growth. | have reached to total 232
executives via Internet. As a result of the analysis of the survey conducted to participating

executives, an explanation and evaluation has been made.

In conclusion, the statistical analysis of the survey conducted on leadership styles of Turkish
and Chinese executives reveals that there is no difference between the leadership styles of
Turkish and Chinese leaders. The study also demonstrates that the Turkish and Chinese

executives mostly adopt a democratic leadership style with top score.

Keywords: Leadership, leadership styles, Turkish executives, Chinese executives, China



Giris

Tiirkiye ile Cin birbiriyle iyi iliskiler i¢inde olmaya gayret eden iki iilkedir. Tiirkiye
Sanghay Isbirligi Orgiitii’nde etkin olmak isterken; Cin ise Tiirkiye’yi kendisi igin ciddi bir
potansiyel olarak gormektedir. Cin’den milyarlarca dolarlik ithalata karsin Tirkiye’den
Cin’e yapilan ihracatin orami ¢ok diisiiktiir. Buna ragmen iki iilke arasindaki dis ticaret
dengesini koruma, ticaret kiiltlirii ve is adamlarinin tutumlari, ise yonelik egilimleri,
liderlik tarzlari, strateji gelistirme ve uygulama, iki tilke isletmelerinin farliliklar
konusundaki akademik calismalar ¢ok az neredeyse yok sayidadir. Isletmeler kiiresellesme
siirecinde her zaman bu konudaki arastirmalara gerek duydugu i¢in bu konuda arastirma

yapmanin 6nemli oldugu diisliniilmiistiir.

1. Liderlik

Insanlarin yasam tarzi, farkli cografyalar ve kiiltiir degerleri gibi degiskenler toplumun ayni
seye kars1 farkli goriislerde olmasina sebep olmustur. Bundan dolayi bir¢ok arastirmacilar
kendi izledikleri belirli ortamlar1 géz Oniinde bulundurarak g¢esitli tanimlar yapmasi ve
yonetilen Orgiitlerin amaglarinin birbirinden farkli olmasi (Baransel , 1993, s. 92) liderlik

konusunda degisik tanimlarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

Liderligin ortak noktalar1 ve temelleri goze alinarak genellikle, liderlik gelecek vizyonu
gelistirerek yon cizer, sonra calisanlarin bu vizyon ile iletisim kurmasini ve engelleri
asabilmesini saglar. Liderlik amaglarin veya vizyonun basarilmasina yonelik grubu

etkileyebilme yetenegidir (Erdem, 2013).

Kisacast liderlik, bir grup insani belirli amagclar etrafinda toplayabilmek, bu amaglar
gerceklestirmek i¢in onlar1 ne yapacaklari konusunda harekete gecirme bilgi ve yeteneklerinin
toplamidir (Eren, 2013). Bu tanimdan anlasilacagi gibi liderligin esas temeli, insanlar1 belirli

bir amag¢ dogrultusunda davranmaya yoneltmektir.

2. Liderlik Teorileri

Liderlik teorileri, 6zellik teorileri, durumsal liderlik teorileri ve davranis teorileri olarak ii¢

grupta toplanmaktadir (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz , 2013, s. 209) .



Ozellik teorisi, liderde olmas1 gereken kisisel dzellikler ve yeteneklere odaklanmaktadir.
Ozellik teorisi liderin diger grup iiyelerinden {istiin ve farkl1 kisisel dzelliklere ve yeteneklere
sahip oldugunu savunmustur. Liderde olmas1 gereken Ozellikler fiziksel, diisiinsel, duygusal

ve sosyal olmak iizere dort gruba toplanabilir (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz , 2013, s. 209).

Liderligi sadece bireysel 6zellikler gore inceleyen 6zellik teorisi pek verimli olmadig igin,
liderligin etkenlerinden biri olan insanlara ya da grup tiiyelerine ve liderin davraniglarina
dikkat cekilmigtir. Davranig teorisi liderin davraniglarinin temel ydnelimini incelemistir.
Liderlerin astlar1 ile iletisim sekli, yetki devredip etmemesi, planlama ve kontrol sekli,
amagclar1 belirleme sekli vb. gibi davranislar liderin etkinligini belirleyen 6nemli faktorler
olarak ele alinmistir (Tengilimoglu, 2005).

Durumsal liderlik teorisi degisik kosullarin degisik liderlik tarzlar1 gerektirdigini, ortamin
ozellik ve gereksinimlerine uygun olan davranig sergileyebilmeyi, isin durumuna gore gesitli
davranis big¢imleri gostererek calisanlari motive etme ve basarili olmaya yonlendirmeyi
savunmaktadir. Durumsal liderlik teorisi en uygun liderlik davranisini durumlara gore
degisecegini sdylemektedir. Ote yandan bu teori “vaziyeti idare etme” yaklasimi degildir.
Aksine her farkli durumda bulunan kisi i¢in farkli bir “idarecilik” tarzi 6neren ve son derece

uygulamaya doniik teoridir (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz , 2013, s. 213)

3. Liderlik Tarzlan

Liderlik konusunda yapilan arastirmalara gore, liderler yonetimin faaliyet alanlari, farkli
cografyalar, farkli kiiltiirler, farkl1 vizyonlar, zaman baskisi, sosyal ve siyasal ¢evreler gibi
bircok degiskenlerden ortaya ¢ikan durumlarda, bulunduklar: ortamin kosullarina gore degisik
liderlik tarzlar1 uygulamalidir. Ciinkii hizla degisen kiiresel degisimler ve gelisimler ayn
yonetimde farkli zamanlarda farkli ortamlarda farkli liderlik tarzlarinin sergilenmesini
gerektirebilir.

Liderlik tarzlari: geleneksel liderlik tarzlar1 ve ¢agdas liderlik tarzlar olarak ikiye ayrilabilir
(Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz, 2013, s. 213,217).

Liderlik tarzlar1 i¢inde ilk olarak ortaya ¢ikmis olan geleneksel liderlik tarzlari, otokratik
liderlik tarzi, demokratik—katilimer liderlik tarzi, hiimanist liderlik tarzi ve liberal

(serbesiyetci) liderlik tarzi seklinde goriilmektedir (Erol, 1998, s. 411-413).



3.1. Otokratik Liderlik Tarz

Otokratik liderlik tarzi sergileyen liderler yonetimdeki tim yetki ve kontrolii bizzat ele
almakta ve grup iiyelerini yonetim disinda birakmaktadir. Bu tiir liderler vizyon belirlemeden,
orgilit olusturma, politika uygulama ve strateji gelistirme siireglerinde grup iiyelerinin
goriislerini  6onemsememektedir. Is gorenler sadece liderin emirlerini yerine getirmek
zorundadir. Tiim kararlar lider tarafindan verilir, merkezi yonetim sistemi uygulanmakta,
gorevlerin  dagilimi  tamamen lider tarafindan yapilmaktadir. Calisanlarin lideri
sorgulayabilmesi miimkiin degildir.

Otokratik liderlere gore calisanlari motive etmenin tek yolu fiziksel o&diillerdir.
Makamlarindan aldigi resmi giicli kullanarak orgiitiin ¢caligmalarini kendi standartlarina gore
degerlendirmekte, ceza veya odiilleri bizzat kontrol etmektedir (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz
, 2013, s. 213). Bu tarz liderler yonetim politikalarin1 belirleme ve her an degistirme
ozgilirliigiine sahiptir. Tiim ¢alisanlarin bunlara kosulsuz, sartsiz uyum saglamasini ve emirleri
yerine getirmesini isterler.

Otokratik liderlik tarzinin avantaji, yonetime daha hizli ve daha etkili karar verme imkan1
saglamasidir. Grup Uyelerinin yeterince bilgiye sahip olamadigi ve ani karar verme
durumlarinda kurtarici liderlik tarzi olmaktadir.

Dezavantaj1 ise; liderin asir1 derecede bencil davranmasi, ¢alisanlarin ihtiyag¢ ve isteklerinin
dikkate almamasi, onem vermemesi, zaman ile is verimini olumsuz etkiler. Lidere olan

giivenin azalmasi, liderin yanlis karar vermesinden dolay1 basarisizliklara yol acabilir.

3.2. Demokratik—Katihmai Liderlik Tarz

Otokratik liderlik tarzinin tam tersi olan demokratik—katilimer liderlik tarzi sahip olduklar
yonetim giiclinii grup {iyeleri ile paylagsma egilimindedir. Vizyona dogru giden siiregte
uygulanacak politikalar, strateji gelistirme konusunda alinacak kararlar, grup tyeleri ile is
boliimii yaparak, onlarin fikirlerine énem verilerek alinmaktadir. Calisanlarin kendi fikirleri
ve Onerilerini ortaya koymasi i¢in onlar1 cesaretlendirmektedir.

Bu tir liderlik tarzindaki esas faktor calisanlarin karar alma siirecinde etkin rol
oynamalaridir. Calisanlar karar alma siirecinde etkin bir rol oynadiklarindan dolay:
amaglarinin gergeklestirilmesi i¢in alinan kararlarda daha istekli ve verimli ¢alisacaklardir
(Schermerhorn, 2001, s. 268). Bu tarz liderler astlarini etkilemek i¢in ilgi gliciinii kullanmay1
tercih etmektedir. Insanlarin hisleri ile hareket eden duygusal varlik olmasindan dolayi
kisilerin i¢ giidiileri ile motive olduklarina inandiklari i¢in basarilar1 takdir etme, insana deger
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verme davraniglar1 sergilemektedir. Problemleri ¢ozerken ortak bir goriise ulasacak sekilde
astlarina danisir, onlarin fikirlerini alir, onlarinda bu siirece katilmasina katkida bulunur.
Beraberinde karar verme sorumlulugu ve yetki {stlinliigiinii, grup tiyeleri lizerinde giiciiniin
farkindaligin1 saglar. Sahip oldugu grup {iyeleri ve organizasyon ortamin1 ¢ok 1iyi
degerlendirir ve kimin hangi pozisyonda daha verimli ¢alisabilecegini gdze alarak calisanlar
o yonde etkilemeye calisir.

Demokratik liderlik tarzinin avantaji, bu liderlik tarzinin davranis bi¢iminden dolay1
calisanlarin kendilerine deger verildigini hissetmeleri ile daha goniillii ve verimli ¢alismaya
gayret gostermeleridir. Grup iyelerinin de kararlara katilmasi ile daha etkin ve saglikli
kararlar alinmasi, fikirlerine deger verilen iiyelerin islerinde tatmin saglamalar1 boylece grup
ici catigmalar ortadan kalkmakta, yerini yiikksek calisma giicii ve morale birakmaktadir
(DINCER & FIDAN, 1996, s. 349). Dezavantaj: ise; karar verme siirecinin uzun olmas acil

durumlarda basarisizliklara neden olmaktadir.

3.3. Hiimanist Liderlik Tarz
Hiimanist liderlik tarz1 sergileyen liderler karar alirken bazen orta basamaktakilerin fikirlerini
almasina ragmen, genellikle patron adia kendisini yetkilendirir. Daha babacan bir tavirda ve
korumaci roliindedir. Agirlikli olarak odiil sistemi kullanir, zorunlu olmadik¢a ceza
uygulamaz genelde duygusal yonlendirmeler ile motive eder (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz ,
2013).

3.4. Liberal (Serbesiyetci) Liderlik Tarzi

Birgok yonetim bilimci tarafindan bir liderlik tarz1 olarak kabul edilmeyen liberal liderlik
tarz1 sahip oldugu yonetim yetkisini pek kullanmaz. Bir amag belirlenir ve bu amaca ulagmak
icin grup lyelerinin kendi kendini gelistirmesi, motive etmesi beklenir. Liderler kendilerine
verilen giicii kullanmaktan ve sorumluluk almaktan kacinirlar. Her calisan kendi haline
birakildig1 i¢in bazen bireysel basarilar grup basarilarinin Oniline geg¢mektedir. Bu tarz
liderlerin esas gorevi kaynak saglamak ve ortaya ¢ikacak sorunlari ¢ozmektir.

Bu tarz liderlik davranisinin avantaji her iiyenin bireysel egilim ve yaraticiligin1 harekete
gecirmesi ve astlarin serbestce en uygun karar almasina imkan saglamasidir. Dezavantaji ise
liderin yonetim giliclinii kullanmamasi sonucunda oOrgiiti hedeflere dogru yoneltme

durumundan yoksun birakip bireysel basar1 disinda grup basarisinin da azalmasidir. Bu tarz



liderlik duruma uygun olan liderlik 6zelliklerine sahip olmayan kisilerin yonetim pozisyonuna

getirildigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Sabuncuoglu & Vergiliel Tiiz , 2013, s. 215).

3.5. Cagdas Liderlik Tarzlar
Kiiresellesme ve hizla gelisen teknolojik, ekonomik gelismeler ve degisimler yonetim anlayisi
ve Orglit yapisinda da énemli farklarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Liderlik tarzlari da
buna gore cagdas liderlik tarzlari olarak karizmatik liderlik tarzi, etkilesimci ve doniistimcii

liderlik tarz1 ve vizyoner liderlik tarz1 olarak ortaya ¢ikmustir (Geng, lyigiin, & Yalgintas,
2015, s. 2).

4. Cin’de Liderlik

Modern yonetim bilimleri teorileri ve bu konudaki arastirmalar Cin’de biraz ge¢ baglamis
ve kapsamli bir sekilde ortaya konulmamistir. Ama ¢ok uzun tarihe sahip olan Cin kiiltiiri,
yonetim bilimleri olarak Konfiigyiis’¢iilik, Taoizm, Mohizm ve hukuk, kanun, askeri
stratejiler (savas sanati), siyasi ve diplomatik siyasi stratejileri (GuoHaiChen, 2010, s. 5) gibi
goriislere dayanarak felsefi ve pragmatik agidan, yonetim ve liderlik ile ilgili tecriibeler ve bu

konuda kendi goriislerine ait teoriler ortaya koymustur.

4.1. Cin Liderlik Ozellikleri

1) Erdemlik esastir, aciklik ve kapalilik bir aradadir. Tiim Cin kiiltiirii yonetim bilimleri dahil,
acik ve kapali kiiltiir olarak ikiye ayrilmistir. Ahlak ve erdemligi merkezi noktaya koyarak,
Budizm, Taoizm ve Konfii¢yiis’ciiliikk dahil “icte kamil dista kral” anlayis1 acik kiiltiir; hileli
taktikler kullanmak ise kapali kiiltiir olarak algilanmaktadir. “Icte kamil dista kral” anlayisi
ise insan Once kendini eksiksiz bir sekilde gelistirmeli, konuya hakim olmali ve merhametli
olmal1 sonra bir kral gibi ¢evresini yonetmeyi, yol gdsterme ve basar1 elde etmeye cesaret
etmeli anlamindadir. Ama hangisinin daha ¢ok tercih edilmesi yerine gore degismektedir
(GuoHaiChen, 2010, s. 21-25). Bu agidan bakildiginda Cin’de liderlik 6zellikleri tamamen
buna gore degerlendirilmekte ve tiim is diinyasinda hemen hemen her yerde buna uygun

liderlik tarzlar1 sergilenmektedir.

2) Cin’de felsefe anlayisinin temeli Taoizm olmak iizere dista Konfiigylis’ciiliik; icte ise

askeri stratejiler, siyasi ve diplomatik siyasi stratejileri bir ¢ergeve iginde ele alinir. Cok
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eskiden bu yana siyasi hadkimiyet daha miikemmel iktidar olmak i¢in lider ya da
yoneticilerden bu tip davranis istenmektedir. Bagka bir deyisle Cin’de liderlerin veya
yoneticilerin kural, kanun ve siyaset gelistirirken ya da uygularken Taoizm diisiincesi ile yola
cikmasi1 ve hukuk, kanun, askeri stratejiler, siyasi ve diplomatik siyasi stratejileri bir arada

kullanarak hareket etmesi, en dogru ve mantikli davranis olarak one siirtilmiistiir.

3) Cin’de liderden istenen en Onemli Ozellik, bilgeli ve akilli olmaktir. Modern yonetim
sisteminde liderlik 6zelliklerinin biri sayilan bilgeli ve akilli olmak, Cin’de liderlik 6zelliginin
olmazsa olmazi ve en Onemli merkezidir. Cin’de liderlik konusundaki arastirmalar ve
degerlendirmelerde kisiye bakmadan isine bakilir, isine bakmadan fikrine bakilir. Derin ve

garip diislinceler ortaya koyabilen liderler daha ¢ok one ¢ikarlar.

4) Liderlik degerlendirmelerinde daha ¢ok tecriibe, deneyim ve anlayislara agirlik gosterir

(GuoHaiChen, 2010, s. 25-45).

Cin felsefesi liderin “igte kamil, dista kral” olabilmesi gerektigini savunur. Baska bir deyis
ile Cin’de liderlerin igte kendini bir Budist rahip gibi yetistirmenin yaninda lider sosyal
hayatindaki fonksiyonundan da kopmamali ve bunlar1 hayata gecirebilmelidir. Bu sekildeki
sosyal diizen ile birlikte insanin i¢ diinyas: ve kainatin igleyisi arasinda ahenkli bir intizam
kurabilmeli, i hayatinda da bunlar1 uygulayabilmelidir. Birgok goriis yoneticilerin aldigi
egitim, cevre ve sahip oldugu giic sayesinde liderlik yapabilecegini 6ne stimektedir. Oysa
Cin felsefesine gore liderlik igten disa dogru Ogrenme siirecidir. Yani yoOneticiler once
liderlik 6zelliklerine sahip olacak; daha sonra bu konudaki egitimler, dis ¢evre, kosullar vb.

beraberinde liderligi gelisecektir. Lider 6nce kamil sonra kral olmalidir.
Kiiltiir ve felsefe agisindan bakildiginda Cin ile bat1 arasindaki farkliliklar:
1. Adalet, Esitlilik Ve Beraberlik A¢isindan Liderlik

Batinin liderlik goriisiinde insanlar esittir ve kim olursa olsun herkese esit davranilmalidir.
Liderin her ne kadar giice sahip olmasina ragmen, diger insanlar gibi esitlilik ve beraberlik
icinde adalete saygi gostermesi ¢ok onemli konulardan biridir. Oysa Cin’de dereceye gore
davranmak c¢ok onemli konulardan biri sayilir. Kiigiikler biiyiiklere, calisanlar iistlere, halk
padisaha gibi yukaridan asagi, biiyiikten kiigiige dogru bir saygi gosterme ve itaat etme goriisii
vardir. Herkesin kime, nerede, nasil davranacagi bu goriinmez dereceler ya da ¢izgiler icinde

kendi yerlerini bulmasi is hayati ve kisisel iliskilerde ¢ok 6nemlidir.



2. lletisim Acisindan Liderlik

Herkesin bildigi gibi iletisim, ¢ift yonlii olmasma ragmen, insanlarin iletisimde %10

kelimeleri, %30 ses tonunu ve %60 beden dilini kullandiklar1 6ne stirilmiistiir.

Bat1 kiiltiiriinde insanlar beden dili ve ses tonlari ile birlikte, karsi taraftan duyduklar
kelimelere daha ¢ok 6nemserler. Yani burada konusulan kelimelerin tagidigi anlamlar herkese
aynidir. Yer, zaman ve kisiye bakmaksizin kullanilan kelimelerin anlattig1 anlam neyse odur.
Liderler astlar ile iletisime gecerken daha ¢ok kelimeler dikkat alinir ve burada kullanilan
kelimeler herkes i¢in ayni anlam tasimaktadir. Ama Cin’de yer, zaman ve kisiye gore
kullanilan kelimelerden daha ¢ok beden dili ve ses tonlar1 dikkate alinir ve bunlari diisiinerek
davranmak, bir liderin kisisel iletisimdeki en 6nemli konularindan biridir. Yani ayn1 kelime
bazen A bazen ise Z anlami tasimaktadir. Karsindakinin konusurken kullandigi kelimelerden

ziyade, beden dili ve ses tonlar1 daha ¢ok dikkate alinir.
3. Birey ve Orgiit Acisindan Liderlik

Bat1 kiiltlirtinde daha ¢ok inanglarindan dolayi, bireysel basarilar, bagimsizlik, insani hukuk
daha ¢ok 6ne ¢ikar. Is hayatindaki iletisim ve davramslar buna yatkin bir bigimde hareket
eder. Eger calisanlar simdikinden daha olgun ve 1yi is firsati buluyorsa, hemen higbir sey

diisiinmeden is degistirebilir ve bu ¢ok normal karsilanir.

Cin kiiltiirtinde ise orgiite baglilik, grup halindeki basarilar, dayanisma ve paylagsma daha ¢ok
one ¢ikar. Orgiitiin basaris1 igin bireyin kendini feda etmesi ¢ok normal olarak algilanir. s
hayatinda da orgiitiin temel ihtiyact ve basarilar1 daha ¢ok 6nemsenir. Caliganlarin daha olgun
ve 1yi 1§ firsat1 bulmasina ragmen, yine eski is yerinde ¢alismay1 tercih etmesi de, insanlarin

orglite olan bagliligindandir (ZhangWeiMing, 2014, s. 98-142).

5. Yontembilim

Bu calismanin amaci, Tirkiye ve Cin’deki 0zel sektorde c¢alisan yoneticilerinin
benimsedikleri liderlik tarzlar1 arasindaki farki incelemektir. Bu nedenle Tiirkiye ve Cin’deki
0zel sektorde c¢alisan yoneticilerin benimsedikleri liderlik tarzlari iizerine bir arastirma
gerceklestirerek, katilimcilarin sosyo-demografik ozellikleri ve liderlik tarzlarina iligkin

tutumlar1 agiklanmaya ¢alisilmistir.



Aragtirma herhangi bir sektorii konu almak yerine Tirkiye ve Cin’de 6zel sektorde ayrim

gozetmeksizin calisan yoneticilerle gerceklestirilmistir.

Arastirmada veri toplama aract olarak elektronik anket kullanilmistir. Kolayda o6rnekleme
yontemiyle toplamda 114 Tiirk ve 118 Cinli yonetici internet ilizerinden anket formunu
cevaplamistir. Arastirmada konu olan anket uygulamasi, internet {lizerinden arastirmayi
gerceklestirmek i¢in hem Tirkiye’de hem de Cin’de ayr1 ayri iki adet web sitesinden

yararlanilarak uygulanmistir.
(Turkge igin :http://www.surveey.com/survey/UserPages/FirstPage.aspx.
Cince igin :https://www.wenjuan.com/list

Arastirmanin en onemli kisitlarindan biri, hem Tiirkiye’de hem de Cin’deki yoneticilerden
verilerin toplanmasima iligskin siire¢ olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ozellikle Cin’deki
yoneticilerden toplanan veriler, her ne kadar online anket formuyla da gonderilse de, bu
yoneticilere birka¢ kez hatirlatma yapilarak tekrar iletisime gecilmeleri, hem zaman hem de
maliyet smirlhiliklarimi karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu yiizden, zaman ve maliyet kisitlar1 da
arastirma kapsamini sinirlandirmistir.  Ancak arastirma sonuclarinin Tirkiye ve Cin i¢in bir
sonug¢ olusturmasi gibi bir amag s6z konusu degildir. Bu ¢alismanin liderlik tarzlarina iliskin

ileri ki calismalara yol gosterici olacag diisiiniilmektedir.

Arastirmada kullanilan anket formu iki béliimden olusturulmustur. Birinci boliimde,
demografik ve calisma durumlariyla ilgili sorularin yer aldig: ifadelere, ikinci boliimde ise
liderlik tarzlarm &lgmeye yonelik ifadelerin yer aldigi “Liderlik Tarzlari Olgedi” ne yer
verilmis, yani “Leadership Style Questionnaire” (Northouse, 2009) formu kullanilmistir.
Asagida belirtilen hipotezler kapsaminda, iki Ttlke yoneticileri iki gruba ayrilarak
degerlendirilmis ve ayr1 ayr1 faktorler analiz edilip aralarinda farklilik olup olmadig: tespit

edilmistir.
Hi: Tiirkiye ve Cin’deki 6zel sektdr yoneticilerinin liderlik tarzlari arasinda fark vardir.

Hia: Tiirkiye ve Cin’deki 6zel sektdr yoneticilerinin otokratik liderlik tarzlari arasinda fark

vardir.

Hip: Tiirkiye ve Cin’deki 6zel sektdr yoneticilerinin demokratik liderlik tarzlar1 arasinda fark

vardir.



Hi.: Tiirkiye ve Cin’deki 6zel sektor yoneticilerinin serbesiyetgi liderlik tarzlar arasinda fark

vardir.

Formda her bir liderlik tarzi (otokratik, demokratik ve serbesiyetci) icin 6 adet olmak iizere
toplam 18 ifade yer almaktadir. 6’1 Likert seklindeki degerlendirme sonucunda, bu ii¢ liderlik
tarzina yonelik olusan toplam puanlara goére liderlik tarzinin ¢ok yiiksekten ¢ok diisiige

seklinde 5°1i derecelendirilmeye gidilmistir.

Tablo 1 : Arastirmaya Konu Olan Katilmcilarin Milliyet Itibariyle Dagilimlar

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Tirkiye 114 49,1 49,1 49,1
Cin 118 50,9 50,9 100,0
Toplam 232 100,0 100,0 100,0

5.1. Arastirmaya Katilan Tiirk ve Cinli Yoneticilerin Liderlik Tarzlarinin

Karsilastiriimasi

Liderlik tarzi olgegi ile Tiirk ve Cinli yoneticilerin liderlik (otokratik, demokratik,
serbesiyetci) tarzlarma iliskin puanlar belirlenmistir. Liderlik 6l¢egi ile otokratik, demokratik
ve serbesiyetci liderlik puanlari igerisinden en yiiksek puanin oldugu liderlik tarzi hem Tiirk
hem de Cinli yoneticilerin liderlik tarzi olarak belirlenmistir (Yoriikk ve Diindar, 2011; s. 101).
Tirk ve Cinli yoneticilerin liderlik tarzlarina iligkin tanimlayict istatistik Tablo 2 de

verilmistir.
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Tablo 2 : Arastirmaya Konu Olan Tiirk ve Cinli Yoneticilerin Liderlik Tarzlar

Liderlik Tarz1 Frekans Ortalama Standart Sapma
Otokratik Liderlik 44 4,42 0,405
Demokratik Liderlik 150 4,74 0,389
Serbesiyetci Liderlik 38 4,57 0,425

Toplam 232

Yukaridaki tabloya gore, en yiiksek puanlari alan liderlik tarzina hem Tiirk hem de Cinli
yoneticilerin otokratik liderlige iliskin gozlem sayist 44 ve ortalamasi 4,42, demokratik
liderlige iliskin gézlem sayis1 150 ve ortalamasi 4,74, serbesiyetci liderligin ise gozlem sayisi

38 ve ortalamasi 4,57 olarak ortaya koyulmustur.

Tablo 3: Otokratik Liderlik Tarzina Sahip Tiirk ve Cinli Yoneticilere Gore Mann-Whittney

U Test Sonucglar:
N Ort. Sira Ort. U 4 P
Tiirkiye 20 25,48 509,50 180,5 -1,423 0,155
Cin 24 20,02 480,50
Toplam 44

Mann-Whitney U testi sonucunda otokratik liderlik i¢in elde edilen z degeri -1,423 ve
anlamlilik degeri (p degeri) 0,155°dir. Anlamlilik degerinin 0,05’den biiyiik olmas1 otokratik
liderlik tarzinin Tiirk ve Cinli yoneticiler arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
farkliliga sahip olmadigimi gostermektedir. Bu sonuca gore, arastirmanin Hj, hipotezi
reddedilmistir. Sira ortalamasi1 degerlerine gore Tiirk yoneticilerin otokratik liderlik
tarzlarinin, Cinli yoneticilere oranla fazla oldugu gozlenirken; aralarinda ¢ok biiyiik bir fark

olmadigi tespit edilmistir.
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Tablo 4 : Demokratik Liderlik Tarzina Sahip Tiirk ve Cinli Yoneticilere Gore Mann-
Whittney U Test Sonuclari

N Ort. Sira Ort. U z P
Tiirkiye 73 71,56 5224,00 2523,00 -1,091 0,275
Cin 77 79,23 6101,00
Toplam 150

Mann-Whitney U testi sonucunda demokratik liderlik i¢in elde edilen z degeri -1,091 ve
anlamlilik degeri (p degeri) 0,275°dir. Anlamlilik degerinin 0,05’den biiyliik olmasi
demokratik liderlik tarzinin Tirk ve Cinli yoneticiler arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde bir farkliliga sahip olmadigini gostermektedir. Bu sonuca gore, arastirmanin Hjp
hipotezi reddedilmistir. Sira ortalamasi degerlerine gore Cinli yoneticilerin demokratik
liderlik tarzlarmin, Tiirk yOneticilere oranla fazla oldugu gozlenirken; aralarinda c¢ok biiytlik

bir fark olmadig1 tespit edilmistir.

Tablo 5 : Serbesiyetci Liderlik Tarzina Sahip Tiirk ve Cinli Yoneticilere Gore Bagimsiz
Degisken T Testi Sonuclari

Degisken N Ort. Std. Hata | T Serbestlik | P
Derecesi
Serbesiyet¢i | Tirkiye | 21 451 ,07707 - - 0,352
Liderlik
Cin 17 4,64 ,12201 -0,943 36
Toplam | 38

Bagimsiz Orneklem t testi sonucunda demokratik liderlik icin elde edilen t degeri -0,943 ve
anlamlilik degeri (p degeri) 0,352°dir. Anlamlilik degerinin 0,05’den biiyiilk olmasi
serbesiyetci liderlik tarzinin Tiirk ve Cinli yoneticiler arasinda istatistiksel olarak anlamli
diizeyde bir farkliliga sahip olmadigin1 gostermektedir. Bu sonuca gore, arastirmanin Hic
hipotezi reddedilmistir. Ortalama degerlere gore Cinli yOneticilerin serbesiyet¢i liderlik
tarzlarinin, Tirk yoneticilere oranla fazla oldugu gozlenirken; aralarinda ¢ok biiyiik bir fark

olmadig tespit edilmistir.
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Sonug¢

Yapilan istatistiksel analizler sonucunda ulasilan sonuglar asagida verilmistir:

Tirk isletme yoneticilerinin ¢ogu 46 yas iistli iken, Cin isletme yoneticilerinin ¢ogu
26-45 yas arasi olmaktadir. Cinin son 20 senedeki kamu kurumlarini 6zellestirme ve
ozel isletmelere verilmis destek, tesviklerin ¢ok cazip olmasi, isletme yoneticilerinin
daha gen¢ olmasindaki 6nemli nedenlerden biridir.

Tiirk isletme yoneticilerinin %97,4 oran ile erkek olmasi ve Cinli yoneticilerin %74,6
oranda erkek olmasi, Cin deki kadinlarin Tiirkiye ye gore daha fazla istihdam
sagladigi ortaya ¢cikmistir.

Arastirmaya katilan iki iilke isletme yoneticilere bagli c¢alisan sayist 10-50
arasindadir. Cin deki isletmelerin bircogu Tiirkiye deki gibi aile sirketleri oldugu igin,
burada ¢ok fark goriilmemektedir.

Tiirk isletme yoneticileri ile Cinli isletme yoneticilerinin, bulgulara gore otokratik
liderlik tarzina yonelik, iki iilke isletme yOneticilerinin toplam puanlari arasinda fark
yok gibidir.

Tiirk isletme yoneticileri ile Cinli isletme yOneticilerinin, bulgulara gére Demokratik
liderlik tarzina yonelik, iki iilke isletme yoOneticilerinin toplam puanlar1 arasinda fark
yok sayidadir.

Tiirk isletme yoneticileri ile Cinli isletme yoneticilerinin, bulgularina gore serbesiyet¢i
liderlik tarzina yonelik, iki tilke isletme yoneticilerinin toplam puanlar1 arasinda fark
yok sayidadir.

Arastirmaya katilan iki iilke isletme yoneticileri daha ¢ok Demokratik liderlik tarzini
benimsemislerdir. Cin deki geng¢ yoneticilerin sayisinin fazla olmasi ve bunlarin
yetistigi yasam ortaminin, biiyiiklerine gore farkli olmasi, Cinli yoneticilerin

Demokratik liderlik tarzin1 daha ¢ok benimsemesine neden olabilir.

Elde edilen bu veriler 1s18inda uzak dogu adi altinda ¢ok kapali ve otokratik olarak

algilanan Cin isletmelerinin, aksine demokratik liderlik tarzini benimsemesi ve Tiirk—Cin

isletme yoneticilerinin liderlik tarzlari arasinda fark olmamasi, iki kiiltiirlin aslinda bir

birine benzer yaklasimlarda bulunmasi Tiirk isletmelerinin Cin yerli piyasasina girmesi

icin bir 151k agmustir. Ancak arastirma sonuglarinin Tiirkiye ve Cin i¢in genel bir sonug

olusturmasi gibi bir amag¢ s6z konusu degildir. Bu ¢alismanin liderlik tarzlarina iliskin

ileriki ¢caligmalara yol gosterici olacag diistiiniilmektedir.
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