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DELL POWERVAULT STORAGE BAKIM DESTEK
HiZMETi SOZLESMESI

TARAFLAR

. Isbu Dell Powervault Storage Bakim Destek Hizmeti Sézlesmesi (“Sozlesme”), asagida bilgileri verilmis

taraflar arasinda akdedilmis olup taraflar isbu Sézlesmedeki hikim ve sartlarda tam bir anlagsmaya
varmiglardir.

i. ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI (“UNIVERSITE”)
Adres: Ornektepe Mah. imrahor Cad. No:88/2 Beyoglu/istanbul

TSR SRRSRPIRIS (“YUKLENICI")

SOZLESMENIN KONUSU

. UNIVERSITE’nin Siitliice kamptisiinde bulunan ve asagida listesi verilen cihazlarin bakimi ve ariza

durumunda onarim, parga degisimi hizmetinin isbu S6zlesme’de ve isbu Sézlesme’nin eki niteligindeki
Sartnamede belirtilen sart ve kriterlerde yerine getiriimesi bu kapsamda taraflarin ytkdmluliklerinin
belirlenmesi isbu Sézlesmenin konusunu teskil etmektedir.

e Power vault Md1200 e 532CV02
e Power vault Md1200 e 9W2CV02
e Power vault Md3620F e 6F4BV02
e Power vault Md1200 o 222CV02
e Power vault Md1200 e HW2CV02
e Power vault Md3620F e DPL4322

isbu Sézlesme kapsaminda, UNIVERSITE tarafindan talep edilen ve Sartnamede yer alan listedeki
cihazlara iligkin ..............ccccccoonnil. TL hizmet bedeli, UNIVERSITEYE hizmetin ayipsiz ve kusursuz
sunulmasindan sonra kesilecek faturanin UNIVERSITEYE iletiimesinden itibaren 45 giin iginde
UNIVERSITE tarafindan YUKLENICIi'nin asagida yazili banka hesabina édenir.

Sirket Banka Hesap Bilgileri: TR ......oiiiiieeeeeeee,

SOZLESME’NIN SURESI

. Sézlesme imzalandigi tarihte yirirlige girer. Isin kusursuz ve sorunsuz bir sekilde tamamlamasina

miteakip UNIVERSITE'ye teslimi ve hizmete iliskin édemenin YUKLENICi'ye yapilmasi ile kendiliginden
sona erer.

YUKLENICI’NIN YUKUMLULUKLERI

. YUKLENICI Sézlesme ve Sartnamede belirtilen tiim isleri yapmak, diger tim aksakliklari gidermek,

cihazlarin kendisinden beklenen tim fonksiyonlari ilgili yonetmeliklere ve diger tim standartlara gore
yerine getirilmesini ve emniyetli galigmasini temin etmekle yikiamlidur.

YUKLENICI, DELL markasinin resmi partneri oldugunu beyan etmistir. Bu hususa iligkin ilgili belgeleri
UNIVERSITE’ye sunmakla yikimliidir. YUKLENICI'nin bu beyanina aykiriigi sézlesmenin UNIVERSITE
tarafindan feshi igin hakli bir sebep teskil edecek olup UNIVERSITE’nin bu nedenle ugradi§ zararlar igin
tazminat talep etme hakki saklidir.

Cihazlara iliskin parga degisimi gerekmesi halinde YUKLENICI degistirilecek parcgalarin sifir ve orijinal
urtin olacagini kabul ve taahhut etmektedir.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

FESIH ve TAZMIN YUKUMLULUGU

YUKLENICI igbu Sézlesme ve ekinde yer alan sartname sartlarina aykiri hareket ettigi takdirde,
UNIVERSITE, bu aykirihgin tespitinden itibaren 3 (iig) giin igerisinde YUKLENICI'ye uyari yazisi génderir.
YUKLENICI uyariya ragmen aykirihgi gidermedigi takdirde UNIVERSITE, YUKLENICI'ye yazili bildirimde
bulunarak sézlesmeyi tek tarafli tazminatsiz olarak derhal feshedebilir. Bu sebeple s6zlesmenin feshi
halinde YUKLENICI herhangi bir tazminat, zarar ve ziyan talebinde bulunamayacagini pesinen kabul eder.
Ayrica gdnderilen uyari yazisina ragmen 6n goriilen siirede YUKLENICI'nin aykirihdi gidermemesi halinde
devam eden her bir aykirilik icin herhangi bir uyari veya yazili bildirime gerek kalmaksizin UNIVERSITE'ye
sozlesme bedelinin %2’sini cezai sart 6demeyi kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

Soézlesmeye aykirilik sebebi ile UNIVERSITE’nin ugramis oldugu herhangi bir zarar sdz konusu ise
UNIVERSITE bu zarari YUKLENICI'nin istihkakindan karsilama hakkina sahiptir. Zararin istihkak miktarini
agmasi hallerinde UNIVERSITE ayrica agan zararini sézlesmenin bedelinin %50’si ile sinirli olmak lizere
YUKLENICIi'den talep ve tahsil eder.

Taraflar en az 1 (bir) ay 6ncesinden yazili bildirimde bulunarak s6zlesmeyi her zaman tazminatsiz olarak
tek tarafli feshetme hakkina sahiptir.

Taraflar, agagida belirtilen durumlarin veya benzerlerinin gergeklesmesi halinde, S6zlesmeyi derhal sonug
dogurmak Uzere ve tek tarafli olarak feshetme hakkina sahiptir. Bu haller 6zellikle

a) Taraflardan birinin infisahi,

b) Taraflardan birinin borglarini 6demede acze dismesi, kendi istegi dahilinde iflas basvurusunda
bulunmasi, miflisligine karar verilmesi, iflasin ertelenmesine karar verilmesi, yeniden yapilandirmaya
basvurmasi, varliklarinin tamami ya da dnemli bir kisminin yénetimi icin gegici ya da sirekli olarak
kayyim, tereke temsilcisi vb. idarecinin atanmasi,

¢) Mahkeme ya da resmi merciler tarafindan diger Taraf aleyhinde verilen ve fesheden Tarafin iglerini,
operasyonlarini, menfaatlerini ya da itibarini maddi sekilde etkileyecek mahiyetteki mahkeme ya da
idari kararlar.

d) Taraflarin calisanlarina Ucretlerini 6deyememesi ya da genel olarak borglarini aksattiginin
ogrenilmesi.

HUKUKI ve MALI SORUMLULUK

. YUKLENICI, bu sdzlesmeden dogan hak ve yikimliliiklerini baska bir iigiincii firma veya sahsa

devredemez.

is kazas! neticesinde isci lehine ve aleyhine gikacak biitin haklar ve sorumluluklar, isbu is kazasinin
meydana gelmesinde UNIVERSITE’nin veya calisanlarinin hata, kusur veya ihmallerinin olmadiginin ve
UNIVERSITE nin kanunen kendisine yiiklenen tiim is saghgi ve glvenligi énlemlerinin almig oldugunun
yasal mercilerce karara baglanmis olmasi halinde YUKLENICl'ye ait olacaktir.

YUKLENICI, UNIVERSITE'de calistiracadi tim personelin saglik ve galisma sartlarini, dogabilecek is
kazalarina karsi egitim ve glvenlik 6nlemlerini saglamakla yukimltdur. Aksi takdirde olusabilecek zarar
ve ziyandan YUKLENICI sorumlu olacaktir.

YUKLENICI, gahstirdigi personelin tespit edilen suglari ve haksiz fiilleri sonucunda dogacak zararlardan
UNIVERSITE'ye kars! sorumludur.

VERGI VE HARGLAR

. Sézlesmeden dogabilecek her tiirlii damga, harg, resim, vs. masraflardan YUKLENICI sorumlu olacaktir.
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8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

GIZLILIK

Taraflar, gizli oldugu bildirilmis olsun veya olmasin, isbu Sézlesmenin miizakere edilmesi, yayimlanmasi
ve ifa edilmesi sonucu diger taraf hakkinda elde etmis olabilecegi hicbir bilgiyi ve isbu Sézlesme
hidkimlerini herhangi bir Gg¢lincl sahsa kanunen agikga yetkili kilinan kisiler harig, diger tarafin yazili iznini
almadan agiklamamayi, ifsa etmemeyi; istihdam ettigi tim sahislarin bu yakidmlilugu yerine getireceklerini
taahhut etmistir.

Taraflar, kendisiyle paylasilan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu gergevesinde hassas veriler
dahil tim kisisel verilerin muhafazasi igin gereken énlemleri alacagini ve bu verileri S6zlesme'ye konu
hizmetlerin sunulmasina yonelik amaglar haricinde herhangi bir amacla kullanmayacagini ve bu cihetle bu
verileri Uglncu kisi ve/veya Kisiler ile paylasmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Taraflar, ayrica,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini,
kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla, uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirlu fiziki, teknik ve idari tedbirleri
almak zorundadir ve bu 6nlemlerin alinmasi hususunda sorumludur. Taraflar, bu yiakimlGlGgand yerine
getirmemesi sebebiyle diger tarafin maruz kaldigi her turll idari para cezasina kargi diger tarafi beri
kilmakla yakamladar

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Taraflar, diger Tarafca tarafindan kendisine iletilen kisisel verileri, 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuata
uygun sekilde, yalnizca s6zlesmenin ifasi amaciyla s6zlesmenin konu ve siresiyle sinirli bir sekilde
isleyeceklerini, birbirlerinin yazi onayr olmaksizin hi¢c bir gekilde 3.kisilere ve yurtdigina
aktarmayacaklarini, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasini takiben yasal zorunluluk arz
eden durumlar hari¢ olmak tzere silecegini, yok edecegini veya anonimlesgtirecegini ve bu verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini 6nlemek amaciyla mevzuat uyarinca gerekli her tirlt teknik ve idari tedbiri almay!
kabul, beyan ve taahhit ederler.

UNIVERSITE ve YUKLENICI personelinin, alt galisanlarinin ve kendisine bagl olarak calisan diger
kisilerin kigisel verilere erisim ve isleme yetkilerini kisisel verilere iliskin mevzuata uygun olarak
tanimlayacagini; personelinin, alt calisanlarinin ve kendisine bagl olarak galisan diger kisilerin tanimlanan
erisim yetkilerini kullanarak erigilen bilgileri ve erisim igin kullandigi sifreleri/metotlar hi¢ kimse ile
paylasmamasini saglayacagini; personeline, alt ¢aliganlarina ve kendisine bagh olarak caligan diger
kisilere 6698 Sayili Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yuUkimlalikleri kapsaminda bilgilendirme
yapacagini, bu Sézlesmenin imzasindan sonra isten ayriimis olsalar dahi personelinin, alt ¢alisanlarinin
ve kendisine bagl olarak calisan diger Kkisilerin isbu Soézlesmede belirtilen yukimlaliklere aykiri
davranmayacaklarini ve boyle davranmalari halinde idari para cezalari dahil olmak ve fakat bununla sinirli
olmamak Uzere her tiirli menfi ve mispet zarardan dogrudan sorumlu olacagini kabul ve beyan eder.

Universite ve Yiiklenici kisisel verilerin korunmasina iligkin yirirlikteki yasal dizenlemelere ve
sozlesmeye aykiriligi, bu kapsamdaki yakumlaliklerini yerine getirmemeleri sebebiyle ilgili kisiler, yetkili
kurum ve merciler ile sair Gglincl kisiler tarafindan yoneltilebilecek her tiirli talep ve itirazdan kargi Tarafi
ari tutacagini, bu nedenlerle kendisinin ve/veya personelinin, muisterilerinin maruz kalacagi idari para
cezalari da dahil olmak ve fakat bununla sinirli olmamak tzere her turli menfi ve muspet zararini diger
Tarafin ilk yazil talebi Gizerine nakden ve defaten tazmin edecektir.

Taraflar, birbirlerine iletilen her tirli bilgi ve belgeye iliskin taleplerini, talebin iletildigi tarihten itibaren 15
(on besg) glin iginde karsilamayi kabul ve beyan ederler.

Taraflar arasinda isbu S6zlesmenin yurdrlik siresi ve sona ermesinden sonra da gizlilik hikimleri ve
Kisisel verilerin Korunmasi ve ilgili mevzuattan dogan yukimlilikler suresiz olarak devam edecektir.

10. TEBLIGAT
10.1. Taraflarin isbu S6zlesme’de belirttikleri adresler, yasal tebligat adresleri olup adres degisikligi durumu

olmasi halinde 15 gln igerisinde yazili olarak karsi tarafa bilgi vermekle yikiumltdurler. Aksi halde Taraflar
bu adrese yapilacak tebligatlarin gecerli oldugunu kabul ederler.
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11. UYUSMAZLIKLARIN GOZUMU

11.1. Taraflar, isbu S6zlesme ile ilgili cikabilecek uyusmazliklari 6ncelikle dostane iligkiler ile g6zmeye gayret
edeceklerdir. Bu miimkiin olmadigi takdirde isbu sézlesmeden dogacak ihtilaflarda Istanbul (Caglayan)
Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

12. YURURLUK ve iMZA
12.1. Isbu sbézlesme taraflarca .../.../2022 tarihinde iki niisha olarak miistereken tanzim ve imza edilmistir.

UNIVERSITE YUKLENICI
ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI | (i

Ek: Dell Powervault Storage Bakim Destek Teknik Sartnamesi
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