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YURT DISI SATIS DESTEK UZMANI i$ iLANI

IS TANIMI:

e Acente kayit bilgilerinin dogrulanmasi, aktivasyonu ve iptali,

e Acentelere operasyonel destek verilmesi,stirecin takibi ve ¢6ziime
ulastirilmasi,

e Acentelere sistem destegi ve egitimi vermek, rezervasyon ve 6deme
asamasini takip etmek ve yonlendirmek,

e Takim liderinin direktifleri dogrultusunda mevcut sistem lzerinden
gunlik isleri takip etmek ve ¢dziime ulastirmak,

e Musteri talepleri dogrultusunda ilgili departmanlarla temasa gecerek
talepleri sonuclandirmak.

ARANAN NITELIKLER:

e istanbul Ticaret Universitesi Turizm isletmeciligi Boliimiinden mezun

olmak,

e Satis operasyon ve satis destek konusunda en az 1 yil deneyimli,

e lyi derecede ingilizce ve tercihen 2.dil bilen,

e Planlama ve is takip yonu kuvvetli,

o letisimi glicli, takim calismasina yatkin,
e Sonuc odakli,HJH
e Erkek adaylar icin askeriligini tamamlamis ya da 2 vil tecilli olan.

Yukarida yer alan pozisyonda ¢aligmak ve bagvuruda bulunmak isteyen
mezunlarimiz fotografli 6zgegmislerini kariyer@ticaret.edu.tr adresine mail
atarak yapabilirler.

Not: Bu ilan, sadece istanbul Ticaret Universitesi 6grencilerini ve mezunlarim bilgilendirme
amaci tasimaktadir.

n Facebook/Ticaret Kariyer

Twitter/KariyerTicaret

Kariyer Planlama Merkezi Miidiirligii
444 0 413/ 3142


mailto:kariyer@ticaret.edu.tr




