
METGLOBAL 

YURT DIŞI SATIŞ DESTEK UZMANI İŞ İLANI 

İŞ TANIMI:  

 Acente kayıt bilgilerinin doğrulanması, aktivasyonu ve iptali, 

 Acentelere operasyonel destek verilmesi,sürecin takibi ve çözüme 

ulaştırılması, 

 Acentelere sistem desteği ve eğitimi vermek, rezervasyon ve ödeme 

aşamasını takip etmek ve yönlendirmek, 

 Takım liderinin direktifleri doğrultusunda mevcut sistem üzerinden 

günlük işleri takip etmek ve çözüme ulaştırmak, 

 Müşteri talepleri doğrultusunda ilgili departmanlarla temasa geçerek 

talepleri sonuçlandırmak. 

ARANAN NİTELİKLER: 

 İstanbul Ticaret Üniversitesi Turizm İşletmeciliği  Bölümünden mezun 

olmak,  

 Satış operasyon ve satış destek konusunda en az 1 yıl deneyimli,  

 İyi derecede İngilizce ve tercihen 2.dil bilen, 

 Planlama ve iş takip yönü kuvvetli, 

 İletişimi güçlü, takım çalışmasına yatkın, 

 Sonuç odaklı,HJH 

 Erkek adaylar için askeriliğini tamamlamış ya da 2 yıl tecilli olan. 

 

Yukarıda yer alan pozisyonda çalışmak ve başvuruda bulunmak isteyen 

mezunlarımız fotoğraflı özgeçmişlerini kariyer@ticaret.edu.tr adresine mail 

atarak yapabilirler. 

Not: Bu ilan, sadece İstanbul Ticaret Üniversitesi öğrencilerini ve mezunlarını bilgilendirme 

amacı taşımaktadır. 

 

 

      

 

              Kariyer Planlama Merkezi Müdürlüğü 

    444 0 413 / 3142 
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