METGLOBAL

YURT DISI OPERASYON UZMANI iS iLANI

IS TANIMI:

o Otel rezervasyonlariyla ilgili gelen iptal, degisiklik vb. taleplerle ilgilenmek.

e Takim Liderinin direktifleri dogrultusunda ve mevcut sistem lzerinden ginlik isleri
takip etmek ve ¢6ziime ulastirmak.

e Mdsteri talepleri dogrultusunda gerekli yer ve kisilerle (tedarikgi/otel) temasa
gecmek. Cevap gelene ve ¢Oziime ulasilana kadar gérliismelere ve yazismalara devam
etmek.

e Acil durumlara zamaninda midahale ederek sorunlari ¢c6ziimlemek.

e Gelen ¢agri ve e-maillere cevap vermek.

ARANAN NITELIKLER:

e istanbul Ticaret Universitesi Turizm isletmeciligi Bélimiinden mezun olmak,

e Tercihen otel veya acente deneyimi olan,

e lyi derecede ingilizce bilen,

e Ek olarak ispanyolca, Fransizca, italyanca ve Almanca dillerinden birini bilmek tercih

nedeni olacaktir.

e letisimi yetenegi kuvvetli olan,

e Takip etme yetenegi glicli olan,

e Planli calisabilen,

e (Co6zUm odakli duslinebilen,

e Takim calismasina yatkin olan,

e Erkek adaylar icin askerligini tamamlamis ya da en az 2 vil tecilli olan takim

arkadaslari aramaktayiz.

Yukarida yer alan pozisyonda ¢aligmak ve bagvuruda bulunmak isteyen
mezunlarimiz fotografli 6zgegmislerini kariyer@ticaret.edu.tr adresine mail
atarak yapabilirler.

Not: Bu ilan, sadece istanbul Ticaret Universitesi 6grencilerini ve mezunlarim bilgilendirme
amaci tagimaktadir.

n Facebook/Ticaret Kariyer

Twitter/KariyerTicaret

Kariyer Planlama Merkezi Miidiirlugii
444 0 413 /3142
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