ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
KREATIF AJANS KONSEPT TASARIM
(TAM HIiZMET AJANSI - KREATIF VE MEKAN
TASARIM UYGULAMA HiZMETLERI)
HiZMET ALIMI iSi TEKNiIK SARTNAMESi

1. ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI HAKKINDA

istanbul Ticaret Universitesi, istanbul Ticaret Odasi Egitim ve Sosyal Hizmetler Vakfi tarafindan 2001
yilinda kurulmus olup biinyesinde 6 fakiilte (insan ve Toplum Bilimleri, isletme, Hukuk, iletisim,
Mihendislik, Mimarlik ve Tasarim), Meslek Yiiksekokulu, ingilizce Hazirlik B&limii ve 2 enstitii (Lisansiisti
Egitim Enstitisl ve Ticaret ve Finans Enstitlsi) ile arastirma ve uygulama merkezleri yer almaktadir.
Universitemiz, 73 6grenci ile basladigi egitim-6gretim hayatina 25 bini agskin mezunu, 9 bini askin dgrencisi
ve 300’ askin akademisyeni ile devam etmektedir.

Diinyanin en biiyiik kentlerinden biri olan istanbul’'un énde gelen semtlerinden Siitliice, Kiiciikyal ve
Emindni’nde konumlanan yerleskelerimizde bilimsel ve teknolojik gelismelere paralel egitimin yani sira
kdltlir ve sanat faaliyetleri ile kiiresel Olgekte arastirma yapabilme imkanlari bir aradadir. 140 yillik
gecmisiyle diinyanin 6nde gelen odalarindan istanbul Ticaret Odasi’nin varligi, (iniversitemizi tercih eden
her bir 6grencinin mesleki donanima sahip, teoriyi ve pratigi hayatin gerceklerinden kopmadan
bitlnlestiren evrensel bir egitim almasinda buytk rol oynamaktadir.

ingilizce egitim yapilan bdlim sayisi siirekli artan (iniversitemizde, tamami ingilizce egitim verilen 9
bolimiin yani sira 3 bélimde ingilizce destekli 6gretime devam etmektedir. Béylece dgrencilerimizin
kiresel yonli deneyim kazanacaklari bir egitim modeli uygulamaya konulmustur. Uluslararasi bir
Gniversite olma yolunda ilerlerken imzalanan isbirligi anlasmalari cercevesinde hayat bulan Erasmus,
Orhun degisim programlari 6grencilerimizin ve akademisyenlerimizin uluslararasi tecriibe kazanmalarina
imkan sunmaktadir.

Basarinin 6dillendirildigi 6grenci odakli bir sehir Gniversitesi olarak 6grencilerimizin sosyal hayattan
kopmadan 6grenim gormeleri ve Universiteden aldiklar giigle gurur duyulacak sosyal sorumluluk
projelerine imza atmalari baslica zenginliklerimizden birisi olmustur.

Akademik bilgi, birikim ve tecriibenin yani sira istanbul Ticaret Odasi’'nin kurumsal destegini de alarak
blylyen Universitemiz, 6grencilerine sadece uluslararasi gegerliligi olan bir diploma degil, ayni zamanda
sehrin icindeki kamplis yasamiyla, is hayatinin network imkanlariyla ve akademik yonli tecriibenin
bulustugu egitim ortamlarinda standartlari yiiksek bir gelecek vaat etmektedir.

2.iSIN TANIMI

Bu teknik sartname; istanbul Ticaret Universitesi'nin 1 Haziran 2025 ile 1 Eyliil 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirecegi Lisansiistl Egitim Programlari Giz donemi Tanitim Calismalari, 1 Haziran 2025- 10 Eylul
2025 tarihleri arasinda gerceklestirecegi On Lisans ve Lisans, Béliim ve Programlari Tanitim Calismalar,
22 Temmuz — 8 Agustos 2025 tarihleri arasinda Sitlice, Kiiclikyalh ve Eminodnl Yerleskelerinde
gerceklestirecegi Tanitim Tercih Giinleri ve 25-27 Temmuz 2025 tarihlerinde katilacagi istanbul Tercih
Fuari ile 1 Aralik 2025- 1 Mart 2026 tarihleri arasinda gergeklestirecegi Lisanststi Egitim Programlari
Bahar Donemi Tanitim calismalari kapsaminda yapilacak tanitim hizmetleri ile ilgili olarak; konsept
gelistirme, kampanya ve her tiirlii kampanya Uriini tasarimi, video tretimi, acik hava ve dijital mecralarda
yayinlanacak gorsel ve isitsel reklam ¢alismalari, kampus uygulamalari ve fuar standi tasarim ve uygulama
hizmetlerinin kapsamini belirler.



3. KULLANILAN TERIMLER VE KISALTMALAR:

Bu sartnamenin uygulanmasinda;

Universite  :istanbul Ticaret Universitesi
istekli : ihaleye teklif veren tedarikgi / hizmet sunucusu
Yiiklenici : Uzerine ihale yapilan ve sdzlesme imzalanan istekli

4. TARIH VE YER:

4.1 Teklifler Universite’ye kapali teklif usulii ile sunulacaktir.
a) Tekliflerin sunulacadi yer: istanbul Ticaret Universitesi Siitliice Yerleskesi / Satin Alma Mudurliigi
/ Ornektepe Mah. imrahor Cad. No:88/2 Beyoglu- istanbul
b) Son teklif verme tarihi: 29.05.2025
c) Son teklif verme saati: 15.00
d) Islerin sonlanma tarihi: 01.03.2026
e) Isin Siiresi: Sézlesmenin imzalanmasiyla baslar ve 01.03.2026 tarihine kadar devam eder.

4.2 Teklifler, son teklif verme tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen yere elden verilebilecegi
gibi, iadeli taahhitli posta, kargo veya kurye vasitasiyla da gonderilebilir. Postada
yasanabilecek olan olasi gecikmelerden Universite sorumlu tutulamaz.

5. TEKLIF VEREMEYECEK OLANLAR

5.1Asagida yazili olanlar, dogrudan dogruya veya dolayli olarak teklif veremezler, teklif vermis
olsalar dahi tespiti halinde teklifleri dikkate alinmaz ve satin alma karari alinmigsa iptal edilir.
a) Satin almayi yapacak iTO/Universite Yénetim Kurulu tyeleri, Meclis tyeleri ve Komite
tyeleri, iTO/Universite personeli.

b) Satin almayi yapacak iTO/Universite’den ayrilan personel ile Yénetim ve Denetim Kurulu
dyeliginden ayrilmis bulunanlar, ayrildiklari tarihten itibaren lg yil middetle,

c) Sektérde son 10 yildir aktif olmayan ve hizmet vermeyen/ veremeyen firmalar,

d) Bu fikranin (a) ve (b) bentlerinde sayilanlarin esleri ile birinci derece kan ve sihrihisimlari,
€) Bu fikranin (a), (b) ve (c) bentlerinde sayilanlarin ortak oldugu tizel kisilikler,

f) Daha 6nce kendisine is verildigi halde, usulline gore sdzlesme yapmak istemeyen istekliler
ile sozlesme vyapildiktan sonra taahhidiinden vazgecen ve micbir sebepler disinda
taahhitlerini, s6zlesme hikiimlerine uygun olarak yerine getirmedigi tespit edilenistekliler,
g) Kamu ihalelerine katilmalari muhtelif kanunlarla yasaklanmis olanlar.

5.2 Bu vyasaklara ragmen satin almaya katilan istekliler satin alma disi birakilir. Ayrica,
bunlardan biri Gzerine ihale yapilmissa, satin alma iptal edilir.



6. TEKLIF HAZIRLAMA GIDERLERI

Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi ile ilgili biitiin masraflar isteklilere aittir. istekli, teklifini
hazirlamak icin yapmis oldugu higbir masrafi Universite’den isteyemez.

7. SARTNAMEDE DEGISIKLIK YAPILMASI

7.1 Teklif istendikten sonra sartnamede degisiklik yapilmamasi esastir. Ancak, tekliflerin
hazirlanmasini veya isin gerceklestirilmesini etkileyebilecek maddi veya teknik hatalar veya
eksikliklerin Universite tarafindan tespit edilmesi veya Universite’ye yazili olarak bildirilmesi
halinde, sartnamede degisiklik yapilabilir.

7.2Sartnamede degisiklik yapilmasi nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi icin ek slireye ihtiyag
duyulmasi halinde Universite, satin alma tarihini erteleyebilir. Erteleme siiresince, yeni teklif
istenmesi ya da mevcut tekliflerin revize edilmesi mimkinddr.

8. SATIN ALMANIN IiPTAL EDILMESI

8.1 Universite tarafindan gerekli gériilen veya sartnamede satin almanin yapilmasina engel
olan ve dizeltilmesi mimkiin bulunmayan hususlarin tespit edildigi hallerde, satin alma iptal
edilebilir. Bu halde verilmis olan butiin teklifler reddedilmis sayihr.

8.2 Satin almanin iptal edilmesi nedeniyle isteklilerce Universite’den herhangi bir hak
talebinde bulunulamaz.

9. TEKLIFLERIN HAZIRLANMASI VE SUNULMASINA iLiSKIN HUSUSLAR

istekliler teklifini gosteren fiyatlari ve bunlarin toplam tutarlarini Tirk Lirasi olarak ekte
sunulan teklif formunu doldurmak suretiile vereceklerdir. S6zlesme konusu isin 6demelerinde
de bu para birimi kullanilacaktir. istenen belge ve ek bilgilere teklif mektubunda yer
verilmelidir. Teklif mektubunda, teklif edilen fiyatlar rakam ve yazi ile acik¢a yazilmalidir. Fiyat
Teklifi ve isbu sartname, teklif veren sirketin temsil ve ilzama vyetkilisi tarafindan
imzalanmalidir ve kaselenmelidir. Bu kapsamda, teklifte;

a) isbu sartnamenin tamamen okunup kabul edildiginin belirtiimesi,

b) Teklif edilen bedelin rakam ve yazi ile birbirine uygun olarak agik¢a yazilmasi,

C)Kazinti, silinti, dizeltme bulunmamasi,

¢) Turk vatandasi gercek kisilerin Turkiye Cumhuriyeti kimlik numarasinin, Tlrkiye’de faaliyet

gosteren tlzel kisilerin ise vergi kimlik numarasinin belirtilmesi,

d) Teklif mektubunun ad, soyadi veya ticaret unvani yazilmak suretiyle yetkili kisilerce
imzalanmis ve kaselenmis olmasi,



e) Teklif vermeye yetkili oldugunu gosteren; teklif verenin gergek kisi olmasi halinde noter
tasdikli imza Beyannamesi, tiizel kisilik adina teklif verilmesi halinde sirketi temsil ve ilzama
yetkili olundugunu gdsteren noter tasdikli imza Sirkileri kopyasi bulunmasi,

f) Kesinlesmis vergi borcunun bulunmadigina dair yazili beyaninin bulunmasi,

g) Mevzuat geregi kayitli olunan Ticaret ve / veya Sanayi odasi veya meslek odasi belgesi ile
vergi levhasinin birer 6rnegi,

h) Teklif mektubu, bir zarfa konulduktan sonra zarfin tzerine teklif veren firma veya sahsin
ismi, teklif verdigi konu acgikca yazilip, zarf kapatildiktan sonra, zarfin kapanan kismi da teklif
veren tarafindan imzalanmalidir.

1) Yapilacak olan teklifler KDV harig olarak sunulacak ve ayrica teklif igerisinde KDV’nin harig
oldugu belirtilecektir.

i) Odemeler her ayin sonunda mutabakat dosyasi hazirlanarak yapilir. Bu dosya Ajans
tarafindan hazirlanir ve Universiteye génderilir. Universitenin onayindan sonra Ajans
tarafindan fatura kesilir. Fatura kesim tarihinden itibaren en geg 45 (kirkbes) glin icerisinde
Universite tarafindan 6deme yaplilir.

J) Firmanin egitim sektoriinde tecriibesi varsa, daha 6nce hizmet vermis oldugu kurumlara ait

referanslarini (ilgili kurumda yetkili kisilerin telefon bilgisi ile e- mail bilgisi) Universite ile
paylasacaktir.
k) Firma Universite yetkililerine firma gecmisi ve calismalari ile ilgili portféy sunacaktir.

[) Universite, bu hizmete iliskin teklif veren ajans/ajanslari isterse farkh bir zamanda da sunum
yapmalari amaci ile Sitliice Yerleskesine davet edebilir. Ajans sartname icinde yazan bilgilere
istinaden yapacagl kampanya sunumunu tecriibesini gosterir sekilde planlamasini yaparak
hazirhkli bir sekilde katilacaktir.

m) istekliler fiyat tekliflerinin ekinde Teknik Sartnamede yer alan tim maddeleri iceren
sunumlarini Universite icin tasarlayacaklari iletisim stratejileri kapsaminda hazirlayacaklardir.

10.iSE AiT TEKNiK VE DIGER OZELLIKLERI

10.1 Reklam stratejisine ait i¢ gériiniin tespiti, kampanyanin olusturulmasi, kampanyaya ait
reklam mecralarinin tespiti ve tim reklam mecralarinin gorsellerinin hazirlanmasi

10.2 Universitenin 6n lisans, lisans ve lisansiistii bolim ve programlarinin tanitim kampanyasi
icin tema, slogan olusturulmasi ve konsept tasariminin kurumsal kimlik cercevesinde
tasarlanmasi

10.3 Universitenin 6n lisans ve lisans tanitimi igin Siitliice, Kigcikyali ve Emindni
Yerleskelerinde gergeklestirilecek Tanitim ve Tercih Glnleri ¢calismasi i¢in hazirlanan konsept
tasarima uygun olarak, mekan dizenlemelerinin tasariminin yapilmasi, 3D c¢izimlerinin
gerceklestirilmesi ve tasarimlarin uygulamalarinin gerceklestirilmesi. (Uygulama mekanlarina
iliskin kesif randevusu icin tanitimpazarlama@ticaret.edu.tr adresine e-posta atilmasi

gerekmektedir)

10.4 Sitliice, Kuiclikyali ve Eminéni Yerleskeleri ile Kadikdy Yurt binasi lokasyonlarinda On

lisans, lisans ve lisansistld tanitim calismalari kapsaminda yapilacak branda calismalarinin
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konsepte uygun olarak tasarimlarinin gerceklestirilmesi, uygulamalarinin ve séklimlerinin
yapilmasi. (istekli, branda calismalari yerine alternatif 6nerilerde Universitenin tanitim
kampanyasina pozitif katki verecek farkl oneriler gelistirebilir)

10.5 Universitenin Kampanya konseptine uygun olarak Tanitim Tercih Giinleri, Mezuniyet
Toreni, Agilis Toreni, Akademik Agilis programi gibi 6zel etkinliklerin duyuru, afis, davetiye ve
konsept galismalarinin tasarlanmasi

10.6 Universite genel tanitim malzemelerinin (kitapcik, brosir, féy, notluk, kalem,
promosyon, afis, elektronik duyuru, sosyal medya icin talep edilen konuda kampanya ve
iletisim stratejisine uygun olarak ana gorsellerin olusturulmasi, boyutlandiriimasi)

10.7 Masaustil video Uretim destegi (Min. 10 sn - Max. 1 dk) Kampanya tanitim filmi fikri,
cekimi ve/veya stok videolarla kurgusunun yapimi (Max 90 saniye), Reklam filmi icin 15. Sn’lik
kurgu vyapilmasi, Toplu ulasim araglarinda mevcut ekranlarda yayinlanabilir video
versiyonlarinin olusturulmasi

10.8 Dijital medya ve Sosyal medya kreatif kampanya fikri ve tretimi planlama calismalari.
(Sosyal Medya iletisimlerine yonelik Hesap Yonetim hizmetleri kapsam disinda kalmaktadir.
Dijital pazarlama sureglerine iliskin haftalik kampanya verimlilik denetimi hizmeti kapsam
dahilindedir. Ozel durumlarda haftalik rapor beklenilmeksizin 6zel rapor ve danismanlik talep
edilebilir)

10.9 Geleneksel mecra kampanyalarinin iletisim Stratejisi belirlenecektir. Belirlenecek
stratejiye gore kampanyalarin reklam konsept tasarimlarinin yapilmasi, Kampanya
planlamasinin yapilmasi, tasarimlarin yayinlanacak reklam mecralarina gére uyarlanmasi, (Agik
hava, afis, basin ilani, ara¢ giydirme, katalog, e-mailing, dijital yayinlar ve (P.O.P) basih
malzeme tasarimlari vb.) Geleneksel mecra pazarlama siireglerine iliskin haftalik kampanya
verimlilik denetimi ve raporlanmasi hizmeti de kapsam dahilindedir.

10.10istanbul Tercih Fuari stant tasarimi, fuar standi ve tanitim malzemelerinin tasarimlari,
uygulamasi, lojistigi ve sékiimi (en az 4x5 led ekran kullanilacaktir. Universite bu élgiiniin
kiictilmesi icin inisiyatif alabilir)

10.11Reklam Ajansi, hazirlayacag tim calismalari Universite’nin onayina sunacak olup,
istenilen yerlerde diizeltme ve degisiklik yapilacaktir. “Reklam gorseli, metni, tasarim, grafik,
modeller, storyboard ve/veya senaryo” icin Universite’ye yazili / elektronik posta yolu ile
bildirimde bulunulacak olup Universite tarafindan da yazili olarak onay verilecektir.

10.12 Iilgili ajans her alanda is sonu raporu hazirlar. Bu rapor hem bilgilendirici hem de hak
edis niteligi tasimaktadir. Bu rapor ilgili birim amiri tarafindan onaylandiktan sonra ajans fatura
kesebilir.

10.13 Hazirlanan tim gorsel, video vb. islerin Gniversiteye calisma dosyalarinin (Ai. indd. Tiff.
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Psd. Pdf. .Prproj ) vb formatlarinda Harddisk (backup) yedekleyerek teslim edilecektir.

10.14 Universite’nin istekli’'ye teslim edecegi goriintiilerin montajlanarak yeni ¢alismalar
tasarlanmasi

10.15 Hazirlanacak motto, katalog, kitapcik vb. calismalarin tim haklari Universite’ye
verilecektir. Universite bu noktada ortaya konulan iriinlerde kullanilacak yer ve siire
noktasinda tek s6z sahibidir.

10.16 isbu sartname konusu hizmetler kapsaminda hazirlanan ve iniversiteye teslim edilen
bilgi, belge, tasarim ve grafikler de dahil olmak ve bunlarla sinirh olmamak (zere tim
materyallerin kullanma, basma, yayma, ¢ogaltma, kopyalama, dagitma, isaret, ses veya
gorintl nakline yarayan araglarla umuma iletim, isleme, temsil de dahil olmak tzere tim fikri
sinai ve milkiyet haklari minhasiran ve herhangi bir yer, sire, sayi ve igerik ile sinirli olmaksizin
Universiteye aittir. istekli tarafindan herhangi bir telif ya da baska nam altinda iicret talep
edilmeyecektir. istekli disariya yaptirdigi islerde, bu tiir mali haklari, Universite’nin kullanimina
sunmak (izere isi yapandan tiimiiyle ve kosulsuz olarak devralmakla yikimlidir. istekli is
tesliminden sonra 3. Kisi ve kurumlara iliskin dogan yiikiimliikleri icin Universite’den maddi/
manevi bir talepte bulunamaz.

10.17 istekli, tiim tasarim calismalarinda ve kullandigi gérsel materyallerde yer verdigi kisi ve
kisilere iliskin, KVKK kanunu uyarinca tim yukimliklerini yerini getirdigini kabul ve beyan
eder.

10.18 Alima iliskin sorular 23/05/2025 tarihine kadar tanitimpazarlama@ticaret.edu.tr e-
posta adresine adresine yazili olarak iletilecek olup bu tarihten sonra iletilen sorular dikkate

alinmayacaktir.

10.19 Sartnameye konu olan basili ve uygulamali is ve islemlerin teslim tarihleri asagidaki
gibidir. Universitenin yazili bildirim ve onayi ile bu tarihlerde degisiklik yapilabilir.

Konsept ve kampanya tasariminin onaylanmasi 1-10 Haziran 2025
Dijital materyallerin tasarimlarinin 15 Haziran 2025
tamamlanmasi:

Acik hava reklam mecralarinin tasarimlarinin 25 Haziran 2025
tamamlanmasi -Lisansuisti

Acik hava reklam mecralarinin tasarimlarinin 5 Temmuz 2025
tamamlanmasi -On lisans-lisans

Basil materyallerin tasarimlarinin 25 Haziran 2025
tamamlanmasi:

Basil materyallerin baski ve uygulamalarinin 10 Temmuz 2025
tamamlanmasi

Lisansistil gliz donemi branda uygulamasi 1 Temmuz 2025
Lisansistl bahar donemi branda uygulamasi 1 Aralik 2025
Video ve sosyal medya iceriklerinin teslimi 15 Haziran - 10 Temmuz 2025
istanbul Tercih Fuari standi tasariminin 1 Temmuz 2025
tamamlanmasi
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Fuar kurulumunun tamamlanmasi:

24 Temmuz 2025

Kampus uygulamalarinin kuruluma hazir hale

getirilmesi

15 Temmuz 2025

Kampis uygulamalarinin kurulumunun

tamamlanmasi

20 Temmuz 2025

10.20 ihale sartnamesine konu olan is ve islemlerin yapilma amacini belirten kampanya
dénemleri asagidaki tabloda belirtilmistir. Universitenin &n lisans, lisans ve lisansiistii bélim

ve programlarinin tanitimi amaciyla yapilacak calismalar icin temel dokumandir. Universite
ihalenin amacina uygun olarak bu sartnamede belirtilen cerceve icerisinde farkl calisma

taleplerinde bulunabilir.

KAMPANYA TARIHLERI iS BASLIGI C;'ggt’
_ . Kampanya Tasarimi, Motto, Slogan, Tanitim
29 Mayis — 10 Haziran 2025 &Tercih Giinleri Konsept Tasarimi Sunum & Kampanya
Carsamba o
nay
zzlol—é;a_)zwan 2025 -15 Temmuz Video Cekim & igerik Galigmalar Min 30
10 Haziran 2025 — 10 Eyliil 2025 D|_J_|tal Medyg Grafik Caligmalan (Lisansiistii Kampanya
Glz Dbnemi)
10 Haziran 2025 — 10 Agustos Dijital Medya Grafik Galismalari (On Lisans- Kampanva
2025 Lisans) pany
_ Dijital Medya Grafik Caligmalar (Lisansustu
1 Aralik 2025 — 10 Subat 2026 2026 Bahar Dénemi) Kampanya
1 Temmuz 2025-14 Temmuz Acik Hava Reklam Grafik Calismalari Kampanva
2025 (Lisansisti Giiz Dénemi) pany
14 Temmuz — 10 Agustos 2025 fg:an?va Reklam Caligmalari (On Lisans- Kampanya
15 Agustos 2025— 1 Eylil 2025 éﬁlzk) Hava Reklam Calismalar (Lisansustu- Kampanya
25.96-27 Temmuz 2025 !rstanbul Tercih Fuarn Agik Hava Mecralari Kampanya
asarimi
1 Agustos 2025 -15 Agustos Yatay Gegis Basvuru- Dijital Tanitim & Reklam
Kampanya
2025 Calismalari
20 Agustos 2025- 10 Eylil 2025 | Ek Tercih Donemi Dijital Reklam Caligmalari Kampanya
UYGULAMA CALISMALARI
géZTSemmuz 2025 -10 Agustos Tanitim ve Tercih Gunleri Branda Calismalan | Min 4 adet
1 Temmuz 2025- 22 Temmuz Lisansiusti Giliz Donemi Branda ¢alismalari Min. 2 adet
2025 -10 Agustos 1 Eylil 2025 [ (Tek Baski) '
15 Aralik 2025- 15 Ocak 2025 Lisansiistii Bahar Dénemi Branda Caligmasi | Min 2 adet
1 Temmuz 2025-10 Eyliil 2025 Eminoni Yerlegkesi Guz Donemi Tanitim Konsept
Standi Kurulumu
21 Temmuz 2025 -10 Agustos 3 Yerleskede Tanitim ve Tercih Giinleri Konsept
2025 Konsept Tasarimin Uygulamasi, S6kiimii b
25.96-27 Temmuz 2025 Istanbul Tercih Fuan Stant Tasarimi, Konsept

Kurulumu, S6kimu
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